FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2014

MINISTERIO DE JUSTICIA 10
DEFENSORIA PENAL PUBLICA 09
ePrestacion del Servicio | Eficacia/Resultado (ndmero de 79 % 79 % 78 % 64 % 74 % 76 % 5% 1
de Defensa Penal Intermedio imputados con (247934/3 | (283314/3 | (273161/3 | (103300/16 | (239939/32 | (288882/3 Reportes/Informes
Plblica proceso penal 12354)*1 | 57428)*1 | 48694)*1 | 2250)*100 | 4132)*100 | 80108)*1 Reporte excell
finalizado en el 00 00 00 00 f proceso pena
. . o ., inalizado". (Tabla
1 Porcentaje de imputados afio t/nimero de dinamica
con proceso pena[ ~ imputados extractada de la
finalizado en el afio t, ingresados en el Sistematizacion
respecto de los imputados afio t)*100 directay
ingresados en el afio t H: 62 H: 73 automaticamente
H: 79 H: 79 H: 0 (83662/134 | (204863/28 H: 77 de la base de datos
Aplica Desagregacién por Sexc: SI (207319/2 | (234406/2 255)*100 | 0032)*100 | (212713/2 SIGDP)
Aplica Gestion Territorial: NO 63137)*1 98200)*1 M: 0 76250)*1
00 00 M: 70 M: 79 00 Reportes/Informes
(19638/279 | (35076/444 Reporte del SIG
M: 83 M: 83 95)*100 OO)*].OO M: 73 "Evaluacion de
(40615/49 | (48908/59 (76169/10 Indicadores
217)*100 | 228)*100 3858)*10 Regionales™ por
0 indicador
ePrestacion del Servicio | Calidad/Producto (N° de imputados 95 % 97 % 98 % 99 % 97 % 98 % 20% 2
de Defensa Penal en prision (7097/744 | (6256/642 | (6836/695 | (6889/6964 | (6755/6964 | (7320/750 Reportes/Informes
PUblica preventiva 4)*100 3)*100 1)*100 )*100 )*100 0)*100 ,ﬁep"”e dexcel
2 Porcentaje de imputados correctamente “Imputados en
. g . .. prision preventlva
en prision preventiva visitados por un Visitados".
correctamente visita@os_por defensor penaJ Sistematizado
un defensor penal pablico publico en el afio directay
en el afio t, respecto del t/N° de imputados automaticamente
total de imputados en en prisién H: 95 H: 97 H: 0 H: 100 H: 97 H: 98 de la base de datos
prision preventiva en el afio | preventivaenel | (6349/665 | (5553/569 (6278/6292 | (6155/6314 | (6500/663 SIGDP
t. afio t)*100 3)*100 7)*100 M: 0 )*100 )*100 5)*100
. . . . . Reportes/Informes
Aplica Desagregacién por Sexo: Sl M: 95 M: 97 M: 99 M: 92 M: 95 eRoep(-c))SrtenS(ignes
Aplica Gestion Territorial: NO (748/791) | (702/726) (661/671)* | (600/650)* | (820/865) "Evaluacion de
*100 *100 100 100 *100 Indicadores

Regionales" por
indicador




ePrestacion del Servicio | Calidad/Producto (N° de imputados 0% 75 % 74 % 75 % 75 % 73 % 20%
de Defensa Penal menores de edad (0/0)*100 | (25545/33 | (23761/32 | (11561/153 | (23122/307 | (23725/32 Reportes/Informes
Publica atendidos por 926)*100 | 151)*100 86)*100 72)*100 500)*100 REIPO”G excel
3 Porcentaje de imputados defensores espggg?;:d a
adolescentes atendidos por penales Juvenil”.
defensores penales especializados en Sistematizado
juveniles Responsabilidad directa y
Penal H: 0 automaticamente
Aplica Desagregacion por Sexo: S| AdOlescentES en H: O H: O H: 75 H: 76 H: 73 de la base de datos
Aplica Gestion Territorial: NO el afio t/Namero M: 0 (9623/1279 | (18798/248 | (19000/26 SIGDP
total de imputados M: 0 M: 0 9)*100 65)*100 027)*100
adolescentes del Reportes/Informes
afio t)*100 M: 75 M: 73 M: 73 Reporte SIG
(1938/2587 | (4324/5907 | (4725/647 “Evaluacion de
)*100 )*100 3)*100 indicadores
REgionales" por
indicador
ePrestacion del Servicio | Eficacia/Resultado (Ndamero de 0% 85 % 86 % 65 % 82 % 85 % 5%
de Defensa Penal Intermedio imputados (0/0)*100 | (69016/81 | (80396/93 | (63601/983 | (80208/983 | (78200/92 Reportes/Informes
Pablica ingresados con 376)*100 | 768)*100 | 40)*100 40)*100 | 000)*100 Tabla dindmica
causas vigentes al "coﬁiﬁ;)lr:jzes),(tﬁk"
4 Porcentaje de imputados 31 de diciembre Sistematizado
vigentes ingresados hasta el del afio t-1 con directa y
afio t-1 con proceso penal proceso penal automaticamente
finalizado en el afio t, finalizado durante H:0 de la base de datos
respecto de los imputados el afio t/Numero H: 0 H: 0 H: 65 H: 85 H: 85 SIGDP
con causas vigentes de imputados con M: 0 (54402/841 | (67216/789 | (67216/78
ingresados en el afo t-1 causas vigentes M: 0 M: 0 06)*100 82)*100 982)*100 -
ingresados al 31 Formularios/Ficha
Aplica Desagregacion por Sexo: S| de diciembre del M: 65 M: 67 M: 84 Reporte§del SIG
Aplica Gestion Territorial: NO afio t-1)*100 (9199/1423 | (12992/193 | (10984/13 "Evaluacién de
4)*100 58)*100 018)*100 Indicadores
Regionales" por
indicador
ePrestacion del Servicio | Calidad/Producto (NUmero de 84 % 92 % 97 % 98 % 94 % 94 % 15%
de Defensa Penal imputados (71025/84 | (89000/96 | (81877/84 | (46774/478 | (98750/105 | (97000/10 Reportes/Informes
Pablica formalizados con | 753)*100 | 755)*100 | 633)*100 | 72)*100 000)*100 | 3000)*10 Reporte SIG
5 Porcentaje de imputados solicitud de plazo 0 Iﬁgﬂzgg'rgg
con solicitud de plazo judicial de REgionales” por
judicial de investigacion, investigacion en indicador
respecto de imputados el afio t/Numero
formalizados en el afio t de imputados
formalizados en el H: 84 H: 92 H: 98 H: 98 H: 94 Reportes/Informes

Planilla excel, con




APXGﬁgeéaegszfgﬁcTig‘ri‘:grfiasfxlgios' afio t)*100 (62020/73 | (77411/83 | (70277/71 | (40595/415 | (85502/907 H: 94 registros
P ' 786)*100 | 949)*100 | 633)*100 36)*100 49)*100 (83752/88 numerador y
749)*100 denom!ngdo_r
M: 82 M: 91 M: 89 M: 98 M: 93 (Tabla dihamica
(9005/109 | (11589/12 | (11600/13 | (6179/6336 | (13248/142 M: 93 sistematizacion
67)*100 | 806)*100 | 000)*100 )*100 51)*100 (13248/14 hecha desde la
251)*100 base de datos)
ePrestacion del Servicio | Calidad/Producto (Numero de 86 % 97 % 92 % 97 % 94 % 91 % 25%
de Defensa Penal reclamos de (1161/135 | (1128/115 | (1236/134 | (642/664)* | (1244/1328 | (1183/130 Reportes/Informes
Publica defensa penal con 7)*100 8)*100 2)*100 100 )*100 0)*100 Reportes
6 Porcentaje de respuestas respuesta en un Cor:zg::ﬁsgg de
de reclamos dt_e defensa _ pla_zo igual 0 desagregado por
penal respondidos en un inferior a 13 dias Defensoria
plazo igual o inferior a 13 en el periodo Regional
dias héabiles respecto del t/Namero de
total de reclamos recibidos reclamos de H: 84 H: 98 H: 92 H: 97 H: 94 H: 91
durante el periodo t defensa penal (780/927) | (824/839) | (807/876) | (419/433)* | (870/928)* | (827/909) Reportes/Informes
recibidos en el *100 *100 *100 100 100 *100 Reporte SIG
Aplica Desagregacian por Sexo: Sl periodo t)*100 Ema(;?:;(;g?ege
Aplica Gestion Territorial: NO M: 89 M: 95 M: 92 M: 97 M: 94 M: 91 Regionales por
(381/430) | (304/319) | (429/466) | (223/231)* | (374/400)* | (356/391) indicador
*100 *100 *100 100 100 *100
ePrestacion del Servicio | Calidad/Producto (N° de imputados 0% 67 % 74 % 77 % 74 % 74 % 10%
de Defensa Penal con solicitudes de (106770/1 | (90030/12 | (36354/473 | (69826/947 | (73700/10 Reportes/Informes
Publica apercibimiento de 60145)*1 | 2306)*10 72)*100 44)*100 0000)*10 Reporte SIG
7 Porcentaje de imputados cierre de 00 0 0 51\(/1?2;3((:)';2
con solicitudes de investigacion, con Regionales por
apercibimiento de plazo investigacion indicador
judicial en el afio t abiertay plazos H: 0
vencidos en el afio
Aplica Desagregacion por Sexo: Sl t/N° de M: 0 H: 77 H: 74 Reportes/Informes
Aplica Gestion Territorial: NO imputados H: 67 H: 74 (30646/399 | (58863/798 H: 74 Planilla excel con
Imputados con (91183/13 | (75769/10 | 35)*100 69)*100 | (62129/84 registro numerador
investigacion 6766)*10 | 2932)*10 300)*100 (Yrggl';"gl‘:;fgga
abierta y plazo 0 0 M: 77 M: 74 extractada de la
vencidos el afio (5708/7437 | (10963/148 M: 74 sistematizacion
t)*100 M: 67 M: 74 )*100 75)*100 (11571/15 hecha desde la
(15587/23 | (14261/19 700)*100 base de datos)
379)*100 | 374)*100
Notas:

1 Proceso penal finalizado: Imputado respecto del que se ha producido una salida del proceso penal, sea por la obtencion de una sentencia, salida alternativa, sobreseimiento o aplicacion del

principio de oportunidad




2 Imputado sea correctamente visitado se debe mantener informado al imputado privado de libertad conforme el estandar de frecuencia de visitas y registro de gestiones que se defina en el
instructivo vigente
El afio t corresponde a enero a diciembre de 2014

La medicidn incluye las visitas a imputados en prision preventiva adultos y menores de edad. En adolescentes la prision preventiva corresponde a los centros de internacion provisoria de
SENAME.
El numerador corresponde al calculo del promedio mensual de imputados en prisién preventiva, correctamente visitados.
El denominador corresponde al calculo del promedio mensual de imputados en prision preventiva

3 Defensores penales especializados en Responsabilidad Penal Adolescente, corresponde a una dotacion fija de 50 defensores altamente capacitados distribuidos especificamente en distintas
regiones, cuyo objeto es prestar defensa especializada a imputados menores de edad.

4 Imputados con causas vigentes al 31.12.2013, corresponden a las causas abiertas o procesos pendientes de término de afios anteriores desde el inicio de la reforma; que no han sido resueltas al
término de ese afio.
5 Imputado formalizado, es el imputado respecto de quien el Ministerio Publico comunica ante un Juzgado de Garantia la existencia de una investigacion por un delito o falta.

Solicitud de plazo judicial de investigacion: Corresponde a una gestion de defensa que realiza el defensor penal publico, y que solicita al juez, para fijar o reducir los plazos de investigacion
de acuerdo a las necesidades del proceso.

6 Reclamos de defensa penal: Corresponde a los reclamos presentados por los imputados a causa de la prestacion del servicio de defensa penal por parte de un defensor penal publico. Los plazos
se encuentran regulados en el Articulo 66 de la Ley 19.718 y procedimientos vigentes de la Institucion.

El periodo t: considera para los ingresos (Denominador), los reclamos de defensa ingresados desde 10 de diciembre del afio 2013 a 9 de diciembre del afio 2014, y con plazo para ser
respondidos hasta el 31 de diciembre de 2014 (Numerador).

7 - Ao t corresponde al afio calendario.
- Definicion de solicitud de apercibimiento: El defensor solicita al tribunal que obligue al fiscal a comunicar el cierre de la investigacion, una vez que el plazo legal o judicial se encuentra
vencido.



