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Tenemos un 
compromiso con 
grupos emergentes 
que requieren y 
reclaman 
protección para 
derechos que los 
amparan, pero que 
enfrentan también 
nuevas amenazas.



Lorenza Cayuhán



Tribunales chilenos han acogido la mirada sobre la 
necesidad de protección especial de la vulnerabilidad.



Distintas resoluciones de la 
Corte Suprema ponen a 
nuestro país a la vanguardia 
latinoamericana en temas 
vinculados con distintos 
estándares provenientes del 
derecho internacional de los 
derechos humanos.







La Encuesta Nacional Urbana de Seguridad Ciudadana 
2017 dio cuenta de que el 80,8% de la gente ‘cree’ que 
la delincuencia ha aumentado. 



Es necesario que Chile asuma compromisos internacionales 
vinculados a la protección de los derechos de su población, pero 
ello debe ir acompañado de avances concretos para el 
cumplimiento de tales obligaciones.



“Proporcionar defensa penal 
de alta calidad, a todas las 
personas que carezcan de 
abogado por cualquier 
circunstancia, a través de un 
sistema mixto público ‐ privado, 
velando por la dignidad y los 
derechos humanos de nuestros 
representados y garantizando el 
acceso a la justicia a aquellos en 
situación de especial 
vulnerabilidad”.

MISIÓN



Defensa especializada

Confianza ciudadana 



Los adolescentes 
imputados 
representados por 
defensores penales 
públicos en 2018 
fueron 19.330, de los 
cuales el 83,3% 
recibieron la 
atención de un 
defensor penal 
juvenil especializado.



Desde 2011, cuando los jóvenes atendidos
sumaron 34.873, los ingresos de este
segmento han bajado un 44%, en una
tendencia decreciente que se mantiene
desde entonces.

Cifras Defensoría

JÓVENES



El total de jóvenes (14 y 18 años) 
ingresados al sistema bajó 55%:
• 62.947 en 2011 
• 28.278 en 2018

• 4.807 adolescentes (17%) concentró 
más de la mitad del total de delitos 
cometidos por jóvenes en el período.

Cifras Ministerio Público 

JÓVENES



Cifras Ministerio del Interior

Total controles preventivos de identidad en 2018:

• 4.453.739 controles
• Aumento de 57% respecto de 2017
• 13 mil controles diarios
• Efectividad: 2%

CONTROL PREVENTIVO 



CONTROL PREVENTIVO 

Cifras ministerio del Interior

Total controles investigativos de identidad en 2018:

• 400.000
• Efectividad: 4.5%



CONTROL PREVENTIVO 

Cinco regiones del país concentran cerca del 72% de 
los controles realizados por Carabineros en los dos 
últimos años: 

• Metropolitana.
• Valparaíso.
• Biobío.
• Maule.
• La Araucanía (Con aumento de 115% en el total 

de controles preventivos).



CONTROL PREVENTIVO 

Mauricio Duce:

Tasa de controles en 2018:

• Chile: 255 por cada mil habitantes.

• Nueva York: 1,3 por cada mil habitantes.

• Inglaterra y Gales: 5 por cada mil habitantes.

• Escocia: 5,3 por cada mil habitantes.

• España: 169 por cada mil habitantes.



Más que restringir o afectar los derechos
colectivos de millones de jóvenes, lo que
se requiere es focalizar los recursos en
ese grupo de 4. 807 infractores de ley, sus
entornos y abordar efectivamente las
conocidas causas de su intensa
participación delictual.

JÓVENES



• Del total de jóvenes que estuvieron en internación 
provisoria, sólo el 25% fue condenado a una pena 
privativa de libertad.

• La internación provisoria aumenta entre 12 y 61 puntos 
porcentuales la posibilidad de pasar por un proceso penal 
como adulto, entre los 18 y 21 años.

• Se determinó la incidencia que la internación provisoria 
tiene en la repitencia del estudiante y cómo impacta en la 
deserción escolar.

DESERCIÓN Y REINCIDENCIA
Estudio de la Facultad de Economía y Negocios de la 
Universidad de Chile

JÓVENES



Durante 2018 la Defensoría atendió a:

• 8.948 personas pertenecientes a etnias 
originarias.

• 2,8 % del total de ingresos de la institución. 
• Cobertura especializada de 83%.

PUEBLOS 
ORIGINARIOS



Estudio de la Facultad de Economía y Negocios de la 
Universidad de Chile

PUEBLOS 
ORIGINARIOS

• Las personas de ingresos más bajos tienen 
hasta un 9,5% de mayor probabilidad que se 
les aplique la prisión preventiva.

• Las personas de origen mapuche tiene hasta 
un 25% más de probabilidad que la 
población no mapuche.



En 2018 la Defensoría atendió a:

• 9.445 personas extranjeras.
• Representa el 3% del total de 

ingresos.
• Actualmente los extranjeros son el 

6,6% por ciento de la población del 
país.

MIGRANTES



Su incidencia porcentual en los delitos es 
incluso menor que la de los propios chilenos 
y, por lo tanto, no existe relación directa de 
causalidad entre criminalidad y migración.

MIGRANTES



• Elaboración de modelo especializado que recoge 
aportes del Servicio Médico Legal, el Instituto 
Psiquiátrico “Dr. José Horwitz Barak”, el Hospital 
Psiquiátrico “Phillipe Pinel”, la Unidad Psiquiátrica 
Forense de Valparaíso y el Servicio Nacional de la 
Discapacidad (Senadis), entre otros servicios.

• 74 defensores públicos habilitados para asumir 
estas causas en todo el país y los convenios 
institucionales vigentes involucran a 13 recintos 
hospitalarios y unidades de psiquiatría forense 
transitoria.

ENAJENACIÓN 
MENTAL 



La probabilidad de terminar en 
prisión preventiva o internación 
provisoria es de 7% para las personas 
imputables, mientras que para 
quienes sufren enfermedades 
mentales aumenta a 13%.

ENAJENACIÓN 
MENTAL 



La investigación, juzgamiento y sanción a los 
responsables de crímenes y delitos, tienen 
la misma entidad que el deber de 
rehabilitación y reinserción de quienes los 
cometen y se encuentran sometidos a la 
custodia del mismo Estado en los recintos 
penales.

DEFENSA
PENITENCIARIA



• La Defensoría ha hecho un esfuerzo por 
instalar en todo el país un modelo 
especializado de defensa penitenciaria.

• En 2018 entregó asistencia 
administrativa y judicial a 14. 207 
personas, con un total de 26.390 
requerimientos atendidos.

DEFENSA
PENITENCIARIA



40 recintos penales no concesionados :

• En 22 de ellos la ocupación supera al 100%.

• En 26 de ellos las camas son insuficientes.

• En 24 de ellos no hay acceso a baño ni agua 
potable durante las 24 horas.

• Sólo 7 cuentan con acceso a agua caliente.

• Sólo 6 cuentan con calefacción.

DEFENSA
PENITENCIARIA



PROYECTO +R

“La seguridad combate al delito, pero 
las oportunidades combaten la 
delincuencia”.

Khristián Briones



ANTOFAGASTA

“Autoría Teatral: Redescubro mi 
Vida”, que beneficia a internos del 
complejo penitenciario Nudo Uribe.



PRISIÓN PREVENTIVA

40,7%
Aumento en 
última década



Causas terminadas inocentes o 
no condenado, año 2018



Total Inocentes o no condenados
con prisión preventiva
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Compromiso de la 
Defensoría  por la 
especialización y la 
autonomía 
institucional.



Fortalecimiento de la 
defensa de los 
derechos humanos 
de distintos grupos 
vulnerables, como 
una institución sólida 
y de excelencia, al 
servicio de la justicia 
y abierta a la 
comunidad.



Defensoría
En Cifras 2018
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Somos la primera institución 
pública del sector justicia en 
incorporarse al ‘Cuarto Plan 
de Gobierno Abierto’ 
impulsado por el Gobierno 
de Chile, para promover la 
transparencia, la 
participación y la 
colaboración en las acciones 
de los gobiernos.
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Si hablamos de probidad 
administrativa como una 
obligación de todo 
funcionario público, 
entendemos que ésta solo 
puede cumplirse 
plenamente en una cultura 
de datos abiertos. 



Balance de Gestión Institucional 2018

Cuando los 
intervinientes del 
sistema de justicia nos 
convertimos en actores 
principales, nuestros 
usuarios, defendidos y 
víctimas, pasan a un 
segundo plano.



Con defensa 
sí hay 

justicia


