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PRUEBA DE CONOCIMIENTOS ESPECÍFICOS 

CONCURSO DIRECTOR(A) ADMINISTRATIVO(A) REGIONAL DE O’HIGGINS 
                                                                            ENERO 2023 
 

 

Siendo las 11:00 horas, se inicia la prueba técnica correspondiente a la etapa 3 del concurso de 

Director(a) Administrativo(a) Regional con desempeño en O’Higgins.  

 

1. La prueba deberá estar sellada al momento en que usted la reciba, compruebe que esta 
condición se encuentre sin alteración.  
 

2. La prueba consta de 18 planas (incluyendo ésta y la portada), verifique que el total de planas 
sea el indicado. 
 

3. Podrá comenzar a responder el ejercicio de la prueba en el momento que le indiquemos, al 
final de las presentes instrucciones. 
 

4. La prueba tiene una duración de 2 horas (120 minutos), al cabo de los cuales será retirada 

por el/la coordinador/a que toma la prueba, si es que no la ha entregado. Dicho tiempo 

comenzará a regir después de dar todas las instrucciones y una vez que todos/as abran el 

sobre.  

 
5. En cada hoja de la prueba sólo debe escribir su RUT y firmar en el pie de página. No debe 

señalar su nombre.  

 
6. El uso de lápiz grafito está condicionado a que no tendrá derecho a posterior reclamo, por 

lo tanto, se sugiere transcribir a lápiz pasta.  

 
7. El uso de corrector está condicionado a que no tendrá derecho a posterior reclamo, por lo 

tanto, se sugiere no utilizarlo.   

 
8. En el caso de que a usted le surja alguna duda, en cuanto a forma o fondo de una pregunta, 

no puede hacer consultas al/la coordinador/a, sin embargo, tras finalizar la prueba o al 

recibir sus resultados, puede enviar sus comentarios o reparos, al correo seleccion@dpp.cl.  

 
9. En todo momento debe estar en silencio y sin ningún tipo de interacción con sus pares, de 

lo contrario será considerada como una conducta de carácter sospechosa.  

 

10. No está permitido levantarse del asiento durante la rendición de la prueba, aunque sea 

momentáneamente. 

 
 
 

mailto:seleccion@dpp.cl
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11. Su celular debe estar apagado en TODO momento, ya que cualquier interacción con éste 

será considerada una conducta de carácter sospechosa. 

 

12. No está permitido el uso de ningún Código, Legislación, apuntes ni material de apoyo o 

consulta, como tampoco algún cuaderno para tomar apuntes. Tampoco puede rayar su 

prueba, a excepción del espacio asignado para desarrollar la respuesta del caso.  

 
13. La prueba tiene un total de 100 puntos y consta de 3 partes:  

 
a) 18 preguntas de verdadero o falso, 2 puntos cada pregunta. Total 36 puntos. 

b) 18 preguntas de selección múltiple, 3 puntos cada pregunta. Total 54 puntos. 

c) Caso técnico de desarrollo, 10 puntos en total. 

 

14. Respecto de la letra c), es indispensable usar letra clara y legible, y la respuesta debe 

acotarse únicamente al espacio delimitado, ya que no se considerará información adicional 

a ese apartado. 

 
15. Si usted termina antes del horario señalado, se le solicita retirarse en silencio, así no 

interfiere en la concentración de sus pares.  

 

16. Se indicará a viva voz cuando le queden 10 minutos para finalizar la prueba y después 

cuando le queden 5 minutos, con la finalidad de que pueda organizar su tiempo. 

 
17. Cada participante por el sólo acto de inscribirse y presentarse a rendir la prueba, acepta y 

declara las presentes condiciones y requisitos expresados por la Defensoría Penal Pública. 

 

18. Los resultados estarán disponibles en la página web en las fechas establecidas para este 

concurso y le será informado además a su correo personal para que las revise. 

 
IMPORTANTE 

 

Frente a la menor duda de que una persona esté incurriendo en una falta, buscando 
información en un material físico o electrónico, anotando en algún cuaderno, recibiendo ayuda 
de cualquier índole o alguna otra acción que atente contra lo establecido, tendrá 1 advertencia 
directa por parte del coordinador y esto será formalizado en el acta que regula la aplicación de 
esta prueba técnica. 

Si se observa esta falta por segunda vez, el examinador lo comunicará al postulante, y lo 
consignará nuevamente en el acta y posteriormente informará la situación al Comité de 
Selección, con el fin de decidir las acciones sancionatorias, pudiendo anular la prueba rendida 
por el examinado y quedando excluido del presente proceso concursal. 
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A. VERDADERO Y FALSO 
  

1. ___F___  Según el reglamento que regula la forma en que los procedimientos administrativos 

deberán expresarse a través de medios electrónicos, existen 4 casos en que no es 

posible digitalizar documentos en soporte papel, estos son: Cantidad, Formato, 

Naturaleza y Mala calidad de la fuente. 

Respuesta correcta: Falso 

Según el reglamento que regula la forma en que los procedimientos administrativos 

deberán expresarse a través de medios electrónicos, existen 3 casos en que no es 

posible digitalizar documentos en soporte papel, estos son: Cantidad, Formato y 

Naturaleza. 

Fuente: Reglamento que regula la forma en que los procedimientos administrativos 

deberán expresarse a través de medios electrónicos. Pág. 6 

 

 

2. ___F___  Las autoridades y funcionarios(as), así como los(as) contratados(as) a honorarios en 

los casos en que excepcionalmente participen en procedimientos de contratación, de 

los organismos regidos por la Ley 19.886 y el Reglamento de Compras, deberán 

abstenerse de participar en los procedimientos de contratación regulados por dichos 

cuerpos normativos, cuando exista cualquier circunstancia que les reste 

imparcialidad, en los términos del artículo 61, letra g) de la Ley 18.834, sobre Estatuto 

Administrativo. 

Respuesta correcta: Falso 

El reglamento de compras establece que es en los términos del artículo 62, Nº 6, de 

la Ley 18.575 Orgánica Constitucional de Bases Generales de la Administración del 

Estado. 

Fuente: Artículo 6° bis del reglamento de la Ley de Compras. 

 

 

3. ___F___  Los órganos y servicios públicos podrán editar memorias y otras publicaciones por 

medios impresos. 

Respuesta correcta: Falso 

Fuente: Ley 21.395 de Presupuestos para el sector púbico artículo 21. 

 

 

4. ___V___  Un(a) Director(a) Administrativo(a) Nacional organizará y supervisará las unidades 

administrativas del Servicio, sobre la base de las instrucciones generales, objetivos, 

políticas y planes de acción que fije el(la) Defensor(a) Nacional. 

 Respuesta correcta: Verdadero 

 Fuente: Artículo 9, Ley 19.718 
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5. ___F___  La formalización de la investigación es la comunicación que el(la) fiscal efectúa al(la) 

imputado(a), en presencia de su defensor(a), de que desarrolla actualmente una 

investigación en su contra respecto de uno o más delitos determinados. 

Respuesta correcta: Falso  

Es la comunicación que el fiscal efectúa al imputado, en presencia del juez de garantía. 

Fuente:  Artículo 229, Código Procesal Penal. 

Concepto de la formalización de la investigación. La formalización de la investigación 

es la comunicación que el fiscal efectúa al imputado, en presencia del juez de 

garantía, de que desarrolla actualmente una investigación en su contra respecto de 

uno o más delitos determinados. 

 

 

6. ___V___  Los órganos y servicios públicos, cuando realicen avisaje y publicaciones en medios 

de comunicación social, deberán efectuarlos al menos en un 40%, en medios de 

comunicación con clara identificación local. 

Respuesta correcta: Verdadero 

Fuente: Oficio Circular N° 2 del 10.01.2022 de DIPRES “Instrucciones específicas sobre 

la Ley de Presupuestos” punto N° 20  

 

 

7. ___V___  Sobre la inclusión laboral y la capacitación, es correcto afirmar que: 

El Estado, a través de los organismos competentes, promoverá y aplicará medidas de 

acción positiva para fomentar la inclusión y no discriminación laboral de las personas 

con discapacidad, especialmente deberá, entre otras cosas, fomentar y difundir 

prácticas laborales de inclusión y no discriminación. 

             Respuesta correcta: Verdadero. 

Fuente: Título IV de las Medidas para la igualdad de oportunidades, párrafo 3°, 

artículo 43, letra a, de la Ley 20.422. 

  

 

8. ___F___  El Código de Ética de la Defensoría Penal Pública solo es aplicable a los(as) 

funcionarios(as) de la Defensoría Penal. 

Respuesta correcta: Falso 

Fuente: Resolución Exenta N° 403 de fecha 30 de septiembre de 2022 

 

 

9. ___V___  El artículo 144 de la Ley 18.834 dispone que los vicios de procedimiento no afectarán 

la legalidad de la resolución que aplique la medida disciplinaria, cuando incidan en 

trámites que no tengan una influencia decisiva en los resultados del sumario. 

Respuesta correcta: Verdadero 

Fuente: Artículo 144, Ley 18.834. La ley lo establece explícitamente. 
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10. ___F___  El plazo de la primera Declaración de Interés y Patrimonio (DIP) es en el primer año 

de nombrado(a) en el cargo. 

Respuesta correcta: Falso 

Fuente: Instructivo CGR N° 40900 de 2017, Imparte Instrucciones Relativas a las 

Declaraciones de Intereses y Patrimonio. 

El plazo es 30 días corridos desde la asunción del cargo, por tanto, la afirmación es 

falsa. 

 

 

11. ___V___  En la Ley 20.422, sobre la igualdad de oportunidades, se afirma que los ajustes 

necesarios, son las medidas de adecuación del ambiente físico, social y de actitud, 

a las carencias específicas de las personas con discapacidad que, de forma eficaz y 

práctica y sin que suponga una carga desproporcionada, faciliten la accesibilidad y 

participación de una persona con discapacidad en igualdad de condiciones que el 

resto de los(as) ciudadanos(as). 

Respuesta correcta: Verdadero 

Fuente: Título I del Derecho a la igualdad de oportunidades, párrafo 1°, artículo 8 

de la Ley 20.422. 

 

 

12. ___V___  Las Bases Técnicas y Anexo 1 para la Licitación de Defensa Penal, establecerán los 

números máximos de abogados(as) de las nóminas que podrán ser sustituidos(as), 

y que, de ser rebasados, facultarán a la Defensoría para proceder a la reducción de 

los porcentajes adjudicados en el contrato, en proporción a los(as) abogados(as) del 

exceso. 

Respuesta correcta: Verdadero 

Fuente: Bases Administrativas, 8.6.2 De las Sustituciones. 

 

 

13. ___F___ Según el Reglamento de Compras, los Criterios de Evaluación pueden ser 

modificados durante el proceso de evaluación de las ofertas, informando a los(as) 

proveedores(as) a través del foro de “aclaración de ofertas” dispuesto en el sistema 

de información. 

Respuesta correcta: Falso 

Fuente: Artículo 38, Reglamento de Compras. 

Los Criterios de Evaluación no pueden ser modificados una vez cerrado el plazo para 

la presentación de ofertas, por cuanto su modificación infringe el Principio de 

Estricta Sujeción a las Bases de Licitación. 
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14. ___F___ La Unidad de Auditoría Interna ejecutará funciones de línea, de representación y 

labores sumariales. 

Respuesta correcta: Falso 

Fuente: La Unidad de Auditoría Interna “no” ejecutará funciones de línea, de 

representación, labores sumariales o cualquier otra, que afecte su objetividad, 

independencia y eficiencia; por tanto, la afirmación es falsa (Resuelvo I, N° 4, de la 

Resolución Exenta DN N° 3198 de 23-12-2008). 

 

15. ___F___  La política de Identidad Digital Única (ClaveUnica), debe ser aplicada por los órganos 

de la Administración del Estado tanto a personas naturales como jurídicas. 

Respuesta correcta: Falso 

Solo personas naturales, las jurídicas no están normadas con ClaveUnica 

Fuente: Instructivo Presidencial N°001, 24-01-2019 de Transformación Digital 

 

16. ___V___ El Código de Ética es un marco de referencia para actuar de manera ética y proba, 

promoviendo el ejercicio de la función pública libre de vicios, con el fin de 

complementar y reforzar el marco legislativo vigente. 

Respuesta correcta: Verdadero 

Fuente: Resolución Exenta N° 403 de fecha 30 de septiembre de 2022 

17. ___F___  En caso de que un(a) funcionario(a) fallezca, el(la) cónyuge o conviviente civil 

sobreviviente, los(as) hijos(as) o los padres, en el orden señalado, tendrán derecho a 

percibir la remuneración que a éste(a) correspondiere, hasta el último día trabajado 

del mes en que ocurriere el deceso. 

Respuesta correcta: Falso 

En caso de que un funcionario fallezca, el cónyuge o conviviente civil sobreviviente, 

los hijos o los padres, en el orden señalado, tendrán derecho a percibir la 

remuneración que a éste correspondiere, hasta el último día del mes en que ocurriere 

el deceso. 

Fuente: Artículo 114, Estatuto Administrativo (DFL 29, Ley Nº 18.834, sobre Estatuto 

Administrativo) 

 

18. ___F___  Según las Bases Administrativas y Técnicas para Licitación Pública de Defensa Penal, 

el Cumplimiento de Requisitos, como parte de los criterios de Evaluación de una 

oferta, aplica para: Antecedentes Administrativos, Oferta Técnica y Oferta 

Económica. 

Respuesta correcta: Falso 

Solo aplica para Antecedentes Administrativos y Oferta Técnica. 

Fuente: Bases Técnicas. De la evaluación de las ofertas, artículo. 3 
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B. SELECCIÓN MÚLTIPLE  

 

1. La Defensoría Penal Pública se compromete con el Código de Ética a: 

I. Mantener y promover ambientes laborales respetuosos y libres de todo tipo de violencia, 

especialmente contra las mujeres, y cualquier forma de discriminación indebida. 

II. Promover relaciones interpersonales de respeto, reconocimiento, valoración y autonomía en 

el trabajo. 

III. Impulsar y reconocer el perfeccionamiento, desarrollo de las personas y su autonomía en el 

ejercicio de sus funciones. 

IV. Mantener y promover condiciones seguras en el trabajo. 

V. Valorar la libertad de asociación. 

 

a) Solo II 

b) Solo IV y V 

c) Solo I, II y III 

d) Solo II, III, V 

e) Todas  

 

Respuesta correcta: letra e) Todas (I, II, III, IV y V) 

Fuente: Resolución exenta N° 403 de fecha 30 de septiembre de 2022 

 

 

2. Respecto de los actos posteriores al cierre de la investigación, indique la alternativa correcta:   

a) Una vez que se cierra la investigación, se abre un plazo de 10 días para que el(la) fiscal, 

decida sobre el destino procesal de la causa. 

b) El(la) fiscal una vez cerrada la investigación, puede resolver solicitar el sobreseimiento 

definitivo o temporal de la causa. 

c) El(la) fiscal una vez cerrada la investigación, puede resolver formular acusación, cuando 

estimare que la investigación proporciona fundamento serio para el enjuiciamiento 

del(la) imputado(a) contra quien se hubiere formalizado la misma. 

d) El(la) fiscal una vez cerrada la investigación, puede resolver comunicar la decisión del 

Ministerio Público de no perseverar en el procedimiento, por no haberse reunido 

durante la investigación los antecedentes suficientes para fundar una acusación. 

e) Todas las alternativas son correctas. 

 

Respuesta correcta: letra e) Todas las alternativas son correctas. 

Fuente: Código Procesal Penal. Artículo 248. Cierre de la investigación. Practicadas las 

diligencias necesarias para la averiguación del hecho punible y sus autores, cómplices o 

encubridores, el fiscal declarará cerrada la investigación y podrá, dentro de los diez días 

siguientes: 
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a) Solicitar el sobreseimiento definitivo o temporal de la causa; 

b) Formular acusación, cuando estimare que la investigación proporciona fundamento serio 

para el enjuiciamiento del imputado contra quien se hubiere formalizado la misma, o 

c) Comunicar la decisión del ministerio público de no perseverar en el procedimiento, por no 

haberse reunido durante la investigación los antecedentes suficientes para fundar una 

acusación. 

 

 

3. Respecto a las obligaciones de cada funcionario(a), es correcto señalar: 

I. Desempeñar personalmente las funciones del cargo en forma regular y continua, sin perjuicio 

de las normas sobre delegación. 

II. Orientar el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la institución y a 

la mejor prestación de los servicios que a ésta correspondan.  

III. Realizar sus labores con esmero, cortesía, dedicación y eficiencia, contribuyendo a 

materializar los objetivos de la institución.  

IV. Cumplir la jornada de trabajo y realizar los trabajos extraordinarios que ordene el(la) superior 

jerárquico(a). 

V. Cumplir las destinaciones y las comisiones de servicio que disponga la autoridad competente, 

salvo en el caso en que no exista disponibilidad presupuestaria para tales efectos. 

a)  Solo I y IV 

b)  Solo II, III y IV 

c)  Solo III y V 

d)  Solo I, II, III y IV 

e)  Todas las anteriores. 

 

Respuesta correcta: letra d) 

Fuente: Artículo 61 del Estatuto Administrativo, Ley 18.834 

 

 

4. De acuerdo con los instructivos vigentes, la Declaración de Interés y Patrimonio (DIP) es una 

herramienta que vela por la Probidad y Transparencia de funcionarios(as) públicos(as). Como 

sujetos(as) obligados(as) a realizar esta declaración, la información que deben informar a través del 

sistema de la Contraloría General de la República contiene:  

a) Bienes Inmuebles.  

b) Vehículos 

c) Pasivos. 

d) Todas las anteriores. 

 

Respuesta correcta: letra d) Todas las anteriores 

Fuente: Instructivo CGR N° 40900 de 2017, Imparte Instrucciones Relativas a las Declaraciones de 

Intereses y Patrimonio. 
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5. Indique cuáles de los siguientes conceptos están dentro de los principios orientadores de las 

Políticas Tecnológicas de Seguridad de la Información de la Defensoría Penal Pública: 

I. Universalidad 

II. Confidencialidad 

III. Alta Disponibilidad 

IV. Especialización 

V. Temporalidad 

 

a) I, II, III y IV 

b) I, II, III y V  

c) I, II, IV y V 

d) II, III, IV y V 

e) Todas 

 

Respuesta correcta: letra b) I, II, III y V 

Fuente: Página 4, Manual de Procedimientos Tecnológicos y de Seguridad de la Información / 

Versión 7.0 - 2021 

 

 

6. Dentro del proceso de licitación, encontramos la selección y adjudicación, la formalización de la 

adjudicación y los efectos de la adjudicación. Respecto a esta última etapa, es posible señalar que: 

a)   El acto de adjudicación no genera vínculos contractuales entre el(la) adjudicado(a) y la 

Defensoría Penal Pública.  

b)  El documento en virtud del cual nace la relación contractual y se perfecciona el acuerdo 

de voluntades entre el(la) oferente adjudicado(a) y la Defensoría Penal Pública, es el 

acto aprobatorio del contrato para prestación de Defensa Penal Pública totalmente 

tramitado.  

c)  La adjudicación podrá dejarse sin efecto si no se firma el contrato en los plazos y 

condiciones establecidos en las bases, por causas imputables a la adjudicataria. 

d)  Todas las anteriores 

e)  Solo letra b) 

 

Respuesta correcta: Todas las anteriores.  

Fuente: 6.6 De los Efectos de la Adjudicación. Bases Administrativas. 
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7. De acuerdo con el Reglamento de Compras Públicas, en Licitaciones superiores a 5.000 UTM y 

cuya evaluación de ofertas reviste una gran complejidad, ¿qué actividades deben realizar de forma 

OBLIGATORIA las Entidades licitantes antes de la elaboración de las Bases de Licitación? 

 

a)  Nombrar a los(as) funcionarios(as) que integrarán la Comisión Evaluadora para la 

revisión y evaluación de las ofertas. 

b)  Establecer los Criterios de Evaluación para evaluar las ofertas recibidas a través del 

Sistema de Información www.mercadopublico.cl 

c)  Obtener y analizar la información acerca de las características de los bienes o servicios 

requeridos, tales como su precio y costos asociados, pudiendo para ello utilizar 

procesos formales de consultas al mercado. 

d)  Efectuar reuniones con el(la) proveedor(a) que desea contratar dicho producto o 

servicio para obtener información acerca de los precios y características de los bienes 

o servicios requeridos, tales como garantías y servicio técnico.  

 

Respuesta correcta: letra c)  

Fuente: Artículo 13 bis y 13 ter, Reglamento de Compras. 

 

 

8. Según la Ley 20.422, es correcto afirmar que una conducta de acoso: 

a) Está relacionada con la discapacidad de una persona. 

b) Tiene como consecuencia atentar contra la dignidad de la persona. 

c) No afecta el entorno, pues si bien, afecta a las personas con discapacidad, no tiene el 

poder de crear un ambiente intimidatorio. 

d)  Alternativas a) y b) son correctas. 

 

Respuesta correcta: letra d), Alternativas a) y b) son correctas. 

Fuente: Título I, párrafo 1°, artículo 8 de la Ley 20.422. 

 

9. Respecto del plazo para declarar el cierre de la investigación, indique la respuesta correcta 

conforme al Código Procesal Penal:  

a) El plazo de investigación judicial de los simples delitos es de 5 años. 

b) El plazo para declarar el cierre de la investigación es de dos años, desde la fecha en que 

se inicie la investigación de los hechos por el Ministerio Público. 

c) El plazo para declarar el cierre de la investigación es de dos años, desde la fecha en que 

se cometió el hecho que se investiga por el Ministerio Público. 

d) El plazo para declarar el cierre de la investigación es de dos años, desde la fecha en que 

la investigación hubiere sido formalizada. 

e) Ninguna de las alternativas es correcta. 
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Respuesta correcta: letra d) 

Fuente: Código Procesal Penal. Artículo 247.- Plazo para declarar el cierre de la investigación. 

Transcurrido el plazo de dos años desde la fecha en que la investigación hubiere sido formalizada, 

el fiscal deberá proceder a cerrarla. 

 

10. La prestación de la Defensa Penal Pública por parte de las personas naturales o jurídicas 

contratadas en virtud de licitaciones, está sujeta a reclamaciones. ¿Cuál de las siguientes 

afirmaciones es correcta?: 

a) La Defensoría Nacional y la Defensoría Local tienen 5 días hábiles para remitir las 

reclamaciones a la Defensoría Regional respectiva. 

b) La resolución del(la) Defensor(a) Regional será apelable para ante el(la) Defensor(a) 

Nacional dentro de 5 días, contados desde que se notifique al(la) afectado(a) la 

resolución. 

c) Recibido el informe del(la) defensor(a) reclamado(a) o vencido el plazo para su 

presentación, el(la) Defensor(a) Nacional elevará los antecedentes al Consejo de 

Licitaciones o se pronunciará sobre la reclamación dentro del plazo de 10 días, según 

corresponda. 

d) El(la) defensor(a) reclamado(a) tiene 10 días máximos para evacuar un informe. 

e) Ninguna de las alternativas es correcta. 

 

Respuesta correcta: letra b)  

Fuente: 9.7 De las reclamaciones. Bases Administrativas. 

 

11. Son funciones de la Unidad de Auditoría Interna de la Defensoría Penal Pública, las siguientes: 

I.  Evaluar en forma permanente el sistema de control interno Institucional y efectuar las 

recomendaciones para su mejoramiento. 

II.  Elaborar informes especiales para el(la) Jefe(a) de Servicio en los que se alerte sobre 

anomalías graves o posibles infracciones legales, que requieran urgente acción o 

rectificación. 

III.  Asegurar la implementación de los compromisos de seguimiento frente a los hallazgos y 

recomendaciones de auditoría. 

IV. Apoyar la implantación y operación del Proceso de Gestión de Riesgos en la Institución. 

 

a) I y II. 

b) II, III, y IV. 

c) I, III y IV. 

d) Todas las anteriores. 

 

Respuesta correcta: letra d) Todas las anteriores. 

Fuente: Resolución Exenta DN N° 3198 de 23-12-2008, Fija Texto Refundido de las Resoluciones que 

Regulan la Unidad de Auditoría Interna (N° 8 letras “a”, “g”, “j” y “o”). 
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12. En cuanto a la ley 18.575, de Bases Generales de la Administración del Estado, es incorrecto 

afirmar: 

a)      El control jerárquico que debe ejercer el(la) Director(a) Administrativo(a), es permanente 

respecto del funcionamiento del órgano, actuación del personal de su dependencia, 

eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines y objetivos establecidos, como así la 

legalidad y oportunidad de las actuaciones.        

b)     La Defensoría Penal Pública será responsable del daño que causen por falta de servicio. 

c)     Los(as) postulantes a un concurso público, respecto de la ausencia de inhabilidades e 

incompatibilidades deben acreditarla a través de un certificado emitido por su jefatura 

respectiva. 

d)     El millaje que otorguen las aerolíneas por viajes de funcionarios(as) públicos(as) y que 

sean financiados por el organismo público, no pueden ser utilizados en actividades o 

viajes particulares. 

e)     Corresponde que las inhabilidades sobrevinientes de un(a) funcionario(a) sean 

comunicadas al(la) superior(a) jerárquico(a) dentro de los 10 días siguientes a la 

configuración de alguna causal. 

          

Respuesta correcta: letra c) 

Deben acreditarse a través de una declaración jurada del postulante a un cargo público. 

Fuente: Artículo 10° Ley 18.575. Artículo 42 inciso primero Ley 18.575. Artículo 55 Ley 18.575. 

Artículo 62 N°5 Ley 18.575. Artículo 64 Ley 18.575. https://bcn.cl/2f96v 

 

13. Considerando las normas contenidas en la Ley 19.880, que establece las bases de los 

procedimientos administrativos que rigen los actos de los órganos de la administración del Estado, 

es incorrecto afirmar: 

a)     Un(a) funcionario(a) público(a) debe abstenerse de conocer un asunto en el que tenga 

interés personal o cuya resolución pudiere influir la de aquél, como trataría ser 

administrador(a) de sociedad o entidad interesada, o tener cuestión litigiosa pendiente 

con algún(a) interesado(a).  

b)     El principio de la no formalización tiene por finalidad precaver los intereses de la 

institución orientada a dejar constancia indubitada, evitando cualquier perjuicio a la 

Defensoría Penal Pública.        

c)     Los(as) funcionarios(as) y autoridades de la Defensoría Penal Pública, están 

obligados(as) a tratar a toda persona con respeto y deferencia, por cuanto se trata de 

un derecho de las personas consagrado en nuestro ordenamiento jurídico. 

 

 

https://bcn.cl/2f96v
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d)     Según las últimas modificaciones introducidas a la Ley de Procedimientos 

Administrativos, la Defensoría Penal Pública debe contar con un expediente electrónico 

respecto de sus procedimientos administrativos, salvo las excepciones legales. 

e)     El procedimiento administrativo considera como interesados(as) a todos(as) que, sin 

haber iniciado el procedimiento, tengan derechos que puedan resultar afectados por 

la decisión que se adopte en dicho procedimiento. 

 

Respuesta correcta: letra b) 

Fuente: Artículo 13 inciso primero Ley 19.880. El procedimiento debe desarrollarse con sencillez y 

eficacia, de modo que las formalidades que se exijan sean aquéllas indispensables para dejar 

constancia indubitada de lo actuado y evitar perjuicios a los particulares. 

Artículo 12 N°1 Ley 19.880. Artículo 17 letra f) Ley 19.880. Artículo 18 Ley 19.880. Artículo 21 Ley 

19.880. https://bcn.cl/2f82e 

 

14. Respecto de la prisión preventiva, es correcto afirmar:   

a) La prisión preventiva solo procede cuando el(a) juez(a) estime que las demás medidas 

cautelares personales son insuficientes para asegurar las finalidades del 

procedimiento, la seguridad del(la) ofendido(a) o de la sociedad. 

b) La prisión preventiva requiere que esté formalizada la investigación. 

c) La puede decretar el Tribunal, a petición del(la) Querellante o del Ministerio Público. 

d) Deben, existir entre otros, antecedentes calificados que permitan al Tribunal 

considerar que la prisión preventiva es indispensable para el éxito de diligencias 

precisas y determinadas de la investigación, o que la libertad del(la) imputado(a) es 

peligrosa para la seguridad de la sociedad, o que es peligrosa para la seguridad del(la) 

ofendido(a), o que existe peligro de que el(la) imputado(a) se dé a la fuga. 

e) Todas las afirmaciones son verdaderas. 

 

Respuesta correcta: letra e) 

Fuente:  Artículo 140 del Código Procesal Penal 

 

 

15. En el contexto de Instructivo Presidencial, Oficio Gabinete Presidencial Nº 004 de 2018, que fija 

los Objetivos Gubernamentales de Auditoría Interna para el período 2018-2022, se indica lo 

siguiente:  

I.  Se establecen 3 objetivos gubernamentales a cumplir para el período 2018-2022. 

II.  Se establecen 5 objetivos gubernamentales a cumplir para el período 2018-2022.  

 

 

https://bcn.cl/2f82e
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III.  Los Objetivos Gubernamentales de Auditoría definidos deben ser incorporados en los 

Planes Anuales de Auditoría, debiendo remitir al Consejo de Auditoría Interna General de 

Gobierno en los plazos, formas y oportunidades que este defina.  

IV. Las autoridades superiores de los Ministerios, Servicios, Intendencias y Empresas del 

Estado, deberán coordinarse permanentemente con el Consejo de Auditoría Interna 

General de Gobierno y entregar toda la información requerida de acuerdo con los plazos, 

periodicidad, calidad y contenidos definidos para una adecuada gestión gubernamental. 

 

a) I, III y IV. 

b) II, III, y IV. 

c) I y IV.  

d) II y III. 

 

Respuesta correcta: letra b) II, III y IV.  

Fuente: Oficio Gabinete Presidencial Nº 004 de 2018, que fija los Objetivos Gubernamentales de 

Auditoría Interna para el periodo 2018-2022. 

 

 

16. ¿Cuál   de   las   siguientes   alternativas   representa   una infracción   al   Principio   de   Libre 

Concurrencia? 

a) Las renovaciones automáticas de contrato sucesivas, y cuyos montos excedan las 1.000 

UTM. 

b) La exigencia de estar inscrito(a) en el Registro de Proveedores para ser contratado(a). 

c) La contratación de personas con capacidades diferentes. 

d) La contratación de personas naturales extranjeras. 

 

Respuesta correcta: letra a) 

Fuente: Artículo 12, Reglamento de Compras. 

 

17.   Para verificar que se dé cumplimiento a lo estipulado en la Ley 20.422, sobre tener una dotación 

anual de 1% de personas con discapacidad o asignatarias de una pensión de invalidez en los órganos 

de la Administración del Estado que tengan una dotación anual de 100 o más funcionarios(as), es 

correcto señalar que: 

a) Se deberá considerar el período comprendido entre el 1º de enero y el 31 de diciembre 

del año anterior, o bien, desde el inicio de actividades de la institución y el 31 de 

diciembre de ese año en caso de que ésta no se haya encontrado en actividad al 1º de 

enero.  
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b) El número total de funcionarios(as) con discapacidad contratados(as) por la institución 

será equivalente a la suma del número de funcionarios(as) con discapacidad que hayan 

estado contratados(as) cada mes, dividido por 12, o dividido por el número de meses 

que corresponda en caso de que la institución haya iniciado actividades en forma 

posterior al 1º de enero. El número de funcionarios(as) con discapacidad a contabilizar 

en cada mes corresponderá a aquel que haya estado contratado(a) al último día del 

mes respectivo.  

c) El número de funcionarios(as) con discapacidad se dividirá por la dotación máxima 

autorizada de la respectiva institución para dicho año, para efectos de calcular el 

porcentaje que representa de ésta. 

d) Todas son correctas. 

 

Respuesta correcta: letra d) Todas son correctas. 

Fuente: Título tercero, artículo 11 del Reglamento del artículo 45 de la ley Nº 20.422, que establece 

normas sobre igualdad de oportunidades e inclusión social de personas con discapacidad. 

 

18. De acuerdo con el Decreto Ley N° 1.263 Orgánico de Administración Financiera del Estado, a 

partir del 1° de enero de cada año: 

a) Podrán efectuarse pagos con cargo al presupuesto del año anterior, solo hasta la fecha 

que determine la Contraloría General de la República, en las instrucciones de cierre 

contable.  

b) Podrán efectuarse pagos con cargo al presupuesto del año anterior, solo hasta el 8 de 

enero. 

c) No podrá efectuarse pago alguno sino con cargo al presupuesto vigente. 

d) Ninguna de las anteriores 

 

Respuesta correcta: letra c) 

Fuente: Decreto Ley Orgánico de Administración Financiera del Estado, N° 1.263 artículo 12° 
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C. CASO TÉCNICO DE DESARROLLO (10 puntos). Su letra debe ser clara y legible, y la respuesta debe 

acotarse al espacio delimitado a continuación, ya que no se considerará información adicional a 

este apartado.  

 

A partir del 21 de enero del año 2020, entró en vigencia el Decreto N° 821/2019, que introduce 

modificaciones al Reglamento de la Ley de Compras Públicas 19.886, cuerpos normativos que en su 

conjunto entregan el marco legal para las adquisiciones de gran parte de los Organismos del Estado.  

Conforme a lo informado por la Dirección de Compras Públicas, el objetivo de estas actualizaciones 

y ajustes al Reglamento es profundizar la agilidad, la simplificación y la estandarización de los 

procesos en las compras públicas de montos de menor magnitud, mejorando la eficiencia en la 

gestión pública, avanzando en la agenda modernizadora del Estado con foco en la digitalización de 

los trámites del sector público, optimizando sus procesos y mejorando la atención ciudadana. 

 

En este contexto, nombre y explique cuatro de los principales cambios introducidos por el decreto 

mencionado en el Reglamento de Compras Públicas: 

 

Respuestas (alternativas de respuestas): 

 Compra ágil: (N°38 Artículo 2 y artículo 10 bis), Introducción del mecanismo de compra denominado 

“Compra Ágil”, que fija un nuevo monto para compras menores pasando de 10 a 30 UTM, mecanismo 

que se ejecuta en su totalidad en el sistema de información, con un requerimiento de tres cotizaciones y 

sin necesitar la dictación de acto administrativo. 

 Términos de Referencia: Eliminación del proceso de trato o contratación directa la exigencia de contar 

con términos de referencia como parte integrante de los antecedentes de la contratación. 

 Cotizaciones: (Artículo 7 bis) Las cotizaciones que debe solicitar el comprador al proveedor podrán 

obtenerse directamente desde correos electrónicos, sitios web, catálogos o comparadores de precios 

publicados en internet. 

 Compras Coordinadas: (N° 39, artículo 2°) Reconoce la modalidad de Compras Coordinadas que se 

traducen en que dos o más organismos públicos agregan demanda y, en conjunto, compran bienes y 

servicios a fin de lograr mayor eficiencia. 

 Causal de TD costo de licitación: (Letra j, numeral 7, articulo 10) amplía cobertura de análisis para decidir 

el mecanismo de compra entre Licitación Pública o un trato directo, por cuanto se evalúa el proceso 

completo de la licitación y no sólo la etapa de evaluación de las ofertas. 

 Causal de TD igual o inferior a 10 UTM: (Numeral 8, articulo 10) Se elimina y se reemplaza por el nuevo 

mecanismo de compra ágil. 

 Garantía de Fiel Cumplimiento de Contrato: (Artículo 68) Se flexibiliza obligación de exigir Garantía de 

fiel y oportuno cumplimiento en Contrataciones Directa incluso superiores a 1000 UTM para algunas 

causales explicitas. 

 Contenido mínimo de las Bases de Licitación: (Articulo 20) precisa definición del requerimiento 

confiriendo prioridad a las características funcionales del bien o servicio por sobre el mero relato 

descriptivo de este. Posibilidad de excluir fundadamente la participación de Uniones Temporales de 

proveedores. 
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