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Buenas tardes a todas y todos quienes nos acompanan en este balance de gestion
regional que nos permite -en este formato virtual y desde el imponente escenario
que nos brinda el mural “Presencia de América Latina” de Jorge Gonzalez
Camarena- entregar a ustedes un resumen del trabajo realizado en la zona por cada
uno de los 133 funcionarios y colaboradores que dan vida a la Defensoria Regional
del Biobio.

Veiamos en el video introductorio el gran trabajo realizado transversalmente a nivel
regional por mantener inalterable la atencion a nuestros usuarios y sus familias,
desde los inicios de la pandemia. A todos esos esfuerzos se sumo en 2021 el retorno
a la presencialidad que -junto con el levantamiento de las restricciones sanitarias-
nos permitioé reabrir nuestras oficinas.

Desde 2021 y hasta la fecha se mantiene un proceso mixto de atencion virtual y
presencial lo que nos da la oportunidad de ofrecer distintas alternativas de contacto
a nuestros usuarios de acuerdo con sus necesidades. Asi prestamos atencion a 45
mil 431 personas durante el afno pasado y mas de 25 mil solo durante el primer
semestre de este afno.

Plan Trabajo 2021

Si nuestra mision al inicio de la pandemia se enfocé en mantener inalterable la
comunicacion y atencion de calidad a los usuarios, en 2021 implementamos -junto
a la triada directiva y los defensores locales jefe- un ambicioso plan de trabajo que
nos permitiera elevar nuestros estandares de defensa enfocado en 4 aspectos: La
identificacion de las necesidades existentes prestacion de defensa; la generacion
de una estrategia integral de calidad; la implementacion de acciones precisas
materializadas en un plan de trabajo transversal y un proceso permanente de
evaluacion y retroalimentacion de brechas y mejoras.

Todo el esfuerzo realizado, por cada uno de los equipos a nivel regional y local
significd que el Departamento de Evaluacién, Control y Reclamaciones calificara de
IMPECABLE la labor y los resultados obtenidos en la region y que la posicionan
sobre el promedio nacional, liderando gran parte de los resultados cuantitativos y
cualitativos.

Nuestra meta ahora es seguir con nuestro proceso de mejora continua y evaluar
los aprendizajes que tanto la pandemia como el estallido social nos dejaron a nivel
institucional y personal para seguir fieles a nuestra misién de “Proporcionar defensa
penal de alta calidad, a todas las personas que carezcan de abogado por cualquier
circunstancia, velando por la dignidad y los derechos humanos de nuestros
representados y garantizando el acceso a la justicia a aquellos en situacion de
especial vulnerabilidad”.
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Trabajo interinstitucional

Para lograr parte importante de estos avances en materia de defensa, pese a las
especiales condiciones impuestas por la pandemia, el trabajo interinstitucional
resulté fundamental. La defensoria a nivel regional participa de distintas mesas para
desarrollar acciones concretas en materia de resguardo de derechos de las y los
privadas de libertad, adultos y adolescentes.

Se concretaron 4 instancias de trabajo sobre grupos vulnerables dentro de las
carceles junto con el Instituto de Derechos Humanos, Gendarmeria y la Fiscalia
Judicial, para constatar en terreno las condiciones en las que se encuentran
imputados y condenados en recintos penitenciarios de mujeres y hombres.

La defensoria regional, a través de su Unidad de Estudios, forma parte ademas de
la mesa Interinstitucional de la Infancia donde convergen los diversos organismos
que abordan e intervienen en materia de infancia y adolescencia.

También, el 2021 se desarrollaron 6 encuentros de la Mesa de Trabajo con
Gendarmeria para abordar colaborativamente puntos criticos y acciones orientadas
a mejorar las condiciones carcelarias de las personas privadas de libertad.

En el trabajo interinstitucional se incluyeron ademas capacitaciones a funcionarios
de Carabineros de Hualqui y Chiguayante sobre “la Actuacion Policial en Materia
Penal” y a uniformados de toda la jurisdiccion de la Prefectura de Talcahuano, que
incluye las comunas de Penco, Tomé, Hualpén y Talcahuano, sobre el rol
institucional y el “Proyecto Inocentes”.

También se capacito a funcionarios de Gendarmeria con quienes se abordé el rol
de la Defensoria, los aspectos fundamentales de la nueva ley de migraciones y se
profundizé en la promocion de los derechos humanos y el rol de garante que tiene
esa institucion para con las personas privadas de libertad.

Todas, instancias que buscan el desarrollo conjunto para informar y mejorar
determinadas practicas hacia nuestros usuarios, desde las primeras horas de la
actuacion policial hasta el total cumplimiento de sus condenas.

Este trabajo mancomunado nos ha permitido también ser parte de instancias de
analisis tematicos a nivel nacional e internacional como el conversatorio sobre
argumentacion juridica y de género organizado por fiscalia regional del Biobio sobre
los alcances del caso de Lorenza Cayuhan en el seminario virtual de género justicia
penal y penitenciaria, organizada por la Asociacidon para la Prevencion contra la
Tortura con sede en Panama.

A esto se suma la exposicion realizada a funcionarios de Justicia y DDHH del Peru
en el marco del encuentro “Administracion de justicia desde el enfoque intercultural
y casuisticas” organizado por el Ministerio de Derechos Humanos de Peru, del que
participamos junto a la Defensoria Regional de Nuble.

Capacitaciones

Entre los aspectos favorables del teletrabajo y la virtualidad se encuentra la
posibilidad que tuvimos de aumentar nuestras capacitaciones. Asi con la
coordinaciéon de la Unidad de Estudios pudimos abordar: La llegalidad de la
detencidn y criterios de la Corte Suprema; Lineamientos generales en peritajes de
salud mental; y La Criminalistica aplicada a la defensa.
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Se realizaron ademas talleres tematicos sobre Delitos Sexuales y Ley de Drogas, y
talleres presenciales de Litigacion Avanzada. Junto con ello, se concretaron
capacitaciones para las trabajadoras sociales penitenciarias que incluyeron
actualizaciones en la oferta de programas sociales para personas privadas de
libertad y sus familias.

Defensa Migrantes.

En este resumen de nuestro trabajo y logros 2021 quiero destacar ademas la
concrecion del equipo de defensa especializada migrantes. Si bien la cantidad de
imputados extranjeros en la zona es comparativamente baja en relacion a otras
regiones, detectamos que existia un desconocimiento interinstitucional respecto a
qué entidad debe asumir su defensa, considerando que en parte importante de los
casos se mezclan los aspectos administrativos, de familia y lo penal.

Por ello para enfrentar de la mejor forma y de manera eficiente la situacion de los
migrantes se fijaron lineas de accion que implican un trabajo colaborativo que
incluyd generar una instancia de cooperacion con instituciones publicas, privadas y
universidades para garantizar que los extranjeros tengan acceso a la justicia de
manera integral y con la menor cantidad de derivaciones y dificultades posibles.

En ese contexto los defensores penales publicos se desplegaron ademas en las
provincias de Concepcion, Arauco y Biobio, distribuyendo en Tribunales de la regién
y cuarteles policiales de carabineros y la PDI material informativo que incluyo
afiches sobre los derechos de los imputados en inglés y kreyol, detalles sobre el
proceso penal en Chile, ademas de la nomina y contactos de los defensores penales
publicos de la region.

Somos personas que defendemos personas, sin importar su nacionalidad.

Licitaciones y refuerzo defensa especializada indigena

No obstante las restricciones de la pandemia, los procesos administrativos siguieron
su curso. Asi se concret6 la licitacion numero 26.

El Comité de Adjudicacién Regional del Biobio evalué econémica y técnicamente
las propuestas presentadas por 7 oferentes, en el marco del proceso de licitacion
de contratos en las provincias de Concepcion, Arauco y Biobio.

Finalmente se adjudico la licitacion de defensa general en 5 zonas y una de defensa
indigena, que viene a reforzar la Oficina de Defensa Mapuche existente en la
comuna de Canete. Zona que cuenta, ademas con 2 facilitadores interculturales.

Y precisamente en el marco de nuestra vinculacion con los pueblos originarios, se
logré concretar -por parte de la Defensoria Regional- la realizacion de una “Plaza
de Justicia” en el apartado sector cordillerano de Cauiicu en el Alto Biobio,
cumpliendo con un compromiso establecido, durante nuestra primera reunion con
las comunidades de la zona que nos pidieron tener acceso a otros servicios ya que
segun nos sefalaron “el Estado no siempre llega hasta aqui”. Asi se gestiond con
la Seremi de Justicia realizar esta actividad el mismo dia de pago de pensiones para
que la gente aprovechara de realizar todos sus tramites, reuniendo al Registro Civil
y su unidad mavil, la Corporacion de Asistencia Judicial, Sename, el Servicio Médico
Legal e incluso Gendarmeria. Un gran paso en materia de integracion de las
comunidades y una justicia para todos y todas.
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Campana Solidaria

Durante 2021 y por segundo afo consecutivo, la Defensoria Regional del Biobio
organizo una campafa solidaria destinada a entregar articulos de higiene personal
a las personas privadas de libertad que no contaban con redes de apoyo externas.

Conscientes que la mantencién de muchas de las restricciones sanitarias afectaba
principalmente a internas e internos se trabajo con otras instituciones para poder
ampliar nuestra cobertura de ayuda, llegando finalmente a 177 kits sanitarios
entregados en distintos recintos penitenciarios de la region.

En esta oportunidad se sumaron a la iniciativa -que se realiz6 con aportes
personales- autoridades y funcionarios de la Seremi de Justicia, de la Corporacion
de Asistencia Judicial, del Sename y de Gendarmeria, quienes efectuaron
donaciones en dinero y también en insumos. Les agradecemos a nombre de
nuestros usuarios esta desinteresada entrega.

Para continuar con este balance de nuestra gestion 2021 los invito a revisar a
continuacion algunas de las principales cifras alcanzadas en el periodo

video cifras...
Sobrecarga Sistema Justicia Penal
Respecto a estas cifras los invito a reflexionar sobre 2 puntos importantes:

El primero tiene que ver con la infraccion a las normas sanitarias y el enorme
impacto, que como veiamos, tuvo y sigue teniendo la criminalizacion de las
infracciones sanitarias descritas en el articulo 318 del codigo penal.

Mas de un 34% de los ingresos en 2021 corresponden a este item, lo que deja
nuevamente en evidencia que la persecucion criminal por infracciones sanitarias fue
enorme, su uso desproporcionado y que sus repercusiones se extienden hasta la
fecha con la sobrecarga que aplicé al sistema de justicia penal.

Recordemos que fueron precisamente las alegaciones formuladas por la Defensoria
Penal Publica tanto en tribunales superiores de justicia como ante el Tribunal
Constitucional, lo que permitié que a mas de un afio de la incorrecta interpretacion
sostenida por los persecutores, el Tribunal Constitucional declarara
"constitucionalmente defectuoso" este articulo lo que derivd, ademas, que varios
fallos de la excelentisima Corte Suprema advirtiesen que la sola infraccion al toque
de queda no pone en riesgo salud publica. El Ministerio Publico, por su parte, dictd
nuevas instrucciones para corregir el rumbo en la persecucién de conductas
infractoras del 318.

No obstante las correcciones aplicadas y pese a las coordinaciones realizadas
desde el inicio de la pandemia se han postergado miles de audiencias y Juicios
Orales lo que nos ha demandado -a todos los intervinientes del sistema de justicia
criminal y sus funcionarios- un enorme esfuerzo que debemos afrontar cuidando
siempre las garantias del debido proceso y el derecho a ser juzgado es un plazo
razonable.

Tras el fin del estado de excepcion constitucional de catastrofe el 30 de septiembre
del afo pasado en gran parte de la region, uno de los temas que ha ocupado al
sistema de justicia criminal es encontrar los mecanismos que permitan retomar los
procesos aplazados.
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En este contexto el Poder Judicial anunci6é para este 2022 el incremento de 21
nuevos jueces de garantia, 30 jueces de Tribunales Orales en lo Penal y 13 mixtos
con competencia en materia penal en las principales zonas del pais- para hacerse
cargo del stock de causas acumuladas desde el afio 2020 y postergadas por la crisis
sanitaria.

Frente a este escenario la Defensoria Penal Publica implementoé un plan de refuerzo
que incluy6 la contratacion de equipos de defensa en algunas regiones del pais
buscando un equilibrio en el sistema criminal.

Ante este escenario presentamos a nivel regional las cifras de lo que significaria el
anuncio de la habilitacion de nuevas salas en los tribunales de la region y el
consecuente aumento en la carga laboral, logrando la asignacién de 3 nuevos
convenios directos de defensores y sus respectivas asistentes administrativas que
desde el 1 de marzo de este afno trabajan en las zonas con mayor cantidad de
causas: Concepcion, Talcahuano y Los Angeles.

Contar con tres nuevos equipos de defensa resulta vital para mantener un justo
equilibrio de coberturas y carga de trabajo y de esa manera poder materializar un
real acceso a la justicia con la entrega de un servicio de defensa con calidad,
eficiente y eficaz.

Presuncion de Inocencia

El segundo analisis respecto a los hechos ocurridos durante el 2021 dice relacion
con la Presuncion de Inocencia.

Toda persona que habita este pais y que enfrenta un proceso penal tiene un
conjunto de derechos que le garantiza que, de ser respetados éstos y de ser juzgado
por un tribunal, la sentencia que se dicte sera legitima.

Dentro de ese bloque esta la presuncion de inocencia, que en términos simples
significa que mientras una sentencia condenatoria no sea dictada en su contra, la
persona debe ser tratada como inocente y por ello se le debe respetar su libertad
personal, la inviolabilidad de sus comunicaciones y su hogar, su honra, su dignidad
entre otros derechos.

Ese concepto resulta dificil de asimilar para el comun de las personas pues estiman
que el trato duro y el escarmiento inmediato deberian ser las respuestas esperadas
frente a cualquier imputacion y asi se ha evidenciado durante el desarrollo del
denominado Caso Tomas, en el cual asumimos la representacion del unico
imputado hasta el momento en la causa, don Jorge Escobar Escobar.

Desde el primer dia hemos sido testigo como se ha vulnerado el derecho a la
presuncion de inocencia con declaraciones sin sustento cientifico, opiniones de
seudoexpertos, filtraciones a los medios de comunicacién, adelanto de supuestas
pruebas irrefutables y la entrega de informes -tan contradictorios como faltos de
rigor cientifico-, supuestas confesiones de autoria y un linchamiento publico que
significd que el sefior Escobar, pese a que no existe ninguna medida cautelar en su
contra, debié permanecer por meses lejos de su hogar a causa de las amenazas.

En este oscuro panorama de vulneraciones hemos visto luces de que es posible
generar algunos aprendizajes. La Corte de Apelaciones de Santiago ratificé las
multas de 150 UTM -cada una- impuestas por el Consejo Nacional de Television a
dos medios de comunicacion por la cobertura sensacionalista de este caso que
atentd contra la dignidad de la victima y la presuncion de inocencia del imputado.
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En fallo del 19 de octubre de 2021 se reprocha que el medio efectué un tratamiento
inadecuado en relacion con la persona del detenido, por cuanto se especula en base
a ciertas hipotesis su presunta responsabilidad en la muerte de su sobrino, no
estando formalizado, pudiendo con ello afectar su honra y presuncién de inocencia
de manera injustificada.

El fallo del 2 de diciembre 2021, en tanto, indica en su inciso 6 que durante el
noticiario -donde es abordado el caso- se advierte un ejercicio inadecuado de la
libertad de expresién y derecho a informar, al presentar un material cuya idea central
aparece claramente desnivelada, pasando a llevar la honra, reputacion y presuncion
de inocencia del afectado, proponiendo a los televidentes que el unico sospechoso
seria el responsable criminal de los hechos a solo un dia del hallazgo del cuerpo,
sin decision o antecedente judicial alguno que le sirviera de amparo a esas
afirmaciones (ni siquiera habia sido formalizado), no existiendo confesion del
implicado, incluso efectuando alcances a la vida privada familiar del nifio, respecto
de la ausencia de su padre.

Sin lugar a duda este caso nos deja, como sistema de justicia criminal, y también
como comunidad una importante cantidad de lecciones y nos lleva a reflexionar
sobre los errores cometidos y la responsabilidad que le cabe a cada uno de los
actores sociales y del sistema de justicia criminal, en el tratamiento de esta
investigacion aun en curso.

Agradecimientos

No puedo finalizar el resumen de nuestra gestion sin agradecer a todos y todas
quienes forman parte de la Defensoria Regional del Biobio, quienes -desde cada
una de sus funciones y desde las zonas mas pobladas a las comunas mas
pequefias de la regién- han estado a la altura de los desafios que nos impuso las
pandemia y se han comprometido con las metas que nos hemos trazado para este
2022 teniendo siempre presente que, en el sistema procesal penal, nuestra
institucion es el organismo llamado a garantizar el justo equilibrio bajo la conviccién
de que jsin defensa no hay justicia!

El Balance de Gestidon 2021 se realizé de manera virtual.

La totalidad del Balance que incluyd un video con cifras regionales esta disponible
en:

https://www.youtube.com/watch?v=z1ZRKfV6Lic
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