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TEMARIO PROCESO DE SELECCIÓN PARA PROVEER EL CARGO 
PROFESIONAL UNIDAD CONTROL DE GESTIÓN 

 
 

1. CONTROL DE GESTIÓN 

 

MARCO GENERAL 
INSTRUMENTOS 

NORMATIVA 

Leyes  - Ley 19.553 concede asignación de modernización y otros 
beneficios que indica. 

- Ley 19.882 de 2003, que regula nueva política de personal a 
los funcionarios que indica y sus modificaciones. 

- Ley 20.955 de 20.10.2016 Perfecciona el sistema de alta 
dirección pública y fortalece la DNSC. 

- Ley 20285 sobre acceso a la información pública. 

Gestión de Riesgos - Documento Técnico N° 70 Vs 03 Implantación mantención y 
actualización de procesos de riesgos. 

- Oficio Gabinete presidencial N° 273, 06.02.2023 Objetivos 
Gubernamentales 2023-2026. 

Convenio Desempeño 
Colectivo (CDC) 

- DS N° 983/2004 Aprueba Reglamento para la aplicación de 
Incremento por Desempeño Colectivo del Artículo 7° de la 
Ley 19.553. 

Programa de 
Mejoramiento de la 
Gestión (PMG) 

- Decreto Exento 347 Ministerio de Hacienda Programa Marco 
2023. 

- Reglamento PMG, Decreto Supremo Nº 1232 del Ministerio 
de Hacienda, publicado en el Diario Oficial con fecha 2 de 
marzo de 2018, se aprueba el reglamento a que se refiere el 
artículo 6° de la Ley Nº 19.553, para la aplicación del 
incremento por desempeño institucional. 

- PMG, nuevos desafíos de gestión para los servicios públicos. 

Definiciones 
Estratégicas e 
Indicadores de 
Desempeño  

Guías DIPRES: 
- Guía metodológica DIPRES 2021. 
- Guía metodológica enfoque de género. 
- Guía Metodológica Sistema Planificación, Monitoreo y 

Evaluación Año 2023 (SPME). 

Convenio Desempeño 
Individual (CDI ADP) 

- Instructivo de Elaboración suscripción y evaluación de los CD 
ADP 2019. 

- Ord 2286 de 2019  DNSC Directrices CDI I nivel. 
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2. NORMATIVA DEL SECTOR PÚBLICO 
 

CONTENIDOS FUENTES BIBLIOGRÁFICAS 

DFL 29, texto refundido, coordinado y 
sistematizado de la Ley 18.834, sobre 
Estatuto Administrativo 

- Artículos 1 al 24. 
- Artículos 32 al 52. 
- Artículos 61 al 161. 

Ley 19.880 Establece bases de los 
procedimientos administrativos que 
rigen los actos de los órganos de la 
Administración del Estado 

- Capítulo I Disposiciones Generales. 
- Capítulo II El Procedimiento .Administrativo. 
- Capítulo III Publicidad y Ejecutividad De Los Actos 

Administrativos. 
- Capítulo IV Revisión De Los Actos Administrativos. 
- Capítulo V Disposiciones Finales. 

DFL 1 |DFL 1-19653| fija texto refundido, 
coordinado y sistematizado de la ley Nº 
18.575, Orgánica Constitucional de Bases 
Generales de la Administración del 
Estado 
 

- Título I Normas Generales. 
- Título II Normas Especiales. 
- Título III de la probidad administrativa. 
- Título IV de la participación ciudadana en la gestión 

pública. 

Ley 21.516 sobre Presupuestos de 
ingresos y gastos del sector público para 
el año 2023 
 

- Artículos 1 al 19. 

 
Ley 19.718, que crea la Defensoría Penal 
Pública. 

- Artículos 1 al 34. 
- Artículos 42 al 50. 
- Artículos 66 al 74. 

 
Información relevante a la defensa penal 
pública 

- Resolución Exenta N°473 de 21 de diciembre de 2020. 
Procedimientos del Sistema Integral de Atención 
Usuaria Versión 1.0 de la Defensoría Penal Pública. 

- Resolución 88/2019 que establece estándares ejercicio 
de defensa. 

 
3. ESPECIFICACIONES  

 
Los documentos correspondientes al presente temario se encuentran disponibles en el siguiente 
link: https://defensoriapenal-
my.sharepoint.com/:f:/g/personal/seleccion_dpp_cl/Em0WbtRhWzVHrOPwk8hVw_ABwe7dki5
HBnOZmNcFEcWaOw?e=xrnexG 
 

CABE MENCIONAR QUE LA DOCUMENTACIÓN ES COMPARTIDA A TRAVÉS DE UNA 
CARPETA PUESTA A SU DISPOSICIÓN, POR LO QUE, SE DEBE TENER EN CONSIDERACIÓN 
QUE AL EDITAR O BORRAR LA INFORMACIÓN PERJUDICARÁ EL LIBRE ACCESO A CADA 
UNO DE LOS/LAS POSTULANTES.  

https://www.bcn.cl/leychile/#p8512581
https://www.bcn.cl/leychile/#p8512599
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