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Defensoria Regional de Los Rios
Discurso Cuenta Publica Gestion 2021
Defensor Regional de Los Rios, Luis Soto Pozo.
Miércoles 22 de junio 2022, Valdivia.

Buenas tardes a todas y todos

En representacién de todo el equipo que compone la Defensoria Publica en la region de Los Rios y
cuyo trabajo hace posible brindar esta cuenta de gestién 2021, desde Valdivia, un gran saludo a las
autoridades y a la audiencia que nos acompaiia esta tarde.

Nuestro quehacery propdsito en estos 21 afios de labor en el pais y 14 afios en la regidn de Los Rios,
es ocuparnos dia a dia de la cautela y proteccidn de los derechos humanos de todas las personas
que lo requieran -especialmente- de quienes enfrentan un proceso penal en condiciones de mayor
vulnerabilidad y desigualdad. Esto, en concordancia con el valor publico de nuestra mision, la
equidad en el acceso a la justicia, y aportar a un sistema penal acorde a un Estado de derecho
democratico, para que ninguna persona deba vivir la desoladora experiencia de la prisidn, siendo
inocente.

Calidad

En esta tarea publica, la cobertura y calidad de defensa es nuestro empefio cotidiano; en cuanto a
la consistencia de nuestras lineas discursivas y juridicas, el testimonio experto y cientifico al
enriquecer nuestras estrategias de defensa y un servicio proactivo de defensa. Asi, como
constituirnos en efectivos garantes del debido proceso, como un derecho fundamental de quienes
representamos y toda la ciudadania.

En ese objetivo, afio 2021 defensoras y defensores se capacitaron en la “Declaracién de la persona
imputada en la etapa preliminar y en juicio oral” a cargo del penalista y académico Humberto
Alarcdn Corsi, “Motivos absolutos del recurso de nulidad” por la académica Marcela Araya Novoa y
respecto al “Control de identidad, mediante jurisprudencia de la Corte Suprema” y “Prueba
prohibida, su origen y fundamentos” por parte del Jefe de Estudios Regional, Pablo Ardouin
Borquez.

Asimismo, enriquecimos nuestras estrategias de defensa, a través de peritajes sociales,
antropoldgicos, de investigacion criminalistica, psicoldgicos, médico legistas, psiquiatricos y
toxicoldgicos, entre otras disciplinas.

Primera Defensa en Comisarias

En la profundizacién de la calidad de defensa desde el primer contacto con el proceso penal, entre
julio y diciembre del aifio 2021, la Defensoria Regional de Los Rios desarrollé el programa

piloto “Defensa a Personas Imputadas Detenidas en Unidades Policiales”, junto a las Defensorias
Regionales de Antofagasta, Maule y Region Metropolitana Norte, iniciativa que impulsé la
Defensoria Penal Publica en conjunto con el Programa EuroSocial de la Unién Europea. En una
primera etapa, mediante turnos de atencién a personas detenidas en la Primera Comisaria de
Valdivia, participd todo el equipo de defensa en Valdivia. En tanto, en una segunda etapa, la
abogada Rayen Quijada, ejercié como defensora publica dedicada exclusivamente a este Plan



Piloto, en que se adicionaron atenciones a personas detenidas en la Subcomisaria Oscar Cristi
Gallo y el Cuartel General de la Policia de Investigaciones en Valdivia.

La abogada, ademas, prestdé defensa en las audiencias de control de detencidn en el Tribunal de
Garantia de Valdivia, con el valor anexo de contar con informacién acerca de la situaciény la
version detallada de los hechos, por parte de las personas detenidas que habia entrevistado el dia
anterior en las unidades policiales. Esta dedicacion exclusiva a la primera defensa, significd un
incremento de cinco veces el nimero de entrevistas realizadas en la fase inicial. Asimismo, la
defensora discutio la ilegalidad de las detenciones en 46 de estos casos. La conclusidn, por cierto,
es el positivo impacto de contar con dedicacidn exclusiva en esta etapa del proceso para la
efectiva cautela de garantias y derechos humanos, a partir de las primeras horas de la privacion de
libertad.

Defensas Especializadas

La Defensoria ha transitado hacia una gradual especializacion del ejercicio de defensa, lineas
especializadas que se hacen cargo de las caracteristicas especificas de ciertos grupos en condicién
de vulnerabilidad: Esto, en consideracidn a las discriminaciones histéricas que han sufrido y sufren,
a objeto de aportar a desdibujar las condiciones de desigualdad sociocultural, la incierta experiencia
de la migracién y en consideracion a la etapa vital de quienes representamos.

En defensa especializada de adolescentes, las defensoras Loreto Mondion y Maria Paz Ureta el afio
2021 abocaron sus esfuerzos a la habitual gestion de defensa, labor recursiva y sustituir las
internaciones provisorias por medidas cautelares en libertad de los adolescentes. Afianzaron el
trabajo en red junto a los delegados de medida cautelar, profesionales del SENAME y del Centro de
Internacién Provisoria y Régimen Cerrado Las Gaviotas de Valdivia y con las entidades de proteccion
de la infancia y adolescencia. De igual modo, difundieron derechos y aspectos relativos a sus
procesos de reinsercidon social con jévenes en internacion provisoria y que cumplen sancién en el
CIP —CRC Las Gaviotas de Valdivia.

Respecto a la Justicia Juvenil, en cada espacio que podemos, incansablemente, insistimos en que, a
quince afios de la promulgacion de la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, continua la deuda
de especializacién de las entidades intervinientes. Tal ausencia no es inocua si observamos una
tendencia a homologar criterios de la justicia de adultos para adolescentes infractores y el riesgo de
flancos en cuanto a vulneraciones de derechos que es deber del Estado atender. De igual modo, la
necesaria revision critica e inversidn publica en programas integrales de intervencidn con jévenes
con perfiles suficientemente definidos; hablamos de adolescentes fuera del sistema educacional,
qgue presentan consumo problematico de drogas y alcohol, y casi la totalidad en situacién de
abandono familiar o dindmicas de dafo parental.

En cuanto a la defensa penitenciaria, este equipo regional trabaja arduamente cada dia en el
resguardo de los derechos de personas, que aun bajo la tutela del Estado, estan en un lugar donde
la mirada ciudadana no llega.

En este quehacer, nos parece importante aportar con nuestra mirada en la Comisidn de Libertad
Condicional de la llustre Corte de Apelaciones de Valdivia y buscamos reeditar esa invitacion por
parte de la instancia, en la que participamos desde la implementacion de la unidad de defensa
penitenciaria el afo 2016 en la regidn, hasta las sesiones de esta instancia en abril del afio 2021.



Con todo, en lo que va de este afo, se han acogido cuatro recursos de amparo interpuestos por la
defensora publica penitenciaria en favor de personas internas en el Centro de Estudio y Trabajo
Valdivia, las que han podido hacer uso del derecho de libertad condicional.

También en la linea de derechos intrapenitenciarios, de manera inédita, este afio la defensora
penitenciaria Marcela Tapia integré el trabajo técnico del Tribunal de Conducta, instancia
interdisciplinaria en reinsercién social, que se relne bimensualmente para calificar la conducta de
cada una de las personas que cumple pena en el Complejo Penitenciario de Valdivia. Esta
invitacion ilustra el tremendo trabajo que desarrolla desde el afio 2016 la defensora y también
da cuenta de la valiosa voluntad de colaboracion de Gendarmeria Regional de Los Rios.

En este ambito, como Defensoria no claudicamos en la idea de que el pais debe contar con una ley
de ejecucidn penitenciaria y con tribunales especializados en ejecucion de penas, instancias que
controlen y ejerzan una tutela judicial efectiva respecto de las y los privados de libertad y dotar de
mayor inversion en las condiciones carcelarias minimas en términos de habitabilidad, salud,
educacién y trabajo.

Mujeres presas

No obstante los importantes esfuerzos, eliminar la brecha de género en las condiciones
carcelarias en favor de las mujeres privadas de libertad, es un camino desafiante por recorrer por
parte del Estado. La tarea de cumplir a cabalidad con el principio de clasificacidon de acuerdo al
compromiso delictual en los médulos de mujeres, al igual como se hace en los recintos de
hombres, incide en la conducta y explica la escasa cifra de mujeres que logran beneficios
intrapenitenciarios. El mismo efecto ocurre ante la falta de secciones femeninas en cada recinto y
gue mujeres deban cumplir pena lejos de su arraigo familiar y social, afectando su proceso de
reinsercion social. De igual modo sucede con la ausencia de inversidn publica en tratamientos de
drogodependencia, tal como ocurre en los médulos de hombres.

En igual perspectiva del ejercicio de derechos, hace un mes, junto al Director Regional de
Gendarmeria Pedro Ferrada y la Jefa del Complejo Penitenciario de Valdivia, Comandante Loreto
Fuentes, implementamos la disposicién de equipos telefénicos para que mujeres que cumplen
pena en esa unidad, puedan comunicarse diariamente con sus familias y en especial con sus hijos e
hijas en edad escolar.

Defensa Penal Mapuche

La regidn de Los Rios cuenta con Defensa Penal Mapuche, unidad que presta servicio en
su oficina en Panguipulli y atiende a personas imputadas, de todo tipo de delitos,
pertenecientes o que se reconocen pertenecientes al pueblo mapuche de las comunas
de Panguipulli, Lanco y San José de la Mariquina. La defensa penal mapuche integra los
tratados internacionales como los derechos consagrados en el Convenio 169 de la
Organizacidn Internacional del Trabajo OIT, la Ley Indigena Nacional y las Reglas de
Brasilia.

El afio 2021, el equipo de defensa penal mapuche de Los Rios, no obstante la pandemia, difundid
derechos y mantuvo comunicacion con las distintas comunidades mapuche que habitan
diversos lof del territorio y desarrollé niitram (conversaciones) por medio de video llamadas para

acompanarles en sus procesos.
Por cierto, la principal brecha que observé el equipo en este esfuerzo, es el limitado acceso de las
comunidades a las tecnologias de informacion y comunicacion.



En lo técnico juridico, la defensora penal mapuche en Los Rios Beatriz Bertran, recogid significativos
logros ante diversas solicitudes de desalojo de terrenos, las que fueron desestimadas tanto en sede
de garantia como por la Corte de Apelaciones de Valdivia, instancias que acogieron la postura de la
defensa publica. La calidad de defensa indigena y cultural, sin duda se enriquece con la
incorporacién de exhaustivos peritajes antropolégicos, como ocurrié en dos causas distintas en el
territorio.

Esta defensa especializada desarrolla alegaciones y gestiones que sitUan en un espacio de
reconocimiento la cosmovisién mapuche y su dimensién comunitaria, el respeto por sus autoridades
politicas y espirituales, y los protocolos que deben guiar las formas de interrelacionarse, donde Ila
labor de vinculacion del facilitador intercultural Cristian Antlimilla, es fundamental. Hablamos de Ia
comunicacion de dos espacios; Entre un lenguaje normativo juridico, y, a su vez, visibilizar aspectos
lingliisticos y culturales de la nacidn mapuche en tribunales, de manera de mediar con el propédsito
de la justicia.

Estamos en pleno We Tripantu, y en este inicio de un nuevo ciclo, tenemos la convicciéon del profundo
valor como sociedad de la mirada pluricultural y la importancia de descolonizar el conocimiento e
integrar nuevos saberes a nuestro quehacer y vivir.

Difusién

El afio 2021 difundimos los alcances del Proyecto Inocentes en radios de la regidn, los derechos de
personas extranjeras y migrantes en coordinacién con la ONG Migrantes en Los Rios y la
Organizacion Internacional para las Migraciones. Conversamos sobre justicia juvenil con estudiantes
de ensefianza media de la regién y en el ambito académico, generamos el primer ciclo de didlogos
abiertos a la comunidad sobre derecho penal, en coordinacién con la carrera de Derecho de la
Universidad San Sebastian en Valdivia.
Desde el ejercicio de defensa con enfoque de género, difundimos derechos con mujeres imputadas
en prisién preventiva en la unidad penal de Valdivia y participamos en interesantes espacios de
discusion. Es asi como la defensora penitenciaria Marcela Tapia participd, junto a destacadas
académicas, en el Seminario “Repensar la carcel desde una perspectiva de género”, que organizo el
Proyecto Reinsercién y la Red de Accidn Carcelaria en el marco del ciclo Carcel y Mujer y, de cara al
actual proceso constituyente, participd en el panel del Programa en Radio UACH “Didlogos
feministas constituyentes” de la Facultad de Filosofia y Humanidades de la Universidad Austral de
Chile.

En el propdsito de una relacidn colaborativa y de mejora continua en el quehacer de quienes
intervenimos en el sistema penal, los defensores Beatriz Bertran y Daniel Castro, de Panguipulli;
Ximena Trivifos, Felipe Saldivia, Loreto Mondién, Oscar Soto y Cristian Otarola, de Valdivia; Renato
Jimenez, de Rio Bueno y quien les habla, expusieron en un ciclo de talleres sobre temas juridicos
vinculados al trabajo operativo, al que asistieron de manera virtual personal de las cinco comisarias
de la regidn, junto a destacamentos de sus respectivos retenes y tenencias y funcionarios de grupos
especiales de Carabineros en la region.

De igual manera, en mayo del 2021, por coordinacion de nuestro ex postulante en practica, hoy
abogado, Sargento Segundo de la Armada de Chile, Francisco Lopez, llevé adelante un conversatorio
respecto a los derechos ciudadanos frente al control policial y al poder punitivo del Estado con
oficiales y suboficiales navales de la Gobernacién Maritima de Castro. En el encuentro participaron
funcionarios navales en Dalcahue, Chonchi, Quellén y Ancud y de Puerto Aguirre, Puerto Cisnes,
Raul Marin Balmaceda y Melinka de la regién de Aysén.



Desarrollo Organizacional

Nuestro equipo de Administracion Regional, el afio 2021 alcanzé un alto nivel de cumplimiento en
diferentes instrumentos de medicidny controles internos de gestion en cuanto a recursos
financieros, humanos e informaticos, el pago oportuno a nuestros proveedores, a las empresas
licitadas y a profesionales colaboradores como nuestros peritos.

En julio de 2021, la Defensoria Regional de Los Rios inicié un proceso licitatorio para la prestacion
de defensa publica general, el que contempld ocho jornadas de defensa. Este proceso licitatorio
significd un importante esfuerzo del equipo regional en torno a la cobertura de defensa, tanto en lo
administrativo, como en lo juridico. En ese esfuerzo, quiero relevar el valioso aporte como asesora
juridica subrogante, y la disposicion a colaborar de la defensora Loreto Mondién Rodriguez, quien
ademas de todas sus tareas, nos apoyo en esta funcién de derecho administrativo.

En relacién a trabajar con calidad de vida, en abril del afio pasado el equipo de la Defensoria Regional
de Los Rios participd de manera virtual en una jornada sobre bienestar emocional y autocuidado.
De igual manera, en octubre realizamos en Paillaco un taller para el fortalecimiento del trabajo
colaborativo y en equipo, la que constituyé la primera jornada presencial, desde el inicio de la
pandemia.

Desafios

Entre los desafios que vemos, en lo inmediato, debemos poner en marcha cuatro llamados a
licitacidn del servicio de defensa penal publica en la region de Los Rios. Se trata de la cobertura para
la zona que comprende Los Lagos, Panguipulliy San José de la Mariquina y otro llamado para proveer
una jornada de defensa en Valdivia. Ademas de esto, tenemos el desafio de dar curso a dos llamados
a licitacién de defensas especializadas, tanto mapuche como penitenciaria.

Esta ultima linea de defensa especializada en nuestra region conlleva una urgente necesidad,
incorporar un segundo apoyo en la prestacién de defensa para las personas privadas de libertad en
Los Rios. En efecto, la defensora penitenciaria Marcela Tapia atiende mas del doble de la poblacidn
penal del promedio nacional y esa unidad atiende los requerimientos de familiares y de mas de mil
personas privadas de libertad en la region.

Un anhelo de mi gestion y que de alguna manera el Subsecretario de Justicia, Jaime Gajardo, en su
reciente visita a la region, entrego sefiales de factibilidad, es una suerte de sello verde para nuestra
Defensoria Regional de Los Rios, mediante la instalacidn de paneles solares en nuestras oficinas. Si
logramos esta modernizacidn energética, no solo aportariamos a reorientar valiosos recursos
fiscales sino a generar acciones concretas de valor publico en coherencia con el resguardo del medio
ambiente.

Cierre

Tal vez, la tensién mas evidente entre la ciudadania y el ejercicio de defensa penal publica, es ante
casos de impacto publico por su crudeza, no obstante, el derecho a defensa frente al peso punitivo
del Estado, en cualquier circunstancia, es una de las vigas maestras de toda democracia. La defensa
penal publica es consustancial a la Justicia; abogamos por el debido proceso de acuerdo a
estandares civilizatorios cuando hay responsabilidad y luchamos por el respeto a los derechos
humanos y por la libertad, cuando se trata de personas inocentes.

Esa labor juridico técnica de defensa de garantias y derechos, que, con voluntad, ha incorporado la
diversidad e inequidad en el ejercicio de derechos de distintos grupos humanos, creemos es de toda
coherencia republicana, continuar ejerciéndola desde la autonomia constitucional.



Porque nuestro acervo en estos 21 afios reafirma nuestra conviccidn de que proteger derechos de
los grupos emergentes y socialmente mas postergados, es un propdsito que necesariamente supone
la gestion de saberes y aprendizajes.

Un quehacer con sentido de valor publico, en un renuevo constante de nuestro compromiso con los
derechos igualitarios en la diversidad reconocida; atendiendo los lugares sociales, culturales, las
disidencias y orientaciones de género, los distintos credos y pueblos.

Inclaudicables en nuestra conviccién de que Sin defensa no hay Justicia!

Muchas gracias por su atencién y acompafarnos hoy.



