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Introduccion

“Agradecemos la presencia y compaiiia de Uds. en esta nueva cuenta publica, para conocer
los principales logros y desafios de la Defensoria Regional de Antofagasta durante la gestidn
correspondiente al afio 2014.

Esta es mi segunda cuenta publica como Defensora Regional, y estoy orgullosa de poder
dirigir una institucién que conozco y a la que pertenezco desde hace afios, institucién que
se ha caracterizado desde el inicio de la reforma procesal penal, hace ya casi 15 afios, por
combinar la tradicion juridica con la innovacion, prestando un servicio de calidad que la
llevé, durante 2014, a ser distinguida con el Premio Anual de Excelencia Institucional,
reconocimiento que entrega el Servicio Civil a aquellas instituciones del Estado que
destacan en los resultados de su gestion, por su eficiencia institucional, productividad y
calidad de los servicios proporcionados a sus usuarios.

La Defensoria tiene como misién proporcionar defensa penal de alta calidad profesional a
todas las personas que lo requieran, mision que cumple de forma integral hasta la completa
ejecucion de la sentencia. No se limita a las actuaciones de los abogados defensores
durante el proceso penal, sino que también realiza acciones que permitan a las personas
condenadas privadas de libertad recibir un trato digno, tener acceso a la informacion de sus
derechos y que sus necesidades sean escuchadas.

En este contexto, cabe resaltar que nuestra institucion defiende a muchas personas:
hombres, mujeres, jévenes, extranjeros, pobres, inocentes, culpables. Y la importancia de
una defensa publica se manifiesta en esa diversidad y en la pluralidad con que ejerce su
tarea. Es verdad que la mayoria de los casos corresponde a personas que han cometido
hechos delictuales, pero detras de la labor que cumplen los defensores a lo largo del pais
hay una diversidad de historias de distinta complejidad: personas que por primera vez
enfrentan el sistema procesal penal; migrantes y extranjeros que se ven sometidos a un
proceso penal diverso al de sus paises de origen, con un régimen penitenciario distinto, y
gue deben enfrentarlo alejados de sus familiares o dejandolos en inestabilidad econémica;
adolescentes sin red familiar que reinciden en el ambito delictual; entre otros.

En este contexto, el proceso penal exige que la Defensoria Penal Publica siga
constituyéndose como un actor principal del sistema, por cuanto sélo una defensa de
calidad asegura un trato digno a los imputados, asi como el respeto de sus derechos y la
aplicacion de condenas ajustadas a la ley. En definitiva, porque sdlo con una adecuada
defensa penal de calidad se legitima la justicia.



A continuacion queremos compartir con Uds. los aspectos mas relevantes de gestion de
nuestro servicio en el aio recién pasado.

Ingresos

Durante 2014 se atendieron 15.118 imputados e imputadas. De ellos, el 67,7% terminaron
sus causas durante el mismo afio, cumpliendo asi uno de los desafios de la reforma
procesal, cual es el de proporcionar un pronunciamiento judicial dentro de un plazo
razonable, principio fundamental del proceso penal.

Imputados distribuidos por localidades

Nuestro servicio abarca toda la regién de Antofagasta, teniendo presencia en las provincias
de Antofagasta, El Loa y Tocopilla.

Del total de causas ingresadas, 58,4% fueron atendidos en Antofagasta; 31,9% lo fueron en
Calama; 6,7% en Tocopilla; 3% en Taltal; y un 1% en Maria Elena.

Ingresos por tipos de delitos en 2014

Resulta importante analizar cuales fueron los delitos de mayor incidencia estadistica
atendidos por la Defensoria. Este analisis nos permite contrastar las cifras que arroja
nuestro sistema informatico con los altos indices de victimizacidn existentes en el pais vy,
por cierto, en nuestra region.

Asi, podemos senalar que, al igual que en el afio 2013, los delitos contra la propiedad (de
manera especifica, el hurto), junto con los delitos de la Ley de Transito, fueron los mas
frecuentes.

El delito de hurto —principalmente a supermercados y multitiendas— representa un 32%
del total de delitos cometidos. A continuacion, los delitos contra la ley del transito
representan un 25% de los delitos cometidos, mientras que los delitos contra la libertad
individual representan un18%. Los delitos de trafico de drogas, a su vez, ocupan una cuarta
posicion, con un 14% del total de las causas en la region.

Prision preventiva

La Defensoria Penal Publica tiene como deber que las medidas cautelares, especialmente
las prisiones preventivas, sean impuestas conforme a Derecho, discutiendo para ello tanto
los presupuestos de hecho como juridicos, evitando asi las restricciones o privaciones
ilegales o arbitrarias a la libertad de las personas.



Al respecto, de las 15.118 personas atendidas durante 2014, 1.160 fueron adultos a quienes
se impuso la prisidn preventiva, mientras que a 111 adolescentes también fueron sujetos a
la medida de internacidn provisoria.

Nuestra mayor preocupaciéon es, como lo hemos sostenido siempre, que la prisidn
preventiva y la internacion provisoria no impliquen la imposicidon de una pena anticipada, y
que su aplicacidn solo sean excepcional y de ultima ratio.

En este sentido, resulta importante enfatizar que cualquier persona puede tener que
soportar la carga de enfrentar un proceso judicial en su contra y no siempre la privacion de
libertad serd la medida cautelar mds idénea para asegurar los fines del proceso. Lo anterior
se refuerza si se considera que El 36,2% de nuestros usuarios son personas que enfrentan
por primera vez a la justicia penal.

Respecto de estos usuarios debemos reflexionar en dos sentidos. En primer lugar, la
importancia que tiene para esa persona la calidad técnica de su abogado defensor, que le
permita afrontar el proceso con tranquilidad y seguridad. Entregar una defensa de calidad
es fundamental para que esa persona reciba la sancién que corresponda, que sea
proporcional y adecuada al delito que cometid y que se considere en la determinacién de la
pena el hecho de que no tiene antecedentes penales.

En segundo lugar, debemos considerar la importancia que tiene para esa persona la calidad
humana de su abogado defensor, lo que supone siempre proporcionar un trato digno,
respetuoso y sobre todo, que le permita a nuestros usuarios contar con toda la informacién
gue necesitan para participar activamente en el proceso judicial que los involucra, y
entender las consecuencias que éste tendra en su vida futura.

Asi como se produjo respecto de la denominada Ley Emilia, otros debates que se
encuentran actualmente en el Congreso responden a proyectos que intentan mejorar la
aplicacion efectiva de penas para delitos contra la propiedad, que consideran reformas
sustanciales al Codigo Penal y al Cédigo Procesal Penal. De aprobarse la actual propuesta,
se afectara particularmente a quienes, sin antecedentes, son condenados por delitos de
robo con fuerza en las cosas en lugar habitado o robo con violencia o intimidacidn.

Es asi como estas personas primerizas tendrian que cumplir con un afio de privacion de
libertad efectiva aunque se les condenara a una pena sustitutiva, lo que provocard que
entren tempranamente al sistema penitenciario, con el consecuente contacto criminégeno
que ello implica.

Considerando la evidencia empirica, conforme a la cual la privacién de libertad genera
mayor reincidencia en comparacién con penas alternativas a la carcel, cabe cuestionar
entonces la conveniencia en términos de costo y efectividad de que ese primerizo esté
preso por un afio.



Y, aunque la respuesta a la reflexiéon anterior fuese positiva, debemos saber si como pais
estamos preparados para enfrentar las consecuencias que esta decision provocaria. Todos
qguienes han estado en una carcel saben que el sistema penitenciario no esta preparado
para soportar de manera eficaz un aumento sustancial de personas presas, y menos puede
asegurar que esas personas tendran la oferta que necesitan para reinsertarse.

No debemos olvidar que después del incendio de la carcel de San Miguel, en el afio 2010, la
comision investigadora que se constituyd para ese efecto recomendé tanto al Congreso
como al Ejecutivo la necesidad de considerar la situacion de hacinamiento penitenciario al
momento de legislar sobre temas de caracter penal que pudieran redundar en el aumento
de poblacién carcelaria. Lo anterior no sélo se satisface con el aumento de plazas o la
construccidon de nuevas cdrceles. La disminucion de la reincidencia y el aumento de la
percepciéon de seguridad en la poblacion, no se logrardn sélo con el encierro de las
personas, sino con un adecuado sistema que equilibre las sanciones y las posibilidades de
reinsercion que un condenado tenga, lo que sélo se obtendra con una politica publica
integral.

Formas de término

En cuanto a las formas de término de las causas que actualmente se encuentran
terminadas, un 27,7% correspondid a salidas alternativas, mientras que un 26,3%
terminaron por la dictacion de una sentencia definitiva. Por su parte, un 12,9% finalizaron
en virtud de facultades propias del Ministerio Publico.

Sentencias dictadas en juicio oral

De las 835 sentencias dictadas en juicio oral, el 71,6% corresponde a la aplicacion de penas
menores a las solicitadas por el Ministerio Publico, mientras que sélo un 28,4% corresponde
a penas iguales o mayores a las solicitadas.

De dicho universo, el 21% correspondié a sentencias absolutorias, lo que continua
reflejando el buen trabajo realizado por todos quienes intervienen en nuestra institucion,
desde sus distintas funciones y posiciones, y representa un orgullo para esta Defensoria
Regional.

Defensa especializada

El trabajo de la Defensoria Penal Publica abarca la defensa de diversos grupos sociales
vulnerables, los que exigen el conocimiento especifico no sélo de normas penales,
procesales e internacionales, sino que también de elementos culturales y antropoldgicos
gue permitan proporcionar una defensa especializada y de calidad a cada uno de ellos.



En nuestra regidén, contamos con un capitulo de defensa especializada respecto de mujeres,
migrantes y extranjeros, adolescentes e indigenas, cuyo nimero de causas incide de
distinta manera a nivel nacional y regional.

Anadlisis del nimero de Usuarios a nivel nacional

A nivel pais, en la categoria de «género», el 82,9% corresponden a usuarios «hombres»,
mientras que el 17,1% correspondieron a «mujeres» defendidas por nuestra institucion.

En cuanto a la categoria «edad», el 90,4% corresponden a usuarios «adultos», mientras que
el 9,6% correspondieron a «adolescentes».

Tratandose de la categoria «nacionalidad», el 98,4% corresponden a usuarios de nuestro
pais, mientras que el 1,6% correspondieron a «extranjeros».

Finalmente, en cuanto a la categoria «etnia», el 98,5% corresponden a imputados «no-
indigenas», mientras que el 1,5% correspondieron a usuarios «indigenas».

Angdlisis del nimero de Usuarios a nivel regional
En la region de Antofagasta, los referidos porcentajes son similares en las categorias de
«género», «edad» y «etnia», exceptuandose la situaciéon de extranjeros e inmigrantes

atendidos por esta Defensoria.

Asi, en la categoria de «género», el 83,3% corresponden a usuarios «hombres», mientras
qgue el 16,7% correspondieron a «mujeres».

En cuanto a la categoria «edad», el 89,8% corresponden a usuarios «adultos», mientras que
el 10,2% correspondieron a «adolescentes».

Tratdndose de la categoria «etnia», el 98,5% corresponden a imputados «no-indigenas»,
mientras que el 1,5% correspondieron a usuarios «indigenas».

Por su parte, la gran variacion con la tendencia nacional se produce, como se advirtid,
respecto de la categoria «nacionalidad», pues el 90,9% corresponden a usuarios chilenos,

mientras que el 9,1% correspondieron a «extranjeros».

Esto se explica principalmente por el mayor numero de extranjeros y migrantes que se
encuentran radicados en nuestra region.

Analisis del porcentaje de causas por region

Es relevante también apreciar el nimero de ingreso de causas durante el 2014 en nuestra
region, comparandolo con el resto del pais.



Asi, el nUmero de causas de la regidn de Antofagasta representa un 4,4% a nivel nacional,
similar a lo ingresado en regiones tales como Coquimbo, el Maule, la Araucania y Los Lagos.
Asimismo, debe destacarse que el porcentaje es muy superior a lo apreciado respecto de
las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Atacama, Los Rios, Aysén y Magallanes.

Defensa de mujeres

Como se indicé anteriormente, uno de los capitulos de defensa mas relevantes es la
defensa de mujeres. La atencién de ellas, se encuentren privadas de libertad o no,
constituye un gran desafio para la Defensoria Regional, por cuanto su defensa implica no
s6lo reconocer que el fendmeno delictivo es diverso, sino que ademdas comprender que la
persecucion penal (mds aun si conlleva privacién de libertad) impacta de manera profunda
en el grupo familiar.

En este sentido, cabe resaltar que durante 2014 se atendieron en la regiéon a 2.524
imputadas, por diversos delitos.

Tipo de delitos cometidos por mujeres

En nuestra region, los delitos de mayor comisiéon por mujeres siguen siendo los hurtos, las
lesiones (incluyendo aquellas producidas en el contexto de violencia intrafamiliar) y los de
trafico de drogas. Se aprecia, asimismo, un porcentaje residual de comisién respecto de
cuasidelitos, robos violentos y no violentos, delitos sexuales y homicidios.

Delitos mas frecuentes cometidos por mujeres

En cuanto a los delitos de mas frecuente comisidn, el hurto a supermercados y multitiendas
continla siendo el delito mds cometido por ellas, representando un 34,6% del total de
causas correspondiente a mujeres.

En segundo lugar se encuentran el delito de lesiones, principalmente en el contexto de
violencia intrafamiliar, que representan un 14,2% de los delitos cometidos.

A continuacidn se encuentran los delitos correspondientes a la Ley de drogas, con un 12%, y
otros delitos contra la propiedad, con un 6,3% del total de delitos atendidos por la
insttucion.

Como se aprecia, el tipo de criminalidad continda concentrandose en delitos que no
suponen atentados contra el bien juridico mas preciados, como lo es la vida. El actuar
delictivo de las imputadas se dirige, por el contrario, principalmente a delitos contra la
propiedad.



Defensa de extranjeros y migrantes
Otro de los capitulos de defensa mas relevantes es la defensa de extranjeros y migrantes.

Para nuestra institucion la defensa penal de estos imputados desde hace algunos afios se ha
constituido en un tema de suma relevancia, atendido el flujo migratorio que se aprecia en
nuestra region, principalmente en las comunas de Antofagasta y Calama.

Cabe resaltar que durante 2014 se atendieron a 1.365 personas extranjeras, lo que
representa un 9,1% del total de los ingresos. Esta cifra no sélo refleja un incremento
respecto del afio anterior, en la que se atendieron a 1.159 imputados de distintas
nacionalidades, sino que, como se expuso anteriormente, nos posiciona a nivel nacional
como una de las regiones con mayor nimero de imputados extranjeros.

Esto supone continuar optimizando el valioso trabajo desarrollado por nuestros defensores
en las causas correspondientes a migrantes y extranjeros, con el objetivo de garantizar y
restablecer sus derechos, para lo cual han participado en capacitaciones juridicas para
asumir las causas vinculadas a este grupo vulnerable, tanto en lo referido a los requisitos de
procesabilidad para la persecucidon de algunos delitos , como en la verificacion de los
presupuestos para algunas penas sustitutivas, como la expulsion.

Delitos cometidos por extranjeros, segun su nacionalidad

Entre estos imputados continlan predominando aquellos provenientes de Bolivia, que
representan un 41,5% de los migrantes y extranjeros. Sin perjuicio de ello, debe resaltarse
el incremento de imputados de nacionalidad colombiana, que representan un 31,8%, a
diferencia del afio 2013, en el que representaban un 21,2%. Por su parte, en tercer lugar se
encuentran los imputados provenientes de Peru, quienes representan un 14,7%, cifra
similar a la del afio 2013, en la que representaban un 16,5%.

Tipos de delitos cometidos por extranjeros

Al igual que en afios anteriores, entre los delitos mas cometidos por estos imputados se
encuentran los delitos de lesiones, incluyendo aquellos cometidos en el contexto de
violencia intrafamiliar, las que representan un 27,4%, mientras que la segunda clase de
delitos mas cometidos contindan siendo los delitos de la ley de drogas, los que representan
un 19,7%.

Ley 20.084, sobre responsabilidad penal adolescente
Otro de los capitulos mas relevantes de la defensa penal publica es la defensa de

adolescentes. Durante el 2014 se atendieron a 1.513 jovenes sujetos a la Ley 20.084, lo que
equivale al 10,2% del total de los ingresos de causas en nuestra region.



Tipos de delitos cometidos por jévenes

A diferencia de otros grupos vulnerables, los delitos mas cometidos por los adolescentes
dicen relacion con la propiedad. Asi, un 19,1% representa la comisién de delitos de robo no
violentos; un 17% representa la comisiéon de delitos de hurto; un 14,9% representa la
comision de delitos de robo violentos; y un 17,5% representa la comision de otros delitos
contra la propiedad, tales como los delitos de dafios, entre otros. Sélo un residual 3,7% dice
relacion con los delitos de trafico de drogas.

Privacion de libertad de adolescentes

Uno de los aspectos mas relevantes en la defensa de adolescentes es la aplicacion de la
internaciéon provisoria. Durante el 2014, del total de ingresos se aplicé dicha medida
cautelar en un 13,1%, mientras que al restante 86,9% se aplicaron otras medidas
cautelares.

Sin embargo, resulta indispensable enfatizar que respecto de aquellas causas, sélo un 6,7%
conllevd una pena privativa de libertad, mientras que el restante 93,3% se tratd de penas
no privativas de libertad. Esto manifiesta una excesiva aplicacion de la internacidn
provisoria, pues lo esperable es que ésta no suponga la imposicion de una pena anticipada.

Defensa Penal de indigenas

La prestacion de defensa de nuestra institucion también considera con especial a los
imputados pertenecientes a pueblos indigenas, cuyo objetivo es el de disminuir la brecha
cultural y el de ser un puente en la proteccion de derechos de todas las personas.

En ese contexto, se continud desarrollando actividades de capacitacidon y reuniones con
comunidades indigenas, tanto en terreno como en los centros penales, las que tuvieron por
objeto informar sus derechos y garantias, y realizar un acercamiento a su cosmovisién y sus
prdcticas ancestrales.

Defensa penitenciaria

Junto con la defensa de mujeres, migrantes y extranjeros, adolescentes e indigenas, la
Defensoria Penal Publica también cuenta con otro capitulo de defensa especializada,
referida a la defensa penitenciaria. EIl mandato legal que nos rige nos obliga a prestar
defensa hasta la completa ejecucidén de la sentencia, por lo que esta categoria tiene por
objeto brindar atencidn profesional especializada, a través de un equipo interdisciplinario, a
personas privadas de libertad.

Este equipo se encuentra compuesto principalmente por un abogado, una asistente social y
una asistente administrativa, sin perjuicio de la colaboracién y coordinacién desarrollada
con el resto de los defensores locales y licitados, y la Unidad de Estudios Regional.



A través de este programa, quien esta privado de libertad cumpliendo una condena recibe
informacién sobre los derechos que le asisten, asi como representacion administrativa y
judicial, ademas de asesoria juridica permanente y especializada.

En este con texto, no debe olvidarse que, aunque se haya cometido un delito y se esté
privado de libertad cumpliendo la condena impuesta, la carga emocional que conlleva la
privacion de libertad implica el quiebre de redes familiares y sociales que son, a la vez,
fundamentales en el proceso de reinsercion de esa persona. Las condenas se viven en
soledad y muchas veces en absoluta ignorancia de cuales son las alternativas que el sistema
ofrece para transitar mas eficazmente hacia una vida en libertad. La defensa y asesoria que
un abogado penitenciario o el acompafamiento que una asistente social de la Defensoria
hacen en ese transito, implica un apoyo fundamental al proceso de reinsercién que esa
persona debe emprender.

Durante 2014 la Defensoria Nacional aprobé la puesta en marcha de la unidad de defensa
penitenciaria en la regidon de Antofagasta, la que comenzd a ejecutarse a partir de mayo de
2015. De este modo, actualmente contamos con una unidad de defensa penitenciaria en
Antofagasta (cuya labora abarca los centros penales de Antofagasta y Taltal), y una unidad
de defensa penitenciaria en Calama (que abarca los centros penales de Calama y Tocopilla).

Sin perjuicio de lo anterior, debe destacarse la esforzada y exitosa labor realizada
previamente por nuestra asistente social y por nuestros defensores locales vy licitados, en
cuanto a orientar y atender satisfactoriamente las solicitudes de condenados privados de
libertad.

Proyecto Inocentes

Previo a indicar nuestros desafios institucionales, quisiéramos compartir con Uds. los
avances obtenidos en uno de los proyectos mas emblemdticos de nuestra institucién, que
es el Proyecto Inocentes.

Este proyecto tiene como uno de sus principales objetivos reparar a quienes han sido
declarados inocentes tras haber enfrentado un proceso penal en privacién de libertad.
Asimismo, busca permitir que las personas injustamente involucradas en estos casos
cuenten con un lugar de reconocimiento permanente y publico sobre su inocencia,
reconocimiento que era inexistente en nuestro pais hasta antes de la creacion de esta
iniciativa.

Desde esta perspectiva, el Proyecto Inocentes nos invita a reflexionar rigurosamente sobre
la presuncidn de inocencia, que es uno de los pilares de nuestro sistema procesal penal.
Este principio debiera garantizar que durante un juicio se deba probar la culpabilidad de un
imputado y no la inocencia de una persona imputada de un delito.



Es primordial tomar conciencia que el resguardo de este principio no es algo que sélo deba
importar a la defensa, pues cada vez que un inocente es privado de libertad, el verdadero
culpable evadié la accion de la justicia. Lo anterior resta credibilidad y legitimidad al
sistema, ademas de permitir espacios de impunidad que lo debilitan.

Para finalizar resulta necesario resaltar uno de los principales desafios que hemos
emprendido como institucion. Me refiero al logro de la autonomia institucional. Desde hace
muchos afios la Defensoria Penal Publica ha manifestado en diversos foros que esta
constituye una aspiracion esencial para su funcionamiento y consolidacién como actor
dentro del sistema procesal penal.

Se trata de un desafio institucional para el que se estan desarrollando una serie de
iniciativas. Entre ellas cabe destacar el Proyecto financiado por Eurosocial que procura
encontrar modelos de autonomia institucional que puedan ser aplicados al caso concreto.
Como ha sefialado el Defensor Nacional si no contamos con autonomia existe siempre la
amenaza de injerencia o perturbacién en el ejercicio de nuestras funciones. En un
momento en que se observamos con preocupacidon el recrudecimiento de posturas
reformistas del Codigo Procesal Penal que van en sentido absolutamente contrario al que le
sirvio de inspiracion e implican una verdadera involucidn normativa, la autonomia
institucional se alza como un justo contrapeso y una garantia de confianza y credibilidad
para los ciudadanos, pues son estos los verdaderos beneficiarios de una aspiracion tan
guerida para la Defensoria Penal Publica.

Estamos firmemente comprometidos con la vigencia del Estado Democratico de Derecho,
pues nuestra institucion surge precisamente como un fruto esperado del ejercicio
democratico del poder, en el que no tenian cabida facultades omnimodas ni abiertamente
lesionadoras de las libertades publicas. Por ello no podemos aceptar con pasividad la
promocién de iniciativas legales que buscan reinstalar mecanismos tan odiosos como la
denominada “detencién por sospecha”.

Queremos ser claro la “detencidn por sospecha” constituye la peor expresion del
autoritarismo y de los prejuicios sociales que van, por lo general, asociados a practicas
institucionales que se enfocan en los miembros de grupos vulnerables.

La defensa penal es, y lo sabemos bien, una actividad profesional que depara muchas
frustraciones. Pero frente a ello la comprensidn que nuestra accidén constituye el Unico
instrumento que hace realidad uno de los mas olvidados fines del proceso: La proteccidon
del inocente.

La invocacién de la presuncidon de inocencia, en los Ultimos meses, por sectores que nunca
antes pensaron en usarlo como argumento o defensa, constituye la demostracién mas clara
de la importancia que tiene en el disefio del sistema procesal penal.

Por ello, otro gran desafio es potenciar cada vez mas el Proyecto Inocente, pues no sélo
debe ser una instancia de reparacién digna de difusion, sino una herramienta pedagdgica



gue permita la verdadera internalizacion de esa cladusula que tanta veces nos han
escuchado: toda persona, esto es, cualquiera de nosotros, tiene el derecho a ser presumida
inocente.”



