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La Defensoria Penal Publica cumple su tercer afio funcionando en Santiago y hemos
laborado arduamente como un gran equipo de trabajo para que nuestra instituciéon
sea vista como un servicio publico moderno y eficiente en su tarea de defender los
derechos de todas las personas que se enfrenten a la accidon persecutoria del Estado.

La caricatura de que somos defensores de delincuentes la hemos enfrentado
difundiendo nuestro quehacer, tarea que no es facil, por la tendencia que impera
desde hace afios en el pais que pone como primera prioridad la represiéon del delito,
por sobre otras consideraciones como la prevencioén, la rehabilitacién, la presuncién
de inocencia, el derecho a la privacidad y a la honra, entre otros. Como sabemos
entre los que caen en conductas delictivas muchas veces hay gente que tiene una
vida de honestidad, y entre estos imputados, hay profesionales, médicos, ingenieros,
abogados, y entre ellos fiscales, jueces, defensores; también periodistas, politicos,
empresarios,... y todos ellos, cuando se han visto en esa situacion de desgracia, s6lo
quieren una cosa: tener un proceso justo, y por cierto, aspiran a que su defensor les
dé la mejor defensa que se pueda entregar. Y ustedes coincidirdn conmigo que el
ciudadano mas humilde, el cesante e incluso el que vive en el mundo del delito tiene
derecho a aspirar a lo mismo.

Esta cosa tan béasica sustentada en principios de justicia, del debido proceso y
simplemente de humanidad, lamentablemente aun tiene distintos grados de
percepcidn entre nuestros compatriotas. Podemos decir que es entendida por las
autoridades, por buena parte del mundo politico, por algunos periodistas, por muy
pocos opindlogos y por consiguiente por s6lo una minoria de la opinién publica.

Es por eso que a muchas personas les sorprende, o derechamente les parece mal,
que un imputado acusado de delitos de gravedad tenga un defensor provisto por el
estado y mas auln si este sera gratuito; tampoco es del gusto de algunos siquiera
que el defensor obtenga, conforme a la ley, penas inferiores a las solicitadas por la
fiscalia.

De ahi surgen expresiones injustas como la de la “puerta giratoria”, que en la prensa
se repite incansablemente aunque todas las cifras estadisticas ratifican que la
reforma procesal penal esta tramitando, condenando y encarcelando mucho mas
rapido que el antiguo sistema, al punto de que tenemos la poblacidon penal per capita
mas alta del continente. Este hecho provoca, provoca extrafieza, en observadores
extranjeros considerando los indices de delincuencia que tiene Chile, que a nivel
regional son reconocidamente bajos.

Delitos

El aflo pasado se registraron 102 mil 499 delitos de los cuales el 94,4 por ciento
corresponden a adultos y el 5,6 a adolescentes.



El hurto se reinstal6 como el delito de mayor ocurrencia con un 16, 6 por ciento,
seguido por el que en 2007 estaba en el primer lugar, las lesiones, con un 13 por
ciento. Le siguen otros ilicitos como los contemplados en la Ley del Transito, las
amenazas y robos sin ejercer violencia.

Los delitos de mas alta connotacién social entre los que destacan los robos,
principalmente robos con intimidacién y/o con violencia llegan a un 9,5 por ciento.
Estos sumados a otros delitos como los contemplados en la Ley de Drogas, los
delitos sexuales y homicidios llegan a un 15,6 por ciento, lo que confirma una vez
mas, que los delitos mas graves constituyen una minoria en nuestro pais.

Agenda Corta

Como hemos visto las cifras revelan que lejos de existir una puerta giratoria
tenemos una justicia mas rapida, tanto en el encausamiento y condena de imputados
responsables de delitos, como en la reparaciéon de detenciones y otras situaciones
injustas o excesivas, Ultima practica que ha dado pie para que algunos utilicen
peyorativamente la expresidon justicia garantizta.

En marzo pasado entré en vigor la llamada Agenda Corta, que ha modificado normas
del Codigo Procesal Pena con el propésito como se sefiala en el mensaje del
Ministerio del Interior de reforzar las labores del Ministerio Publico o las policias; a
hacer més eficiente el proceso de persecucion penal y, a asegurar de mejor manera
la seguridad de la sociedad, permitiendo en definitiva disminuir el temor subjetivo de
la comunidad a la delincuencia.

Asi se vuelve a modificar la figura del control de identidad, para validar la
denominada flagrancia sobreviviente, originada en el resultado del registro
practicado al imputado, su equipaje o vehiculo, entre otras modificaciones, es decir
cualquiera sea el indicio o informacion en virtud de la cual se controla la identidad a
un ciudadano puede derivar en su detencién, pese a que el resultado del registro no
guarde ninguna relacién con el, presupuesto habilitante del control.

Respecto de la flagrancia , se establece lo que en doctrina se llama la flagrancia ficta,
es decir un flagrancia que en realidad no es tal, pues permite detener a un sujetos
en determinadas hipdtesis aun cuando hayan transcurrido 12 horas desde la
ocurrencia del hecho; ello en un entorno en que a diferencia de otros paises que la
establecen, se pueden solicitar ordenes verbales de detencion.

Finalmente, reviste particular preocupacién para la Defensoria las modificaciones a la
prisibn preventiva, donde por una parte por la via de la aclaraciéon de que debe
considerar un juez como constitutivo de un peligro para la sociedad, el legislador
reemplaza el rol del juez en la ponderacion de la circunstancias esgrimidas por la
partes como relevantes para debatir sobre la configuraciéon de un peligro para la
seguridad de la sociedad en concreto; como por otra parte, con la norma que impide
la libertad de un imputado hasta que, en los casos que el legislador sefiala, la
resolucion que no da lugar o revoca la prision preventiva no quede firme. El tema en
este caso es delimitar con precision que es lo que debe primar para determinar si
estamos frente a las hipdtesis del articulo 149 del C.P.P.: La sola formulacién de la
imputacion efectuada por el Fiscal, independiente de los antecedentes que la
sostengan o la valoracién que hace el juez de esos antecedentes y que le llevan a
pronunciarse sobre la prision preventiva, sosteniendo en algunas oportunidades que
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el hecho imputado no es posible con los antecedentes esgrimidos por la fiscalia de
encuadrar en las hipotesis de la referida norma y que por ende lo que corresponde es
volver al estatuto general y decretar la libertad del ciudadano. Pareciera sobre este
punto indispensable un pronunciamiento de fondo del Tribunal Constitucional,
cuestion que hasta la fecha no ha ocurrido.

Operadores deben ajustarse a la ley y no ley a los operadores

La Reforma Procesal Penal ain no cumple 8 afios y ya se le han hecho varias
modificaciones. Sin perjuicio de que todo cuerpo legal es perfectible preocupa a esta
Defensoria que permanentemente la modificaciones al sistema tengan su origen en
percepciones y no datos estadisticos duros, o entre comillas soluciones para
problemas que algun operador ha enfrentado en su quehacer diario. Recordemos
aqui lo ocurrido hace algunos dias con una fiscal de la séptima region. Creemos
firmemente, tal como ya lo han planteado destacados juristas, que son los
operadores del sistema los que tienen que ceiiirse a la ley que reglamenta su actuar,
y no la ley la que debe ser adaptada para la mayor comodidad de los operadores. Si
se pretende legislar para prever cada error o negligencia de fiscales, jueces o
defensores los cambios pueden llegar hasta el infinito. La verdad es que parece ser
mas razonable que los profesionales actien con mayor diligencia y que las
instituciones junto con generar los mecanismos de control y correccién de estas
situaciones, permanentemente trasmitan a sus integrantes la necesidad de mantener
estandares de trabajo de excelencia.

Otra preocupacion permanente de los defensores en Santiago es la utilizacion
excesiva de la prisidn preventiva. En muchos casos, sea por la baja entidad del
delito investigado, o por la clara procedencia de beneficios contemplados en la ley,
la solicitud de prisiones preventivas por parte del Ministerio Publico resultan dificiles
de entender, toda vez que el imputado que se busca encerrar, aun en el evento de
ser condenado arriesga una efectiva privacion de libertad. Asoma en el horizonte el
uso de esta medida con un fin no cautelar sino mas bien como una suerte de
sancion anticipada, tan criticada en el pasado. En estos casos la demas medidas
cautelares pierden toda importancia.

Las cifras nos indican que de las 53 mil 732 medidas cautelares adoptadas en 2007,
9 mil 25 —esto es el 16,8 por ciento- fueron prisiones preventivas. De éstas la
inmensa mayoria, el 98,9 por ciento, correspondieron a adultos y un 1,1 a
adolescentes.

Otra dato estadistico nos muestra que 2 mil 466 ciudadanos estuvieran encarceladas
por una medida cautelar, sin perjuicio de que en definitiva el sistema de persecucion
los dejo en libertad.

Curiosamente la situacién descrita respecto de los imputados adultos, se hace mas
grave al hablar de adolescentes, ya que las internaciones provisorias superan en mas
de 10 veces las condenas a pena en régimen cerrado. De los 621 jovenes sometidos
a internacion provisoria sélo el 9,3 por ciento terminé condenado a régimen cerrado.

Capacitacion y mejoramiento de la gestion

En este escenario la Defensoria Regional Metropolitana Norte ha mantenido con
fuerza sus iniciativas para mejorar su gestion, tanto de sus defensores, como de sus



profesionales, asistentes y administrativos, particularmente en lo que se refiere a la
atencion de sus usuarios.

La Unidad de Estudios organizé 9 capacitaciones y 40 clinicas juridicas que
permitieron que nuestros defensores estén permanentemente actualizandose en
materia de litigacién, peritajes, negociacion judicial, jurisprudencia y derecho penal.
En 2007 comenzamos a elaborar el Informe de Calidad de Defensa y Atencién al
Imputado, que mide un sinndmero de indicadores destinados a detectar las
fortalezas y debilidades de de la gestidén de nuestros defensores.

Asimismo a la capacitacion anual en atencién de publico para asistentes, el afio
pasado se sumd una capacitacion en derechos penal y procesal penal, para que estos
funcionarios tengan mas herramientas para ayudar y orientar a los usuarios.

Asimismo entre las multiples tareas que realiza la Unidad de Apoyo a la Gestidon de
Defensa la mayor parte se centran en imputados en situacion de especial
vulnerabilidad, que son derivados a casas de acogida, tratamientos antidrogas,
tratamiento psicolégico, visitas a hospitales psiquiatricos y peritajes sociales.

Justicia Penal Adolescente

La Ley de Responsabilidad Penal Adolescente cumplié recientemente un afio de
vigencia. Si bien han habido criticas justificadas que apuntan a insuficiencias en
materia de infraestructura, de programas de rehabilitacion y de incremento de
personal, sin duda que la nueva normativa modernizé un ambito esencial de la
justicia penal. Los adolescentes ya no son meros objetos a los cuales el Estado los
tomaba, a veces sin haber cometido delito sino por la solo hecho de estar en riesgo
social, y les aplicaba una medida de proteccién, que no era otra cosa que encerrarlos
en recintos donde las condiciones para la rehabilitacidon eran infimas.

Ahora los objetivos estan claros y las instituciones comprometidas en las distintas
fases de la justicia adolescente estamos trabajando para mejorar su implementacion.
Los defensores penales publicos, a cargo de la defensa de los menores infractores de
ley, se capacitaron y siguen capacitandose periddicamente para mejorar no soélo la
defensa penal, sino también la atencion al adolescente, que tiene modos de
relacionarse muy distintos de los adultos.

En 2007 hubo 4.225 adolescentes encausados en virtud de la nueva ley, que
representan un 4,4 % del total de imputados, De éstos, 3.051 correspondieron a
jovenes entre 16 y 17 afos. En tanto, el nuevo segmento que se incorporé a la
justicia penal, estos son los menores de 14 y 15 afios, representaron 1.174
imputados.

Hace unos dias conocimos una sentencia condenatoria que debe remecer a toda la
sociedad. Se trata de Miguelito, un nifio pobre que comenzé a delinquir a los 10
anos. La verdad es que desde que nacié ha vivido casi exclusivamente en el mundo
del delito. Cuando su historia salt6 a la fama —con portadas que generaron la
suficiente presion, que con seguridad no ayuddé a su causa- se supo que su padre
murié en una rifa callejera, y que su madre, su padrastro y hermanos estaban o
habian estado en la carcel. Esto no es el guidbn de un melodrama de ficcidon. Se trata
de un nifio de carne y hueso que vive en el Chile del siglo XXI, que jhunca ha tenido
referencias de conducta! Creo que puedo hablar por todos los presentes al decir que
Miguelito es probablemente el menos culpable de lo que le ha tocado vivir. Sin duda
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que mas responsabilidad encontraremos en los padres, la sociedad o el Estado.
Dentro de un par de horas mas el tribunal dara a conocer la pena que debera cumplir
este nifo de 14 afos, que probablemente sea en régimen cerrado. Este caso
constituira una dura prueba para los objetivos rehabilitadores del nuevo sistema de
justicia penal juvenil.

Vacio legal permite deficientes reconocimientos fotograficos y en rueda

La Defensoria Regional Metropolitana Norte representd a través de columnas de
opinién tanto el afio pasado como el presente afio, su preocupacion porque personas
inocentes han sido encarcelados, utilizandose como antecedente relevante,
reconocimientos fotograficos y en rueda de precaria legitimidad u objetividad, que
han y pueden seguir generando situaciones de gran injusticia.

En parte esto se debe a un vacio grave que tiene el nuevo sistema procesal penal
debido a que la ley no regla este procedimiento . El antiguo Cbédigo de
Procedimiento Penal de 1906 establecia al menos un estandar minimo en su articulo
343. El imputado debia estar vestido con el mismo traje o al menos similar al del
momento del ilicito “y acomparfiada de otras seis 0 mas personas de circunstancias
exteriores semejantes”. Hoy una rueda de reconocimiento se realiza sin ningdn
estandar referido al nUmero de personas a participar, caracteristicas fisicas de los
mismo, forma de efectuar el procedimiento, participacion o no del la defensa,
prevenciones para evitar la sugestividad hacia la victima, como la tan basica de
informarle al que efectuara el reconocimiento de que una opcién posible es que el
sujeto a reconocer no éste entre los que se le presenten, etcétera. Cuestiones
indispensables para que el referido reconocimiento sea un real aporte a una
investigacion penal. Todas estas precauciones se adoptan para proteger la integridad
de la diligencia, no soOlo para que ésta pueda ser usada en el juicio, sino para no
castigar injustamente a una persona que tuvo la mala fortuna de estar en el
momento y lugar equivocado. Hace poco conocimos el caso de un asalto a un bus
interprovincial en Talca en que tres joévenes fueron formalizados y encarcelados
durante 9 meses por un reconocimiento mal hecho por parte de victimas y testigos.
Uno de ellos perdi6 su trabajo y su hogar y confesé que en su desesperacion intentd
suicidarse.

No puedo terminar esta cuenta publica, sin hacer un sentido homenaje a todos los
que nos han acompafado durante estos afios en esta tarea de construir una
institucion fuerte, competente, con claro rol social, que haga carne el principio
democratico del acceso a la justicia a los mas desposeidos y marginados de nuestra
sociedad. Me refiero a cada uno de quienes laboran en esta regional, auxiliares,
asistentes, técnicos , profesionales y defensores, ellos con su dedicacion, sacrificio y
mistica son los que dia a dia permiten a esta institucion crecer y desarrollarse,
algunos nos han dejado, para incorporarse a nuevas funciones dentro de nuestra
institucion, vaya para ellos el mejor de nuestros deseos y que el paso por ésta
regional le haya dejado una impronta que les sea util en la labores que les tocara
asumir. Son todos los que integran esta gran familia de la Defensoria Metropolitana
Norte, quienes en definitiva con su trabajo, experiencia, conocimientos y buena
disposicibn han moldeado lo que hoy somos y quienes definiran lo que mafana
seremos.



