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EDITORIAL

Entre gritos y horror, llamas, humo y calor, al
despuntar el alba del 8 de diciembre del 2010
81 vidas dejaron de existir en la carcel de San
Miguel.

Fue la sefial mas evidente y dolorosa de que
nuestros presos merecian una preocupacion
profunda por su dignidad -que les habiamos
negado-y unarespuesta a sus derechos huma-
nos pisoteados.

Al padecimiento del encierro suman lainhuma-
nidad de las condiciones en las que viven.
Apifiados como ganado, en literas apiladas
hasta el infinito, sin intimidad alguna, en el
ocio destructivo del sinsentido de un dia con
mas horas de las debidas, con las emociones
exacerbadas, con bafios insalubres y mala
comida.

Pero el incendio y su estela de muerte sé6lo fue
un recordatorio mas atroz de una realidad que
arrastramos desde siemprey que esunadeuda
social ominosa. Muchas muertes la han ante-
cedido, incluso de nifios tras las rejas que
vieron sus vidas apagarse antes de siquiera
tener concienciade ellas. Mucho espanto deve-
lado tras la caida de muros por el terremoto.
Sin conmovernos, sin actuar desde la indigni-
dad de ser testigos de la inhumanidad a la que
destinamos a personas.

Es fundamental reaccionar. Y para ello tene-
mos que proponer y desarrollar medidas
urgentesy otras de medianoy largo plazo, que
terminen definitivamente con esta realidad y

nos enfrenten a una en que la pena que apli-
quemos a quienes han equivocado el camino
sea so6lo, que no es poco, la pérdida de la
libertad.

En este nimero de “Revista 93” hemos querido
analizar precisamente cuales son las caracte-
risticas de la prisién, qué visiones hay acerca
del sistema penitenciario, incluso a nivel com-
parado en un interesante articulo de nuestros
profesionales, y la opinién de voces autoriza-
das en estas materias. Asi, hemos entrevistado
a Monsefior Ricardo Ezzati, Arzobispo de San-
tiago, quien desde la misericordia propone un
esfuerzo en la educacién como prevencion y
una mirada mas humanitaria y solidaria con
quienes tienen que sufrir el dolor de la carcel.
También la mirada contrastante, en ocasiones
en sintonia, de parlamentarios de distinto
signo politico como el senador Alberto Espina
-de Renovacion Nacional- y el diputado socia-
lista Marcelo Diaz, ambos con conocimiento e
interés en lasolucion de este problema.

La directora del Instituto Nacional de Dere-
chos Humanos, Lorena Fries, aporta su vision
sobre larealidad carcelariay la afectacién que
estotiene justamente paralos derechos huma-
nos en nuestro pais. Y desde Espafia,
publicamos un interesante articulo de los
investigadores Monica Aranda e Ifiaki Rivera,
del Observatorio del Sistema Penal y los Dere-
chos Humanos de la Universidad de Barcelona,
sobre esta problematica penitenciaria en la

madre patria.

Sumamos a ello lainspirada columna del direc-
tor del semanario The Clinic, que critica con
poesiala forma en que nos planteamos social-
mente frente a las carceles y las penas. Jorge
Contesse y Alvaro Castro -del Centro de Dere-
chos Humanos de la Universidad Diego
Portales- nos ilustran sobre los estandares
internacionales en materia de privados de
libertad. Y el mismo director de Gendarmeria,
Luis Masferrer, aporta su visiéon sobre las refor-
mas que son necesarias y la nueva mirada que

debe tener estainstitucion.

Finalmente, contamos con distintas opiniones
de profesionales de la Defensoria sobre la rea-
lidad carcelaria en materia de mujeres en el
norte del pais, en el caso de los mapuchesy La
Araucania, en el desamparo y la justicia de los
jévenes, en una perspectiva sobre el hacina-
mientoy laafectacion de derechos que porello
se produce y en la vision de un defensor peni-
tenciario. Terminamos con un articulo que
analiza los proyectos de ley que se han presen-
tado por el gobierno en el dltimo tiempo para
hacer frente a esta problematica.

No pretendemos indudablemente agotar el
tema, pero si contar con variadas opiniones
queaportenaunadiscusion que esapremiante
y necesaria.

Hay una oportunidad real de hacer la diferen-
cia. Existe un espacio evidente y una necesidad
inaplazable de resolver la vergiienza carcela-
ria que vivimos. Y eso tiene que ser hoy.



A confesion ae parte

MoNSENOR RICARDO EzzATI

Por Catalina Sada M.

Periodista, Departamentode Estudios, Defensoria Nacional.
PaulaVial R., Defensora Nacional
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MonseRoR RicARDO EzzATi ANDRELLO, EL ARZOBISPO DE SANTIAGO DESDE DICIEMBRE PASADO, NACIO EN ITALIA PERO ES
CHILENO POR GRACIA DESDE 2006. LLEVA MAS DE 50 ANOS EN EL PAIS Y COMO SALESIANO DESDE EL PRINCIPIO, OBSERVA LA
REALIDAD DESDE LA OPTICA QUE LA IGLESIA CATOLICA IMPRIME A SU MISION. EN ESTA ENTREVISTA ANALIZA LA CRISIS CARCELA-
RIA SIN JUICIOS ABSOLUTOS Y CON PONDERACION, PERO Si'CON FIRMEZA PARA REIVINDICAR CIERTOS VALORES FUNDAMENTALES:
“MUCHAS VECES LA BUSQUEDA DE LA MAXIMA JUSTICIA SE VUELVE LA MAXIMA leUSTICIA”, DICE.

Chile es el pais que mas presos tiene en América Latina, con alrede-
dor de 318 por cada 100 mil habitantes. ;Como podrian explicarse
estas cifras, segtin lo que usted conoce, y qué reflexion hace laigle-
sia sobre ello?

Creo que seria interesante hacer una reflexion humana sobre esto
desde la perspectiva de la razédn. Cuando era estudiante y estu-
diaba latin, nos daban a traducir algunos temasy entre ellos habia
algunos de cardcter juridico. Siempre recuerdo una de las expresio-
nes que lei y traduje en la época de estudiante que decia asi:
Corruptisima Republica Plurimae Leges, que quiere decir que mien-
tras mds corrompido estd un pais, una republica, mas leyes hay.
Creo que lo que nos esta pasando en las sociedades contempora-
neas es que para lograr que todas las cosas estén reglamentadas
acufiamos leyes sobre leyes, cuando no es esa la solucién. La solu-
cion primeray fundamental es la educacion de las personas, de tal
manera que puedan alcanzar una capacidad de actuar con libertad
al mismo tiempo que con responsabilidad. La educacion permite
que las personas seamos libres y responsables. Cuando esos dos
elementos no se logran alcanzar, necesitamos muchas leyes por-
que nos vamos corrompiendo; entonces naturalmente las leyes
suponen sancionesy las sanciones lo que permiten es que en lugar
de ayudaralapersonaacrecer en el dinamismo mas fundamental,
que es un dinamismo de verdad, de justicia, de poder actuar con
libertad peroresponsablemente, los llevan aactuar porque esta la
ley. No pasamos con semaforo rojo no tanto porque le puedo hacer
dafio alaotra personasino porque esta penalizado.

Creo, entonces, que la tarea fundamental que tenemos frente a
todo esto es enfocarnos de verdad en lo que va a permitir que la
sociedad pueda caminar cadavez masy cada vez mejor. Sera impo-
sible eliminar el delito pero si disminuirlo en forma significativa
gracias aunaaccion que tocarealmente lo que es el corazén de las

personas, que es una buena educacion.

Chile no es un pais inseguro, ¢no sera que esa cifra también puede
interpretarse como que hay muchas de esas personas que no debie-
ran estar en la carcel?

Por supuesto, estoy convencido de ello e insisto sobre la preven-
cion que es lo fundamental y no es un tema futuro, sino un tema
presente. Como decia, muchas veces hemos confiado mds en una
ley represiva que en fortalecer los dinamismos valéricos, los dina-
mismos morales, éticos, de las personas y eso lleva a que
naturalmente haya que aplicar esas leyes y como consecuencia,
también larepresion.

El alto porcentaje que ustedes me indican nos dice que el acento lo
tenemos que poner no tanto en multiplicar pequefias o grandes
leyes con sanciones, sino que tenemos que preocuparnos de un
proceso de crecimiento humano que de verdad ayude a las perso-
nas y al pais a ser mas civilizado, mas culto en este ambito y mas
respetuoso de los derechos fundamentales de los demés.

Considerando los actuales niveles de hacinamiento, ¢cree usted
que el indulto contribuiria a humanizar las carceles?

Laexperienciaquelaiglesiatieneenrelacidonalascarceles del pais
estragica. Es tragicaporel hacimiento, por el nimero de personas,
por las condiciones en que la gente vive. Hace unos dias recibi a
Lonkosya Machis que venian desde Osorno paracontarme cual era
la situacién de los presos mapuches que estan en huelga de ham-
bre. Yo conozco esas celdas en las que estany son un anticipo de lo
que sera la morada definitiva en el cementerio, porque son cubicu-
los muy estrechos, el suelo esta inundado de agua porque las
cafierias no funcionan, el mal olor que hay en ese lugar es inhu-
mano, etc. Estasituacién que hallevadoaunasobrepoblaciénenla
carcel, nos tiene que hacer pensar si el instrumento que estamos
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utilizando es el adecuado para que las personas que han delinquido
puedan cumplir el castigo, perdiendo su libertad, pero no perdiendo su
dignidad como personas nila gran vocacién que tienen de poder redi-
mirse y poder tener un futuro diferente en la sociedad. La situaciéon
actual de sobrepoblacion en la carcel, los ambientes fisicos en los que
estan detenidas las personas, la incapacidad de hacer del periodo de
la privacion de libertad un camino pedagoégico para poder cambiar la
propia situacion, hace realmente que lo de las carceles sea muy cues-
tionabley muy inhumano.

éCree usted que seria necesario respecto de los presos mapuches tener
consideraciones distintas tomando en cuenta su cultura?

Sin duda alguna, lo hemos conversado con el Poder Ejecutivo después
del acuerdo al que hemos llegado en Concepcién y ciertamente eso
estda muy presente y algo ya se estd haciendo en esa direccién, por
ejemplo se ha dado espacio a la medicina alternativa. Recuerdo que
estando enlacarcely estando en el hospital, los mismos presos mapu-
ches tuvieron las posibilidad de que una Machi los pudiera visitary les
pudiera ofrecer el auxilio que venia de esta medicina alternativa. Creo
que también en la carcel debieran darse esas condiciones que son de
respeto a los derechos fundamentales de las personas que suelen
expresarse también de acuerdo a la propia cultura, a las propias cos-
tumbres, alapropiareligion,yocreoqueestoseriaunpasointeresante.
Quiero decir con satisfaccion que por lo menos el Poder Ejecutivo ha
tenido presente y ha dispuesto acciones concretas para que eso se
puedadar.

Y en términos de resultados, el hecho de que ellos pertenezcan al pue-
blo mapuche, écree usted que seguir el camino de la ley antiterrorista
dejade incorporar esa dimension de interculturalidad?

Habria que analizar el tema de la ley antiterrorista, sé que estd sujeta
aunarevisiony que ya el Poder Legislativo algo intenté modificar jus-
tamente a partir de la huelga de los comuneros mapuches. Yo creo que
hay unatareaquerealizaralliy creo que de eso tienen conciencia tam-
bién el Poder Ejecutivo y el Legislativo. Ojala que sobre ese campo se
logrereflexionar masafondo porque lasociedad sindudaalgunatiene
derecho a defenderse de actos terroristas pero dentro de un marco
quesealegalysujetoalarazény porconsiguienteaundiscernimiento
que también puede cambiar con respecto alo que eslaevoluciénde la
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misma sociedad. Yo creo que eso es muy importante porque también
estamos viendo coémo la ley antiterrorista esta afectando a otro grupo
de personas que no son los comuneros mapuches. Lo que es cierto es
que ellos se sienten juzgados por la ley antiterrorista y la huelga de
hambre que estan sosteniendo en este momento es porque juzgan que
apesarde que el Poder Ejecutivo retird laacusacion hacia ellos bajo el
prisma de la ley antiterrorista ellos habrian sido juzgados desde la ley
antiterrorista. Los testigos encubiertos y todas esas cosas que uste-
des conocen muy bien.

Yo creo que el hechode encontrarnosy descubrirnos cada vez mas pro-
fundamente con esta interculturalidad no tiene que ser visto como
unaamenaza, sinocomo unaoportunidad paraquelariquezade todos
contribuyaalariquezadelacomunidad. Ladiversidad no esun mal, es
un regalo. Naturalmente la diversidad tiene que ser orientada al servi-
cio de la comunidad, a la comunién y esto es una tarea de caracter
educativo y una tarea de convencimiento de parte de todos quienes
tienen un aporte original que ofrecery que estan llamados a darloy de
los demas que estamos llamados a recoger esa diversidad como un
don. Estoy convencido que muchas veces la busqueda de la maxima
justicia, se vuelve la maxima injusticia.

Cuando me despedi de Arzobispo de Concepcidn en Cafiete, tuve una
experiencia sumamente hermosa porque entre las personas que me
despidieron habiaunjoven mapuche, muy responsable envarios ambi-
tos en las comunidades y que trabaja también en la Universidad
Catolica de Concepcién en un proyecto que tenemos en Cafiete sobre
transferencia de tipo tecnoldgica en las comunidades. El en el saludo
que me dio estaba parado entre medio de la bandera chilenay de la
bandera de la Universidad, ahi estaba el micréfono. En ese momento
dijo: nosotros los mapuches, la mayoria por lo menos, nos sentimos
identificados con esta bandera, pero la bandera no tiene un solo color,
tiene colores diferentes y nosotros queremos ser reconocidos en esta
bandera con nuestro propio color cultural. Lo encontré fantastico por-
quenoeraalguienquequeriaunarupturacon el pais perosiquequeria
seridentificado por su color, es decir, por su propia identidad cultural.

¢éAsujuicio, qué rol le compete alaiglesia en el cambio de mirada hacia
unasociedad mas tolerante? ¢Es el rol de mediador que haadoptado la
iglesia el que usted ha impulsado?



Yo creo que el rol de laiglesia no es solamente un rol de tipo religioso,
restringidoalo que derepente lagente piensaque esreligioso. Laigle-
sia tiene un mensaje que es para las personas y para la sociedad. El
Evangelio no tiene confines, abarca atodas las personas y por consi-
guiente no es correcto cuando algunos dicen que los obispos de la
Iglesia se queden en la Sacristia o por qué se meten en esto... Es cierto,
los obispos, la Iglesia no es experta en economia, no es experta en
leyes, no es experta en soluciones de orden social, pero si tiene un
aporte que dar en todo esto. Es diferente, por ejemplo, una mirada de
laeconomiadesde lasolidaridad que desde el egoismo; no es lo mismo
una mirada sobre la sociedad donde haya espacio para todos en vista
de la comunién que la reivindicacién simplemente de grupos. La igle-
sia reivindica para si esa tarea y esa es parte de su mision. Yo lo he
hecho personalmente, todas las veces que he intervenido en conflic-
tos sociales, siempre lo he hecho como pastor de la Iglesia, nunca
como experto en una u otra materia, pero si como pastor. Es por esto
también que yo he acufiado esa expresién de facilitadory no de media-
dor, porquelatareaquelalglesiatieneesladereconocerlosdones,los
talentos que todas las personas tienen.

Yorecuerdolaprimeraentrevistaque tuve conlas comunidades mapu-
ches, cuando me invitaron a intervenir en el tema de la huelga de
hambre, me pidieron que yo mediaraporellosyyo les dije si yo mediara
por ustedes significaria que ustedes no valen nada, y los que valen son
ustedes.Latareadelalglesiaesser puente, el Obispo es Pontifex, Pon-
tifice, el que hace el puente, el que construye puentesy el que permite
que la gente los pisotee de repente también porque tienen que pasar
deunaorillaalaotra.Yavecesuno sesiente asi.

Yo le decia hace unos dias a Natividad Llanquileo que el dia Domingo
de Pascua cuando ellos interrumpieron-la: celebracion mas.solemne
del dia mas importante de la Iglesia Catdlica, por supuesto-que-me
senti pisoteado. Pero sefialé a la gente al final'de la misay después:se
lo dije a la prensa, que veia ese hecho no-como un atropello a:lo que
estabamos viviendo, la liturgia mas solemne. ‘Alguien ‘publicé- una
carta en un diario de este pais diciendo.que-el Obispo‘lehabiabajado
el perfil al hecho grave de una profanacion.delaliturgia, eso-es lo que
queda, peroledijealagente queyo leiaesocomo unclamor,quevenia
de gente que estaba viviendo una situacién tremendamente;compli-
cada. Por supuesto que me senti pisoteado, pero esa esla-tarea que
tiene también un puente. Un puente no'se construye para que-nadie

pase porencimade él,sino que justamente para que transiten sobre él
y aveces cuando pasa un camion el puente hasta tiembla, pero esa es
latarea que tiene la Iglesia.

Eso también puede pasar con los presos, a pesar de haber equivocado
el rumbo necesitan de este puente facilitador...

Por vocacion soy educador y aprendi una cosa que es formidable para
poder educar, y es que cada persona, aun la que mas ha delinquido,
tiene siempre un resorte de bien, un resorte de cambio en su corazon.
Lo importante es que las personas y la sociedad sepan individualizar
cudleseseresorteysepatocarlobien, porque de ahivienen cosas muy
diferentes. Si usted me pregunta cual fue una de las satisfacciones
mds grande que yo tuve como Arzobispo de Concepcion, fue el haber
entregado junto con la Universidad Catélica de la Santisima Concep-
cion un titulo académico a alrededor de veinte presos que desde la
carcel lograron su titulacion universitaria. ;Qué paso ahi? La Universi-
dad tuvo la capacidad de buscar esa tecla, de tocar ese impulso y la
respuesta fue que veinte personas obtuvieron su titulo con un sacrifi-
cio enorme. La alegria mas grande fue que el titulo no se los dimos en
la carcel, sino que se los dimos en el Aula Magna de la Universidad y
uno de ellos, condenado a cadena perpetua, cuando yo le entregué el
titulo me dijo Monsefior yo hice esto no porque tenga perspectiva de
ejercer mi titulo, lo hice porque esto me ha dignificado a mi y ha dignifi-
cado a mi familia.

Espectacular!






blstemas penitenciarios comparados

Por Alejandra Castillo A.

Abogada, Departamento de Estudios, Defensoria Nacional

José Ignacio ContrerasT.

Socidlogo, Departamento de Estudios, Defensoria Nacional

El incendio de la carcel de San Miguel desenterré una realidad casi o
mas terrible que el tragico accidente: las horrorosas e inhumanas con-
diciones en que viven las personas privadas de libertad en nuestro
sistema penitenciario.

Las carceles chilenas presentan unaserie de caracteristicasy procedi-
mientos que estructuran un régimen que viola sistematicamente los
derechos basicos de las personas que estan en prisién, construyendo
un contexto de vida que enajenay aisla a los internos de la realidad
social que se da fuera de la carcel. Nuestro sistema penitenciario iria
en el sentido contrario al desarrollo democratico en el cual Chile se ha
destacado, puesto que transgrede dia a dia los principios internacio-
nales sobre el respeto de la dignidad e integridad de las personas.

De todas las intervenciones estatales en el ambito de la libertad
del individuo, la pena representa la medida mas grave y, por ello,
tambiénlamas problematica. Amenudo, suimposiciénsignificaun
menoscabo total de interés por la libertad del autor penal a favor
delinterés de seguridad de la generalidad. Dado que, porello, en el
procedimiento penal entran en conflicto los intereses colectivos e
individuales entresicon masintensidad que en ningtin otro ambito,
la ponderacién de esos intereses, establecida por la ley, resulta
asintomatica para establecer la relacion entre Estado e individuo
genéricamente vigente en una comunidad: jel Derecho procesal
penal eselsismégrafo delaConstitucion del Estado! Reside enellos
su actualidad politica, la cual significa, al mismo tiempo, que cada
cambio esencial en la estructura politica (sobre todo una modifica-
Estado) conduce a
transformaciones del procedimiento penal®.

cion de la estructura del también

1 Roxin, Claus. Derecho Penal, Parte General, Madrid, Espafia, Civitas, 2003, p. 10.

Hay que tener en consideracion que las personas condenadas siguen
siendo tales y gozan de los mismos derechos que los individuos que se
encuentran en libertad. Una pena privativa de libertad debe restrin-
girse a la afectacion unica y exclusivamente de ese derecho
fundamental, la afectacion de otros derechos fundamentales es
secundaria y debe minimizarse. El régimen penitenciario debe reivin-
dicar el discurso de la menor lesividad posible para los derechos del
ciudadano que goza de libertad, buscando en alguna medida comple-
mentar la satisfaccion de necesidades humanas bdasicas con el menor
dafio social>. Hoy en dia no sélo es la libertad la que se ve afectada,
sino que también la dignidad, intimidad, integridad fisica y psiquica.
En este mismo sentido se consagran las garantias minimas de los
reclusos en las Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos,
donde se sefiala en su articulo 57 lo siguiente:

“57. La prision y las demas medidas cuyo efecto es separar a un delin-
cuente del mundo exterior son aflictivas por el hecho mismo de que
despojan al individuo de su derecho a disponer de su persona al pri-
varle de su libertad. Por lo tanto, a reserva de las mediadas de
separacion justificadas o del mantenimiento de la disciplina, el sis-
tema penitenciario no debe agravar los sufrimientos inherentes a tal
situacién”s.

Sisomos sinceros con nuestrarealidad penitenciaria podemos ver que
los condenados viven una afectacion a los derechos fundamentales,
especialmente, a la dignidad de las personas. ¢La razén? Las condicio-
nes de cumplimiento de la ejecucién de la condena, pues no se cuenta
con los minimos requeridos.

2 Zambrano, Alfonso. “Régimen penitenciario y politica criminal” en Jornadas sobre
sistema penitenciarioy derechos humanos, (Buenos Aires: Editores del puertos.r.l., 1997),
p.92.

3 Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos, adoptadas por el Primer Con-
greso de las Naciones Unidas sobre Prevencion del Delitoy Tratamiento del Delincuente,
celebrado en Ginebra en 1955, y aprobadas por el Consejo Econémico y Social en sus reso-
luciones 663C (XXIV) de 31de julio de 1957y 2076 (LXII) de 13 de mayo de 1977
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El problema de la sistemdtica violacion de los derechos humanos de
las personas privadas de libertad no es un fendmeno nuevo en Chile.
Desde los inicios de la década de los afios 90 viene siendo un tema
levantado por los expertos del sistema penal; de hecho ya en el 2000,
conlaentradaenvigenciade laReformaProcesal Penal, se preveiauna
sobrecargaenelsistema porelaumento de la poblacién penitenciaria.
Los factores que han influido en este aumento estarian relacionados
con laceleridad y eficacia del proceso nuevo.

Lasdeficiencias de nuestras carceles se vuelven atin mas notorias si se
confrontan con sistemas penitenciarios de ordenamientos juridicos
comparados. Asi es como surge lanecesidad de homologar criterios de
tratamiento y fijar normas minimas de cumplimiento, en donde se
insertan las ya mencionadas Reglas minimas para el tratamiento de
los reclusos. En este contexto es que se adoptaron una serie de indica-
dores bdsicos relacionados con condiciones minimas que deben ser
respetadas dentro de un sistema penitenciario, a fin de construir
estandares minimos de cumplimiento necesario paralas personas pri-
vadas de libertad“.

En Chile, la Corte Suprema present6 un informe al Senado de la Repu-
los problemas que afectan al
funcionamiento del sistema carcelario en nuestro pais. Es en base a

blica el 2009, relacionado a
ésteinforme, y aotrosindicadores desarrollados en la literatura inter-
nacional, de donde se toman los temas para el ejercicio comparado de

nuestro sistema penitenciario presentado a continuacién.

A) Gasto publico en el sistema penitenciario

El 2011 hubo un aumento en el presupuesto de Gendarmeria respecto
al afio 2010. El terremoto del 27F presenta en este item un factor expli-
cativo para comprender el alza en el presupuesto, puesto que la
reconstruccion de las carceles es una de los puntos esenciales dentro

4  Cabe consignar que muchos de los indicadores aqui presentados se agudizan luego
delterremoto ocurrido en Chile en febrero del 2010, puesto que éste produjo dafios mate-
riales, cierrederecintos, reasignaciondeinternos, mayor hacinamiento, etc. No obstante,
estos efectos se estan evaluando, por lo que aun es dificil dimensionar su real efecto en
varias dimensiones del sistema penitenciario.
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del sistema penitenciario. De esta manera el alza de un 22,89% en el
presupuesto, pasando de $192.716.737 el 2010a $ 236.827.278 (millones
de pesos) el 2011, no debe sorprender mayormentes.

Sinembargo, este alza se presentaadn como insuficiente, dado que en
el contexto post terremoto, Gendarmeria declaré pérdidas materiales
cuantiosas, que hacian necesaria una inyeccién de recursos en una
cifra cercana alos S 26 mil millones de pesos®. Esto sin contar con los
medios que ya necesitaba Gendarmeria, previos al terremoto, para
solucionar los problemas de hacinamiento, higiene y rehabilitacién
que arrastrabael sistema (por ejemplo, el informe de la Corte Suprema
denuncia serias deficiencias de agua potable y condiciones sanitarias
enrecintos como el Centro Penitenciario de Valparaiso, en el Complejo
Penitenciario de Arica y en el Centro de Detencidén Preventiva
Santiago?).

Si bien se puede ver que el caso de las carceles concesionadas es un
intento por mejorar la inversiéon en el sistema penitenciario, esta
estrategia es aun insuficiente e incompleta, sobre todo si se mira que
el régimen concesionado necesita una mayor inversiéon por cada
interno, en comparacion al sistema tradicional. Segin calculos de
Dammert y Diaz, el costo diario por persona en el sistema concesio-
nado es mas de tres veces superior al de las carceles tradicionales,
dado queelevalosestandares de calidad, en unarelacién aproximada
de SUS 35v/s SUS 118

5 EldetalledeestosdatosseencuentranenlalLeydepresupuesto2011,enlapdginade
la DIPRES: http://www.dipres.cl/572/propertyvalue-20972.html

6  Universidad Diego Portales (2010). “Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile
2010”. Centro de Derechos Humanos, Santiago de Chile,, p. 113. En: http://www.derechos-
humanos.udp.cl/informe-anual-sobre-derechos-humanos-en-chile-2010/

7  Corte Suprema (2009). “Informe presentado a la Comisién de Constitucién, Legisla-
cion, Justiciay Reglamento del Senado de la Republica relacionado a los problemas que
afectan al funcionamiento del sistema carcelario en Chile”. Santiago de Chile., pp.10-12.
En: http://www.poderjudicial.cl/PDF/Home/Noticias/File/Informe%20de%20fiscal%20
de%20Carceles.pdf?op

8 Dammert, Luciay Javiera Diaz (2005). “El Costo de Encarcelar”. Programa de Seguri-
dady Ciudadania FLACSO-Chile, Santiago de Chile., p. 5.



En materia de carceles concesionadas, un estudio reciente realizado
por Pricewaterhouse Coopers, sobre la inversién chilena en las prisio-
nes concesionadas®, compara nuestro pais con la experiencia
internacional, mostrando que mientras en Chile se proyecta para los
veintidds afios que durara el funcionamiento de los penales concesio-
nados unainversién promedio de USS 130.020 por cada interno (monto
que se calcula en base a construccion, operaciény costos variables en
la mantencion de cada usuario), en carceles de paises como Australia,
Inglaterra, Nueva Zelandia e Irlanda se registré en los veinticinco afios
de operacion de este tipo de carceles un monto promedio por cada
interno de USS 241.009.

La distancia de casi el doble de inversion por cada interno entre Chile
y los paises con sistemas penitenciarios mas avanzados es realmente
preocupante. Si se trata de explicar esta brecha por el calculo diferen-
ciado de este estudio, que notomaba para Chile laremuneraciéndelos
gendarmes (como si lo hacia para el resto de los paises), solo se nece-
sita ver el caso de una prisién de Australia, donde tampoco se calcula
el sueldo del personal de vigilancia, pero que de igual manera lainver-
sion sobrepasa largamente el gasto de Chile, llegando a US$ 267.568
por cada preso. O, por ejemplo en Estados Unidos (uno de los paises
con el mayor indice de presos en el mundo), se constata que su inver-
sion por persona privada de libertad es altamente superior a Chile,
tanto en la modalidad tradicional como en la concesionada. Por ejem-
plo, en California el costo promedio anual por interno en las carceles
estatales es de US$ 59 mil y en las privadas llega a US$ 26 mil*.

Si continuamos analizando la inversién por interno en el plano inter-
nacional se pueden constatar las grandes deficiencias de nuestro pais
(Ver Cuadro N°1). La inversion diaria por recluso de Chile es bastante
inferior respecto al resto de los paises analizados, tanto en la modali-
dad de concesionados como en la estatal. Es en este Gltimo donde mas
se marca la diferencia, puesto que el sistema tradicional invierte ape-

9  Verla noticia en: http://www.pwc.com/cl/es/prensa/paisesdesarrolladosinvierten-
eldoblequechileporcadareoencarcelesconcesionadas.jhtml

10 Ibid.

nas 11 dolares por persona durante cada dia, con una diferencia
abismal con el costo en paises como Inglaterra, donde existe una dife-
rencia de mas de 150 délares, o Australia, con diferencias de mas de 70
ddlares en el costo diario por interno. El sistema concesionado tam-
poco se escapa de la distancia con los paises con sistemas
penitenciarios mas desarrollados, dado que éstos al menos duplican la
inversion diaria nacional de USS 35.

Cuadro N°1: Costo diario por recluso segtin pais.**

Pais Costo diario por recluso
en délares

Sistema estatal chileno 11
Sistema concesionado 35
chileno

Inglaterra 166
Estados Unidos 65
Australia 84

B) indice de prisionizacién y hacinamiento

Desde ladécada de 1990 a la actualidad, la poblacién penitenciaria de
Chile ha sufrido una explosién en términos de crecimiento. Fuentes
como el “Informe Anual sobre Derechos Humanos” de la Universidad
Diego Portales calcula que desde 1998 hasta el 2009 el crecimiento del
numero de internos es aproximadamente del 75%?. Este mismo pro-
blema es desarrollado por instituciones como Paz Ciudadana: “[..] El
sobrepoblamiento penitenciario sigue aumentando. El porcentaje de
sobrepoblacién penal crecede 145,2% enelafio 2007 a160,6% en Marzo
de 2010”5,

Este cuadro se construy6 en base a datos entregados en: Dammert, Lucia y Javiera

Diaz (2005). “El Costo de Encarcelar”. Programa de Seguridad y Ciudadania FLACSO-Chile,
Santiago de Chile.

12 Universidad Diego Portales (2010). “Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile
2010”. Centro de Derechos Humanos, Santiago de Chile., p. 118. En: http://www.derechos-
humanos.udp.cl/informe-anual-sobre-derechos-humanos-en-chile-2010/

13 Fundacién Paz Ciudadana(2010). balance deladelincuencia, 2009. Santiago de Chile.,
p.20.En: http://www.pazciudadana.cl/docs/pub_20100527154855.pdf
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Cuadro N°2: Nimero de internos, por pais y afio.

Inglaterray

Chile Gales Alemania EE.UU. Bélgica Holanda Dinamarca Suecia
1992 20.989 45.817 57.448 1.295.150 7.116 7.397 3.406 5.431
1995 22.023 51.047 66.146 1.585.586 7.561 10.249 3.438 5.767
1998 26.871 65.298 78.592 1.816.931 8.271 13.333 3.413 5.290
2001 33.620 66.301 80.333 1.961.247 8.764 15.246 3.150 6.089
2004 36.374 74.657 81.166 2.135.335 9.243 20.075 3.762 7.332
2007 46.825 80.395 75.719 2.298.041 9.879 18.103 3.406 6.770

Una probable explicacion aeste fendmeno eslaentradaenvigenciade
la Reforma Procesal Penal en el 2000, con la caracteristica de rapidez
que presenta el nuevo proceso en términos de juicio y resolucion. Al
tratarse de un proceso oral, donde la segunda instancia es practica-
mente inexistente, y donde el sistema se encuentra dotado de
mecanismos alternativos de término: acuerdos reparatorios y suspen-
sion condicional del procedimiento; la aceleracién del proceso penal
es evidente pues hoy existen mecanismos que lo permiten e incenti-
van. Por otra parte, el aumento de prisidn preventiva puede estar
relacionado con la aparicion del proceso penal publico, en el cual el
principio de publicidad ha transparentado la justiciay, muchas veces,
atravésdelaprensase hapublicitado.Unodelos problemas mas gran-
des que se producen hoy, y que generan esta tensiéon permanente
entre los operadores del sistema penal y la sociedad toda, es que nos
vemos expuestos a este juicio social de que hoy hay “garantia de
impunidad”.

Esta tensién viene dada porque la sociedad en general percibe una
identidad entre lo que es el proceso y lo que son las medidas cautela-
resy eso genera este estado de alerta social. El problema con esto es
que un tematandelicado como son lalibertad y ladignidad de las per-
sonas se trasladan de la esfera de la justicia politica a la politica a
secas y eso lo vuelve contingente. El uso desmedido de la prisién pre-
ventiva, se ha ido degenerando en un mecanismo apaciguador de
masasy eso no es mas que utilitarismo. Esta es la critica estandar que
se hace al modelo prevencionista en materia de legitimacién de la
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penaentanto prevencion general*. Laincongruenciaque se generaen
materia de prisién preventivayalaintuiade manera muy lGcida el Mar-
qués de Beccaria, quien sefialara: “Obviamente, la presuncién de
inocencia padece cuando existe la prision preventiva”.®

Lo que las cifras nos sefialan en esta materiaes que al compararel alza
del nimero de personas en prisién con la realidad internacional (Ver
Cuadro N°2)*, se constata que Chile sube sistematicamente el numero
de personas encarceladas a lo largo de los afios. Este fendmeno no es
tan extrafio, dado que se repite en muchos paises con sistemas peni-
tenciarios exitosos, como Inglaterra, Bélgica o Estados Unidos. No
obstante, en donde sise presentaun hechoinusual esenlafuerte alza
que se produce en nuestro pais desde el 1998 al 2004, subiendo la
poblacién penal un 25,1%, y con mayor fuerza desde el 2004 al 2007, con
porcentajes que se elevaron un 28,7%. Esta explosién en el nimero de
internos al final de la primera década del 2000 no se registré en nin-
guno de los otros paises analizados, tema que resulta preocupante
sobre todo sise mira el hecho que en paises como Holanda, Dinamarca
y Suiza se da una disminucién en la cantidad de personas en prision
desde el afio 2004 al 2007 (descensos que van desde el 7,7% al 9,8%).

14 Véase al respecto Roxin, Claus. Problemas basicos del Derecho Penal, Madrid,
Espafia, Editorial Reus S.A., 1976, pp. 11-35.

15 Beccaria, César. De los delitos y de las penas, México D.F.,, Fondo de Cultura Econd-
mica, 2000, p.69.
16 Cuadro construido a partir de los datos entregados por King’s College London, en el

International Centre for Prison Studies. En: http://www.kcl.ac.uk/depsta/law/research/
icps/publications.php?id=list



No es suficiente el solo nimero de internos para entender nuestra
situacion penitenciaria, es preciso analizar y comparar las tasas de
personas en prisién seglin cada pais. Los datos entregados por el
King’s College London* nos indican que en los sistemas penitenciarios
mas desarrollados la tasa de presos va desde los 150 internos por cada
100.000 habitantes para abajo. Este es el caso de Inglaterra (154 presos
por cada 100.000 habitantes), Bélgica (97), Alemania (85) y Dinamarca
(71). Si vemos el caso de Chile la cifra es preocupante, puesto que la
tasallegaadoblaraestos paises, con unacifra de 304 presos por cada
100.000 habitantes (cantidad elevada incluso para Latinoamérica).

No obstante, la alta tasa de personas en prisién no es un problema en
simismo en el sistema penitenciario, dado que se podria tener un gran
numero de personas en una buena situacion carcelaria (como ocurre
parcialmente en Estados Unidos, que posee unatasaque llegaalos 743
presos por cada 100.000 habitantes). El temaes que en nuestro pais las
cifras antes analizadas si se relacionan con una falencia del sistema
penitenciario: el gran hacinamiento que viven las personas privadas
de libertad.

Si bien al ver la sobrepoblacién de las carceles en ordenamientos juri-
dicos comparados, podemos notar que los sistemas penitenciarios
mds avanzados presentan cierto grado de sobrepoblacién, éstas no
llegan a cifras alarmantes, de hecho en base a los datos internaciona-
les del afio 2007 ninguno de estos paises sobrepasaba el 20% del nivel
de ocupacion: Inglaterra, Estados Unidos y Bélgica presentan porcen-
tajesdeniveldeocupacionde107,2%,110,1%Yy118,9%,respectivamente.
Los datos descritos contrastan fuertemente con el caso de Chile
durante este periodo, presentando un porcentaje de sobreocupaciéon
del 145,2%, realidad alarmante si se analizan los casos de Alemania,
Holanday Dinamarca, que poseen cifras que no llegan al 100% de ocu-
pacién (89.0%, 86.4% Yy 96.0%, respectivamente).

17 |bid.

18 Datos entregados por King’s College London, en el International Centre for Prison
Studies. En: http://www.kcl.ac.uk/depsta/law/research/icps/publications.php?id=list

Un dato mds actualizado indica que para marzo del 2010 existian
54.613 reclusos, en un sistema previsto para34.015internos, llegandoa
una cifra de hacinamiento del 70%*. Ademdas se pudo constatar en lo
informado porla Corte Suprema que las condiciones penitenciarias se
vieron agravadas producto del terremoto del 2010. De esta manera el
traslado de 1.700 personas privadas de libertad hacia otros penales
hizo traspasar fuertemente la capacidad de algunos recintos, como es
el caso de la carcel de Angol, con una poblacién que hoy alcanza el
130%, o la carcel de Curico, la cual en la actualidad alberga 730 inter-
nos, con una capacidad de 350 plazas®. El mismo informe muestra
como puntos de extremo de hacinamiento el Centro de Detencién Pre-
ventiva Lebu (306% de poblacion) o el Centro Penitenciario de Buin
(604,2% de poblacion)®.

Una pequefia comparacion con el caso de Alemania refleja la enorme
diferencia histérica en lo que se refiere al hacinamiento en paises con
sistemas penitenciarios desarrollados. En el estado aleman, a comien-
zosdelsigloXXl,yasecontabacon222establecimientos penitenciarios
para 83.082 personas (no se cuentan los establecimientos de ejecucion
de penas alternativas y los centros de educacién y trabajo al interior
delos establecimientos cerrados), en tanto que Chile el 2005 sélo tenia
95 centros penitenciarios para 36.900 presos®.

La realidad del hacinamiento también se puede constatar en la canti-
dad de espacio con el que cuenta una persona privada de libertad.
Autores como Prado reflexionan sobre cdmo los sistemas penitencia-
rios modernos impulsan condiciones como las celdas individuales con
un espacio de 15 metros ctibicos porinterno, sélo en lo que serefierea
su alojamiento. En Chile, en tanto, se aprecian condiciones distintas,

19 Universidad Diego Portales (2010). “Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile
2010”. Centro de Derechos Humanos, Santiago de Chile., p. 142. En: http://www.derechos-
humanos.udp.cl/informe-anual-sobre-derechos-humanos-en-chile-2010/

20 Ibid, p.114.

21 Corte Suprema (2009). “Informe presentado a la Comisién de Constitucién, Legisla-
cion, Justiciay Reglamento del Senado de la Republica relacionado a los problemas que
afectan al funcionamiento del sistema carcelario en Chile”. Santiago de Chile., pp.6-7.En:
http://www.poderjudicial.cl/PDF/Home/Noticias/File/Informe%20de%2fiscal%2de%:20
Carceles.pdf?op

22 Stippel,Jorg (2006). “Las carceles y la bisqueda de una politica criminal para Chile”.
Editorial LOM, Santiago de Chile., p. 53.
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con dormitorios colectivos (sin capacidad limite definida), con literas
apilables, colchones en el suelo, etc.3.

Si miramos las carceles licitadas y, tal como se ha dicho, éstas presen-
tan un impulso al nimero y a las condiciones de los recintos, con la
construccion de 10 nuevas carceles, con 16.335 plazas y una superficie
proyectada de 402.299 m2 edificados?¢. No obstante, estas nuevas edi-
ficaciones norepresentan aunel comun de los recintos penitenciarios,
que en su mayoria exhiben los antiguos parametros en espacios. En
este sentido las condiciones que predominan son celdas comunes, en
donde por cada 3 reclusos se calcula una superficie de 3m? por cada
uno; en celdas individuales con superficie de 5,5m? y un espacio total
por recluso de 18m?>.

C) Recursos Humanos para atender a la poblacion penitenciaria

Si bien la Ley de Presupuesto ha aumentado la dotacién maxima de
Gendarmeria para este afio, subiendo de 14.507 a 14.968 profesionales
desde el afio 2010 al 2011%, esta cifra es aln insuficiente. En primer
lugar se debe considerar los histéricos problemas de personal que
arrastra Gendarmeria, sobre todo en lo que se refiere a la atencién de
las personas privadas de libertad. En segundo lugar, si se toma la
norma internacional, se aprecia una relacién de un funcionario por
cada 3 internos¥. Chile, en tanto, se encuentra bastante lejos de cum-
plir este requisito, dado que solo dos tercios de estos 14.986
funcionarios se desempefiarian dentro de las prisiones. Un cdlculo en
este sentido realiza la Universidad Diego Portales?, que sefiala que
para el afio 2009 la institucién contaba con 11.049 uniformados en las

24 Martinez Mercadoa, F y Olga Espinoza Mavila (2009). “Carceles concesionadas en
Chile: ¢El camino a la privatizacion?”. Revista electrénica Debate Penitenciario N°9. Area
de Estudios Penitenciarios CESC, Universidad de Chile, Santiago de Chile., p. 5. En: http:/
www.cesc.uchile.cl/publicaciones.html

25 Stippel, Jorg (2006). “Las carceles y la busqueda de una politica criminal para Chile”.
Editorial LOM, Santiago de Chile., p. 64.

26 Eldetalledeestosdatosseencuentranenlaleydepresupuesto2011,enlapdaginade

la DIPRES: http://www.dipres.cl/572/propertyvalue-20972.html

27 Prado, Francisco (2006). “El sistema penitenciario chileno, unaaproximacién critica”.
Revista Electronica AGENDA PUBLICA. Instituto de Asuntos Publicos de la Universidad de
Chile, Santiago de Chile. Pagina 4. En: http://www.agendapublica.uchile.cl/n8/4.html

28 Universidad Diego Portales (2010). “Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile
2010”. Centro de Derechos Humanos, Santiago de Chile., p. 130. En: http://www.derechos-
humanos.udp.cl/informe-anual-sobre-derechos-humanos-en-chile-2010/
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prisiones, lo que entregaba una relacion de 4,6 reclusos por cada gen-
darme en el sistema cerrado (incluso esta cifra es imperfecta, dado
que sefiala un calculo en base al promedio nacional y no permite ver
los detalles de los recintos con mayor nivel de hacinamiento del pais).

D) Politica de rehabilitacion y actividad de capacitacion

Unarealidad actual es que nuestro pais presenta un débil plan de rein-
sercién y capacitacion de los internos en el sistema penitenciario. Es
en la etapa de ejecucién donde se deberian enfatizar los criterios de
prevencion especial. Asilo sefiala, por ejemplo, la Ley Penitenciaria
alemana: “En la ejecucién de la pena privativa de libertad, el recluso
debe conseguirllegarasercapazdellevarenel futuro conresponsabi-
lidad social una vida sin delitos”®.

En principio, uno podria ver como indicador de la escasa formacion el
poco tiempo que se ocupaen acciones educativas, laborales o de capa-
citacién de las 9 horas diarias de desencierro que tienen los internos.
La escasa importancia de las actividades de capacitacion se puede
ejemplificar en el caso del Centro de detencién Preventiva Santiago
Sur,donde el afio 2009 solo el 18,5% de sus internos realiz6 actividades
laborales3°. Este dato también se confirma en el informe de la UDP, el
quesefialaque existe una escasadotacion de Gendarmeria dedicadaa
lareinsercion social, con un perfil profesional insuficientemente capa-
citado en este tema (concretamente el informe sefiala que solo el 21%
de los funcionarios de Gendarmeria se dedican a labores de
rehabilitacion)3®.

De formaimperativalos programas, recursosy coberturarelacionados
con la reinsercién social de las personas encarceladas requieren un
mayor impulso. En la actualidad la inversién que se entrega para pro-
gramas de rehabilitacidn es bastante reducida, la que incluso ha ido
bajando durante los afios, pasando en su porcentaje del presupuesto
anual de un 1,6% el afio 1990 a 0,8% el afio 200232,

29 Roxin, Claus. Derecho Penal, Parte General, Madrid: Civitas Ediciones, 2003, p.87.

30 Corte Suprema (2009). “Informe presentado a la Comisién de Constitucion, Legisla-
cién, Justiciay Reglamento del Senado de la Republica relacionado a los problemas que
afectan al funcionamiento del sistema carcelario en Chile”. Santiago de Chile., p. 10. En:
http://www.poderjudicial.cl/PDF/Home/Noticias/File/Informe%20de%2ofiscal%20
de%20Carceles.pdf?op

31 Universidad Diego Portales(2010). “Informe Anual sobre Derechos Humanos en Chile
2010”. Centro de Derechos Humanos, Santiago de Chile,, p. 119. En: http://www.derechos-
humanos.udp.cl/informe-anual-sobre-derechos-humanos-en-chile-2010/

32 Dammert, Luciay Javiera Diaz (2005). “El Costo de Encarcelar”. Programa de Seguri-
dady Ciudadania FLACSO-Chile, Santiago de Chile., p. 6.



Si bien un calculo del 2011 de los datos entregado por la DIPRES mos-
traria un alza en esta inversion, la que llegaria al 3,1% del total del
presupuesto de Gendarmeria, esto es aun insuficiente segtin la pobla-
cion penal existente. Al calcular por persona los 5.755 millones de
pesos de presupuesto para rehabilitacion del 2010 de lainstitucion, se
puede apreciar que se habrian promediado un gasto individual por los
40.627 reclusos condenados de $ 141.654 anual por persona. Si se com-
paranestascifrasconloocurridoenel planointernacional,seconstata
que Chile se encuentra bastante lejos aun de los paises con mayor
desarrollo en el tema; Inglaterra, Estados Unidos o Canada realizan
una mayor inversion paralograr una mejorintegracion de las personas
privadas de libertad con la sociedad, con un diagnéstico profundo de
la situacion de los internos y un gasto dirigido a puntos esenciales
para evitar la reincidencia (como por ejemplo las habilidades educa-
cionales, cognitivas o tratamientos a los problemas psicoldgicos
asociados a la prisién). En los Estados Unidos, por ejemplo, durante el
2005 al 2006 para una poblacién aproximada de 13,5 millones de perso-
nas privadas de libertad se invirtié6 anualmente 60.000 millones de
ddlares en tratamientos de correccion y rehabilitacion, resultando un
promedio de USS 4.444 por interno al afio3.

Los efectos de esta mayor inversion son vastos y extensos en la litera-
tura internacional. En este sentido se puede analizar el caso de
Inglaterra, en donde el incremento en la inversién ha traido una baja
en la tasa de reincidencia de 6,9% desde 1997 al 2004, lo que a su vez
conlleva una disminuciéon de los costos, por una menor tasa de delitos
(se calculaque porcadas 1000 invertidos en tratamientos de consumo
abusivo de sustancias de personas en la carcel, el sistema de justiciay
de salud se ahorra en promedio $ 9.50034).

33 Informe delaComision de Seguridad y Abusos en las prisiones de Estados Unidos de
América (2006). “Informe nacional sobre las condiciones de las carceles y prisiones de los
Estados Unidos de América”. Revista electrénica Debate Penitenciario N°2. Area de Estu-
dios Penitenciarios CESC, Universidad de Chile, Santiago de Chile., p. 19. En: http://www.
cesc.uchile.cl/publicaciones.html

34 Villagra, Carolina (2008). “Reinsercién: lecciones para una politica ptblica”. Revista

electronica Debate Penitenciario N°6. Area de Estudios Penitenciarios CESC, Universidad
de Chile, Santiago de Chile., p. 12. En: http://www.cesc.uchile.cl/publicaciones.html

En este punto se puede sostener que un factor relevante en los siste-
mas penitenciarios es el tiempo de condena y las condiciones de
encierrode las personas privadas de libertad, factores que influyen en
elimpacto psicosocial de losinternos. Larazén, es que a mayor tiempo
dentro de un sistema de reclusiéon, mas dificil sera la reinsercion de
estas personas. Autores como Stippel sefialan que a mayor tiempo de
permanencia en la carcel, mayores son las dificultades para la reinser-
cion (con efectos negativos para retomar las relaciones sociales, con
altas posibilidades de asumir caracteristicas infantizadas y sin
muchas alternativas en el mercado laboral3).

En nuestro pais alrededor de un 2% de las reclusos cumplen una pena
conunaduracién menoraun afio, mientras que en paises como Alema-
nia el 44,1% de los internos tienen penas con una duracién menoraun
afio (las penas alternativas, como las dias-multas, son altamente utili-
zadas, llegando al 80% de las condenas?®). Esto tiene directa relacion
con la consideracién del derecho penal como derecho de ultima ratio,
o bien con la consideracién de un derecho penal minimo que se define
por su mision de proteccién subsidiaria de bienes juridicos?.

Finalmente, ademds de las preocupantes cifras que hemos desarro-
Ilado sobre nuestro sistema carcelarios, creemos que cabe realizar dos
observaciones importantes sobre la construccidon de recintos peniten-
ciarios: primero, la falta histdrica de inversidn en estos centros, el uso
intensivo actual de la carcel y la proyeccion del alza de la poblacién
segun los parametros actuales, hacen que la inversion existente sea
aun claramente insuficiente. En segundo lugar, y relacionado con lo
primero, no se debe caer en lailusién que un gran estimulo en la cons-
trucciéon de carceles soluciona el problemadel hacinamiento, ya que el
tema central no es el numero de plazas, sino la excesiva duracién de
las penas privativas delibertad y ladisminucién del nimero deliberta-
des condicionales que se entregan.

35 Stippel,Jorg (2006). “Las carceles y la busqueda de una politica criminal para Chile”.
Editorial LOM, Santiago de Chile.

36 Ibid., p.72-73.
37 Roxin, Claus. Op. Cit., n.29, p. 65.
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Examen

MARCELO DiAZ, DIPUTADO POR EL PARTIDO SOCIALISTA Y ALBERTO ESPINA, SENADOR POR RENOVACION

NACIONAL, AMBOS MIEMBROS DE LAS COMISIONES DE CONSTITUCION, LEGISLACION, ]USTICIA SE

ENCUENTRAN "EN. ESTA ENTREVISTA Y NOS ENTREGAN SUS VISIONES DE LA REALIDAD PENITENCIARIA

CHILENA. Dos voces QUE SE OYEN Y PROPONEN CAMBIOS.

Después de la Guyana Francesa y Surinam, que funcionan como colo-
nias penales, nuestro pais es el que mas presos tiene en América
Latina, con alrededor de 318 por cada 100 mil habitantes ;:Cémo
podrian explicarse estas cifras?

M.D.: Para este fendmeno, tengo una explicacion mas de orden poli-
tico que criminal. Creo que en Chile se instalé un debate sobre la
seguridad ciudadana como un elemento mas de la contradiccién poli-
tica, de la disputa entre los distintos sectores. Esto se transformé en
una preocupacion de primer nivel en las encuestas e incidié fuerte-
mente en el discurso politico y por lo tanto la forma de satisfacer la
demanda ciudadana de mas seguridad era por la via de propuestas no
sistemdticas, inorganicas y sin mayor fundamento que aumentar las
penas privativas de libertad. Para cada demanda ciudadana, frente a
cada hecho delictual o fendmeno delictual que instalaba una preocu-
pacién a nivel de opinién publica, la respuesta desde el mundo de la
politica era mds cdrceles, mas penas privativas de libertad, mas reclu-
sién.Esto fue trastocando la propia estructura de penas del cddigo
penal pero, también, generando una fuerte presién por sancionar por
laviadesacardecirculacionaquienesinfringianlaley penal. Creo que
es estaesunade las principales causa del incremento de la poblacién
penal derivada de la utilizacion del temor ciudadano frente a la comi-
sion de delitos desde la légica del conflicto politico.
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Creo que histéricamente los sectores conservadores, la derecha, han
sido los defensores del orden y desde esa perspectiva son en cierta
medida los principales impulsores de politicas represivas. Creo que
esto permed el conjunto del sistema politico. La entrada en vigor de la
ley de responsabilidad penal adolescente es un ejemplo de aquello,
porque a pesar de la plena conciencia que tenian todos los operadores
del sistemade quelaley no estabaen condiciones de implementarsey
seimplementéigual. Lafuerzacon que seinstalé el discurso del temor
ciudadano volvié como golpe de latigo sobre la clase politica favore-
ciendo una transversalidad en estos temas. Las voces disidentes eran
finalmente castigadas por la opinién publica. El calculo politico reco-
mendaba no meterse a favor de una tesis mas garantista, de hecho
incluso hasta el concepto garantista empez6 a tener una connotacion
no solamente juridica sino que ciudadana convirtiéndose en un juicio
peyorativo. En esto hay responsables de este discurso anacrdnico
levantado por la derecha y no bien respondido por el mundo
progresista.

A.E.: El sistema carcelario en Chile, desde hace muchas décadas, esta
absolutamente colapsado. No cumple con un aspecto fundamental,
que es el proceso de rehabilitacién de una persona que comete un
delito, y esto se agudiza fundamentalmente en el mundo de los jove-



Contraexamen

Por Por Catalina Sada M.
Periodista, Departamento de Estudios, Defensoria Nacional

Marcelo Padilla V.
Periodista, Departamento de Comunicaciones, Defensoria Nacional

nes. Las razones por las cuales tenemos nuestro sistema carcelario
colapsado son diversas. La primera es que en Chile no existe un sis-
tema de cumplimiento de penas alternativas eficiente, que permita a
personas que cometen delitos por primera vez poder cumplir su pena
en el medio abierto. Por lo tanto, cuando tienes un sistema colapsado
de penas alternativas, eso hace también que un porcentaje impor-
tante de personas que podrian cumplir su pena en el medio abierto no
lo hagan. En segundo lugar, respecto de los delitos graves, de mayor
connotacion social, nuestro sistema ha sido incapaz de dar una sefial
claradequelosdelincuentes que cometen delitos graves van a cumplir
supenaen lacarcel,encondiciones de dignidad. Y porlo tanto, el costo
de delinquir en Chile pasé6 a ser muy bajo. Hay un porcentaje de perso-
nas que, por diversas razones, entran al mundo de ladelincuenciay no
sienten que frente a una conducta reprobable grave como un robo, un
homicidio, vayan a quedar sometidos a un sistema carcelario.

Ylaterceraes que nosotrostenemos unsistemaabsolutamente dispar
de penas por conductas que tienen reproche social distinto, en que las
penas debieran ser distintas. En Chile esta absolutamente confundida
la graduacién de las penas. Entonces creo que esta multiplicidad de
factores hace que nosotros tengamos un sistema carcelario colap-
sado,conunnimeromuyimportantede personasqueestandetenidas,

algunas de las cuales podrian cumplir perfectamente sus penas en un
medio libre.

¢éA su juicio qué pasa con el tema de la infraestructura carcelaria?

M.D.: Lainfraestructura carcelariatiene problemas de arrastre y otros
quevienen sobre la base de lainflacion carcelaria. Los de arrastre son
queen las carceles no seinvierten, si en las carceles no viven ciudada-
nos, en las carceles viven personas que no solo estan privadas de su
libertad sino que también de la mayor parte de sus derechos. Entonces
no es unainversion prioritariay como son presos tiene otra condicion
no se les otorga la condicién de sujetos de derecho. Entonces al arras-
tre de déficit de infraestructura carcelaria y de programas de
reinsercion se suma el hacinamiento. O sea son causas histéricas y
fendmenos mas modernos los que nos dan el panorama carcelario que
tenemos hoy en dia.

A.E.: Obviamente tenemos un sistema colapsado y tenemos que apun-
tar a que las personas que cometan delitos graves -entendiendo por
graves basicamente los delitos de homicidio, abuso sexual, robo con
violencia e intimidacién en las personas, trafico de drogas- deberian
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ser las personas que cumplan su pena en la carcel. La carcel no es la
Gnica alternativa que hay frente a un delito. Nosotros tendemos a
creer que lacarcel es /a alternativa ante la comision de los delitos

Yendo al escenario antes de los anuncios del gobierno, ;Qué razones,
seglin usted, podrian explicar lo que se vio en la carcel de San Miguel?

M.D.: Yo creo que finalmente como la soluciéon magica que les ofreci-
mos desde la politica a los chilenos para resolver temas de seguridad
ciudadana era la carcel, obviamente eso recarga todo, a pesar de que
estaban en edificios separados, a pesar de todo lo que se nos ha expli-
cado, finalmente en Chile tenemos una infraestructura carcelaria
escasa, de muy mala calidad, con contaminacién de internos que
debieran estar separados, etc. Pero yo vuelvo a insistir, al interior de
las carceles en Chile y asi lo dije en la comisién investigadoray me lo
reconocid el Director de Gendarmeria, hay autogobiernos y esto es
parte de esa realidad. En un sistema carcelario colapsado no sélo fisi-
camente sino también en la funcién de la pena, las carceles terminan
autogobernadasy yo creo que eso explicay expresa que tengan balo-
nes de gas, por ejemplo.

Hoy hay un déficit de calidad y de cantidad. Yo lefiaen un estudio que si
seguiamos al ritmo de construccion de carceles con el que veniamos y
se construian todas las carceles que estaban proyectadas auln asi
teniamos un déficit como de 10.000 plazas. Si algo revelé también el
incendio de la carcel de San Miguel es que son condiciones infrahuma-
nas que el Estado no puede permitir, entonces hay un problema de
calidad deinfraestructuracarcelariay de cantidad también. Algo pare-
cido pasa en materia de menores, en el Sename también estamos con
centros que no cumplen estandares minimos, son recintos donde la
violacién a los derechos humanos es la regla fundamental y ahi
entiendo que también hay anuncios del gobierno.
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A.E.: El tema del hacinamiento carcelario se produce por dos razones.
Unade ellas es porque no tenemos etapas de rehabilitacion ni de rein-
sercién social, por lo tanto una persona que entra al mundo del delito
es muy dificil que salga de él. Y en segundo lugar, porque nos faltan

carceles. En Chile se habian comprometido diez carceles, se han cons-
truido cuatro, hay seis que no se construyeron. Entonces hay que
construir las carceles necesarias paraque una persona pueda tenerun
proceso de reinsercion social adecuado.

¢En los distintos sectores politicos y a partir de esta misma catastrofe
hay alguna predisposicion distinta hoy en dia a este debate mas de
fondo?

M.D.: Yo espero que los anuncios del gobierno den cuenta de aquello,
porque siunorevisalos proyectos que estan en carpetaenla Comision
de Constitucion de la Camara de Diputados, se da cuenta que estan el
que presentéjuntoajorgeBurgos quevaenlalineadelas medidas que
se anunciaron y hay otro proyecto que presentaron diputados de la
UDI que vaen laotralinea de restringir ain mas a los jueces para que
entreguen beneficios de libertad provisional, para el cumplimiento de
penas en medio libre. Este es un debate que no esta instalado y creo
fundamental que este paquete de medidas debe ir acompafiado tam-
bién de reformas en el ambito de la justicia penal adolescente, es
fundamental reformas en infraestructura, reforma al Sename, a Gen-
darmeria, son instituciones que no dan abasto. El Sename no puede
estar a cargo de nifios bajo proteccion y al mismo tiempo de menores
infractores de ley penal, Gendarmeria no puede seguir a cargo de las
carceles y al mismo tiempo de la rehabilitacion y de la insercion. Aqui
tiene que haber separaciéon y creacion de nuevos servicios publicos, y
digo servicios publicos porque no creo que éstas sean materias que
haya que concesionarlas, yo creo que el camino es servicios publicos
de calidad.



En nuestro mundo, en el mundo de la Concertacién, creo que estas son

ideas que tiene un respaldo mayoritario, son miradas del derecho
penal, delasituacion carcelaria, compartidas por la mayoria, entonces
no veo mucha dificultad. Y en el ambito de la derecha, el gobierno ten-
drd que ver cuanto piso tiene entre sus propios aliados, me imagino
por lo que he visto, que si hay un paso en ese sentido. Yo creo que esto
es un paso, pero falta otro paso muy importante que es una reformaa
lajusticia penal adolescente, institucional y también en el marco nor-
mativo. También hay que hacer algo en el tema de los jueces de
ejecucion de penas. Masificar la experiencia que la Defensoria Penal
Publica implementd en la regiéon de Coquimbo, por ejemplo. En este
contexto tenemos bastantes acuerdos y yo creo que es bueno decirlo,
hemos tenido a mi juicio, una muy buena disposiciéon del Ministro
Felipe Bulnes, él ha sido un actor que ha tenido una capacidad de dia-
logo; no estamos de acuerdo en todo pero ha construido acuerdos con
nosotrosyyo creo que eso hasido una buenacondicién parael trabajo
y para que en estas materias podamos avanzar.

A.E.: En octubre de 2007, se llegd a un acuerdo que se llamé el famoso
‘Acuerdo de Seguridad Ciudadana’, firmado durante el gobierno de la
Presidenta Bachelet, con todos los presidentes de los partidos, todos
los miembros de las comisiones de seguridad ciudadana del Senado y
de la Camara, de la comisién de Constitucidn, etc. Se hizo con bombos
y platillos. Era un muy buen acuerdo, que hablaba de los temas de
rehabilitacion afondo, por ejemplo, estableciaincentivos tributariosa
las empresas que trabajan con personas que estan en la carcel y que
puedan realmente rehabilitarse, tener su trabajo. Se hablaba de todas
las medidas alternativas, que son fundamentales. Y ademas habia un
punto especial que establecia expresamente politicas publicas orien-
tadas a focalizarse en las personas mas vulnerables y establecer
medidas concretas. Bueno, ese acuerdo esta en el papel y no se cum-
plié nunca.

Yo trabajé en ese acuerdo con mucha conviccién. Lo preparamos, lo
hicimos, creo que fue un aporte, porque hay una politica de Estado de
largo plazo. Esto necesita la conviccion de que la delincuencia es mul-
ticausal, que se tiene que abordar en todas sus dimensionesy que si se
dejan botadas algunas de ellas, como la prevencidny larehabilitacion,
vamos aseguir lenando carceles. Podemos construir 20 carceles masy
vamos a seguir llenandolas si nadie sale del mundo del delito. Enton-
ces finalmente tenemos una situacién interminable. Y ademas, el
sistema carcelario chileno tiene condiciones de indignidad que consti-
tuyen una flagrante violacion a los derechos humanos.

éQué opinion tiene usted de las propuestas del gobierno para ir resol-
viendo el tema carcelario.

M.D: Hoy, por lo que estamos viendo, hay una inflexion en el discurso
del gobierno. Otra cosa es con guitarra porque cuando se esta en el
gobierno y se tiene a cargo la responsabilidad de hacer frente en el
ambito de las politicas publicas los fendmenos de delincuencia, de
seguridad ciudadana, de seguridad publica uno se da cuenta que el
remedio de la carcel lo que hace es aumentar la enfermedad y que por
lo tanto hay que explorar otras vias, aquellas que van en consonancia
con las grandes orientaciones de la politica criminal, las de verdad, no
las del debate de trinchera chica. Por ejemplo, la Reforma Procesal
Penal que va precisamente en el sentido de estas reformas carcelarias
que se estan anunciando, pero no solamente carcelaria porque hay
cambios de politica criminal como la exclusién de la sancion privativa
de libertad en ciertos delitos, entre otros. Evidentemente hay un giro,
a mi juicio, en la direccién correcta y esto hay que valorarlo. Ademas
hay mejores condiciones a nivel de opcién publica que son importan-
tes en estas cosas, debido alo que pasé en la Carcel de San Miguel.
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A.E: He hablado mucho con el ministro Felipe Bulnes. Creo que hay
medidas que él vaa anunciar que van a ser bien importantes y que no
me corresponde adelantar, pero creo que hoy en las carceles tenemos
una emergencia por construir mas carceles, y cuando hablamos de
rehabilitacion necesitamos espacio para ello. ;Qué rehabilitacion
puede existir en las actuales carceles, donde estan todos hacinados.

Entonces, primero, modificar el Céddigo Penal, veamos cudles delitos
van a tener delegados de libertad vigilada, creo que la reclusién noc-
turna no sirve para nada, no creo que conduzca a resolver nada.

Insisto, transparencia. Este tema lo vamos a arreglar con un acuerdo
que vamos a cumplir. Vamos a ser mas bien prudentes, menos especta-
culares, pero nos vamos a dar metas y cuando nos equivoquemos
vamos areconocer que no resulto.

Yo haria una campafia masiva, tendria al pais movilizado en una cam-
pafia en que el joven que la lleva es el que no consume drogas ni
alcohol. Si en Chile tenemos una cuestién increible. El dia sabado tu
vas a cualquier parte en la noche y te encuentras a cientos de jévenes
tomando alcohol en las calles, haciendo cuanto acto de vandalismo se
les ocurre sin que los padres asuman una responsabilidad o siquieralo
sepan, porque muchas veces Carabineros tienen que llevar a sus hijos
alacasa.Entonces, sestan los carabineros para eso? No puede ser. Soy
un convencido de que esto se puede revertir.

éQué impacto ha tenido la Reforma Procesal Penal y otras modificacio-
nes legales que se han aprobado en la situacion que tenemos hoy?

M.D.: La agenda corta, a mi juicio, es expresion de la doctrina cdrcel
para todos, que los jueces tenga la flexibilidad para buscar penas alter-
nativas cuando la privacion de libertad no parece ser el camino correcto.
Lo que queriamos era que no tuvieran esa facultad entonces vendi-
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mos esos conceptos que los trajimos de Estados Unidos, puerta

giratoria, tolerancia cero, los metimos aca, generamos sicosis y el
resultado es que no funcioné.Y hoy estamos frente a un espacio donde
podriamos llegar a un acuerdo nacional, porque yo creo que efectiva-
mente esto es una inflexién histérica de la mirada del fenémeno de la
delincuencia en Chile y particularmente sobre su castigo. Es evidente
que defender este discurso no es popular, es mas bien impopular, pero
hay que tener responsabilidad politica. Cuando uno recorre las pobla-
ciones uno se da cuenta que lo que la gente quiere es lo otro, pero hay
que explicarles, silos ciudadanos tienen el nivel de racionalidad e inte-
ligencia suficiente para entender que aqui hay un reconocimiento de
que la politica fracasoé, que la delincuencia sigue aumentando, que los
hechos delictuales no disminuyen o que no se resuelven cdmo la gente
quisiera, entonces yo creo que aqui hay que hacer una labor de peda-
gogia politica y un ejercicio de responsabilidad de explicar que el
camino que se esta tomando no s6lova aresolver el problema de haci-
namiento que hay en las carceles sino que va a producir un cambio de
mirada.

A.E.:Esoyolorebatoy lo discuto. Es el tipico andlisis, a mi juicio stiper
liviano, de la razén del aumento de la gente encarcelada. En primer
lugar, porque no creo que la Reforma Procesal Penal haya conducido a
tener mas gente presa. No creo, porque es lejos mas garantista que las
normas anteriores. El sistemainquisitivo era mucho mas represivo que
el actual, que es mas garantista. Y esta bien eso, porque las garantias
constitucionales rigen para todos. Entonces, no es verdad que la
Reforma Procesal Penal haya conducido a que haya mas gente presa.
Esonoescierto,nohay ninglin estudio serio que demuestre eso. Desde
luego, hay una cifra: cerca del 8o por ciento de las denuncias por deli-
tos de robos violentos se archivan provisionalmente sin ningln
resultado. Entonces, no es verdad que el nuevo sistema procesal penal
haya conducido a que haya mas presos. Ese argumento no lo creo, creo
que los datos no demuestran eso. Lo que demuestran es que en Chile
no hay rehabilitacion.
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no es porque tengamos un sistema represivo, sino porque tenemos
un sistema que no tiene procesos de rehabilitacion y reinsercion
social.

Los paises que han logrado éxitos en materia de delincuencia son
los que han dicho que ésta debe ser una politica a largo plazo.
Menos gente entra al mundo del delito, porque tienen mas oportu-
nidades de educacion y de trabajo. En Chile los que entran -que
habitualmente enganchan la primeravezy que es el momento mas
facil de rescatarlos-, no los rescatan. Si entra a un centro de inter-
nacion como medida de proteccidn, esta un tiempoy estdjuntocon
el nifiito que esta con internacidn provisoria, que equivale a la pri-
sioén preventiva. Entonces mezclamos aun nifioque no ha cometido
nunca un delito y que el juez le decreté una medida de proteccion
porque estabavagando enlacalle, con uno que cometio delito. Y el
que cometiod delito le ensefia al otro.

Entonces, al final, este es un temade politicade Estado bien hecha,
completa. Y Chile tiene que asumir un compromiso, tal como ha
sido el cambio en materia educacional, que yo creo que vaaser tre-
mendo para Chile. Probablemente, los dividendos no los van a
recibir este gobierno ni quizas el préximo, pero noimporta, porque
sembraste para cosechar en ocho, diez afios mas. [x
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La gente PIENSA

La gente HABLA

La gente OPINA

LA TRAGEDIA DE LA CARCEL DE SAN MIGUEL, EL 8 DE DICIEMBRE PASADO, NO SOLO CEGO
81 VIDAS, SINO QUE REFLEJO EN SU MAS AMPLIA MAGNITUD UNA REALIDAD INDIGNA, TRISTE
Y MUY OSCURA, PORQUE NUESTRA SOCIEDAD HA PREFERIDO HISTORICAMENTE IGNORARLA,
QUIZAS PARA NO HACERSE CARGO DE QUE QUIENES VIVEN TRAS BARROTES SON TAMBIEN
PERSONAS. A TODOS ELLOS Y ELLAS, LA CARCEL LES HA QUITADO BASTANTE MAS QUE SU
LIBERTAD Y ESO FUE LO QUE QUISIMOS INDAGAR CON LA PREGUNTA PARA ESTA EDICION,
CONTESTADA POR INTERNOS E INTERNAS DE TODO EL PAIS!

¢APARTE DE LA LIBERTAD, QUE OTRA COSA TE QUITO LA CARCEL?

LA GENTE PIENSA |25
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“Ami hija,amisamigosyla mamade mi nifiita. El 14 de febrero cumplié dos afiosy no estuve con ella. No la vi nunca mas.
Desde que llegué aqui, no vienen a verme, porque se fueron a Antofagasta. Perdi el mundo que tenia afuera. He tenido
que acostumbrarme a este sistemay participo en un taller social. En la carcel el sistema es mas rapido, porque hay que
sobrevivir, no queda otra. Quiero estudiar y hacer primero medio”.

[

Ricardo (18), condenado, carcel de Valparaiso.

\ 1
\~ ----------------------------------------------------------------------------- ’/
’f -------------------------------------------- N\
1 \
JoTTTTETEEEEEEEEEEEEE A A EE A mm RES “Desde que llegué a la carcel perdi a mi familia y lo peor de todo, mi
1
juventud.Aqui pasatodoloqueunapersonaesperaquenolepaseenla

\
1 “Perdi micasa, mis cosas... No le doy a nadie estaraca”. !
, vida. Imaginese lo peor. Pasamos hambre, frio. Poco a poco no queda

1

1

1

1

' 1

1 Celinda (63), condenada, Complejo Penitenciario de Valdivia. :
N ! ! otra que acostumbrarse a este sistema. También perdi a mi polola.

"

1

1

1

1

Cuando mesalié lacondena, hablé conella, y le dije que no me esperara
y que hiciera suvida”.

S e mm e m————————-

| Luis (22), condenado, cércel de Valparaiso

i “Perdilasamistadesdelacalle.Nohevistoanadie desde marzo
1 . . 7

i+ del afio pasado. Todos se alejaron. Si salgo tendré que hacer
1

! nuevosamigos. Afuera podia hacer lo que queria, pero aqui no,
1 porquesitengo ganasde comer papas fritas, no dejan; siquiero
i jugaralapelota, tengo que esperar cuando me toca. Antes tra-
. bajaba de noche como auxiliar de buses, dormia de las 7 de la
1 .

+ mafianaalas2delatarde,ydespuéssaliaconlosamigos.Ahora
1

' hetenido que acostumbrarme al horario de la carcel”.

1
1
Al

Nicolas (18), condenado, carcel de Valparaiso

\~ _________________________________________ 'l
,oTTTTTTTETEEEEEEEEEEEEEE AR AT RS . .
’ \ 1 Gp -4 . .. . . . '
{ “Después de esto, ya no queda nada para mi en todos los planos”. A.\ca.se pierde mucho. La calle, la familia... Uno esta privado de libertad, no Fie
, . dignidad, pero estar aqui no es digno para una persona. Estar revueltos con vio-
Rodrigo (38), condenado, Complejo Penitenciario de Valdivia. . . . L, .
\ go (38) piel , ladores, asesinos, ladrones, todos juntos. Por estar aca me alejé de mi esposay
N ’

ella, ademds, perdié al hijo que esperaba, porque al comienzo la familia viene a
las visitas, pero después comienza a desaparecer. ;Y qué puede hacer uno aca
adentro? jNada!”.

Carlos (32), imputado, tres meses en prision preventiva en el CCP de Talca.

“Perdi mi reputacion, por todo lo que ha dicho la Fiscalia a
los medios de prensa”.

Roger (39), condenado, Complejo Penitenciario de Valdivia.

-

:I “Estando en la carcel perdi a mi padre, que fallecié el 24 de noviem-
' bre pasado. Es la Ginica persona que me quedaba. He perdido todo,
i mi casa, cosas materiales -aunque no importa tanto-, mi familiay
i ahoramismo un tio se quemoé en un accidente y no puedo estar con
E él.S6lo mevienen aver misefiora, mi hijay unhermano aveces.Aca
1 losbafios noson higiénicos. Uno tiene que limpiarlos, lavarlos bien,
i nohay duchas! La carcel es mala para cualquier persona”.

'
!

Javier (22), imputado, tres meses en prision preventiva en el CCP de
Talca.

“Ademas de estar con mi familia, la carcel me quité el suefio
de haberme sentido orgullosa por ser alguien en lavida”.

Katherine,condenada a 8 afios, carcel de Huachalalume,

\ Coquimbo. \
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“Para mi lo mas duro es estar lejos de mi gente. A mi mama
esto la afecté mucho, le doli6é porque ella sabe que yo soy
inocente, pero las acusaciones que el Ministerio Publico
hizo contra mi fueron duras, si hasta dijeron que habia una
huella mia en el lugar del homicidio. Alli mi familia dudé.
Ellos estaban destruidos. Mi hermana se preguntaba como
aparecio una huella en el lugar. Hasta el abogado me dijo:
‘Jaime, esto es complicado, porque la Fiscalia dice que
encontraron una huella tuya en el sitio del suceso’. Para
todos era dificil de creer que yo no habia estado en el lugar,
pero mi familia sabia que yo no habiaviolado a la sefiora”.

Jaime (34), imputado por violacion con homicidio, absuelto
tras pasar dos afios en prision preventiva en la Carcel del

Puerto Montt.

“Aunque usted no lo crea, yo estoy agradecida de la carcel, porque me
ayudoé adejarladrogay ahora me siento mas persona”.

Esmeralda,imputadaportraficodrogas, carceldeHuachalalume, Coquimbo.

S m—m————

“La carcel me quité la libertad y el amor, pero aqui aprendi la mejor lecciéon de mi
vida... Nadie me devolvera nunca el tiempo perdido, pero puedo decir que la reha-
bilitaciéon de las presas es posible. Se puede salir, se puede luchar, se puede ganar.
Es dificil, es largo y cuesta, pero se puede. Gracias al trabajo sobrevivi, ocuparme
me ayudé a no pensary ano desesperarme tanto”.

Johana, condenada a 10 afios por trafico de drogas, CPF de Antofagasta.

“La estima de la familia se pierde al estar aca.
Finalmente, es lo que mas se pierde. La familia
lo deja solo a uno. De repente uno dice la ver-
dad, pero la familia demuestra lo contrario. La
mirada de confianza de la gente también se
pierde. A uno no lo miran igual como antes de
cometer un delito. Estamos mal, aqui somos
mal tratados, las condiciones higiénicas, el
modo de vida acd es malo”.

Luis (30), imputado, 13 meses en prision preven-
tivaen el CCP de Talca.

N e m m E E EEE ... ———————————-

“Lacarcel no merobd nada, esto me lo dio la pobreza”.

Rosa, imputada por trafico de drogas, carcel de Huachalalume, Coquimbo.
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“Entré de 17 y llevo 6 afios preso por algo que no cometi. A mi me quité
todo, nadie estade gustoenlacana.Yosoy argentinoy me quité a mi hijo
recién nacido. No lo puedo ver porque esta alla, me quité las ganas de
creerenlagente”.

Rodolfo (23), condenado a 10 afios, Complejo Penitenciario de Punta Arenas.

S —m————

“Encerrada vives otra realidad, aqui he perdido el
tiempo, esetiempo que nosedetieneni serecuperacon
nada. Se fue mi alegria de vivir y las ganas de ver a mis
padres, porque me da mucha vergiienza que vengan a
verme... Cuando son los dias de visita no salgo al patio
paraque nadie me vea, me quedo encerrada”.

Victoria, condenada a 10 afios por robo con violencia Vic-
toria, CPF de Antofagasta.

~
-

1 “La carcel me quité a mi familia. Lo
E mas dificil de estar preso es la ausen-
! ciaylasoledad. Es saber que uno esta
| preso injustamente y que estds
. haciendo sufrir a los tuyos. Uno
. entiende que se alejen, pero eso es lo
. mas duro de estar preso. Por suerte
: para mi y por gracia de Dios en este
E proceso volvi a reencontrarme con mi
! hija, quien fue la tnica que me visito
1 enlacarcel y con quien me acerqué
1 mucho”.

. Raul (48), imputado por homicidio sim-
. ple, absuelto tras pasar un afio en
1

;

prision preventiva en la carcel de
Osorno.
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CARCELES: A RECUPERAR EL TIEMPO PERDIDO

Por Luis Masferrer
Director Nacional de Gendarmeria de Chile

Es indudable que Gendarmeria de Chile resulta ser una de las institu-
ciones mas complejas en la administracion de los servicios publicos.
Me permitiré acentuar con especial atencién el concepto de Estado,
con todos los alcances doctrinales y normativos que conlleva, conside-
rando que uno de sus deberes es dar proteccién no sélo a la poblacion
y la familia, sino que también velar por la promocién de los derechos
humanos dentro del circuito de la seguridad publica y los estandares
de democracia que como sociedad nos demandamos.

Es en este contexto -mds alla de lo conceptual que pudiera parecer-
quelasolucion de la problematica carcelaria no obedece exclusivamente
aundesafio interno, sino que requiere de la participacion de todos los
actores sociales. Sélo de esa forma se podra recuperar el tiempo per-
dido estos afios.

Desde una mirada interna, parecia una conducta casi impropia que el
primer paso en este aspecto fuera reconocer abiertamente ante la
comunidad que el porcentaje de hacinamiento promedio en los esta-
blecimientos penales, a nivel nacional, sobrepasa el 60 por ciento,
llegando a cifras evidentemente superiores en las unidades peniten-
ciarias de la Region Metropolitana.

Enestesentido, resultabaevidente lanecesidad de hacerrealidad, con
la maxima celeridad, diversas acciones. Asaber: larevision de los pro-
cesos de admision y malla curricular de la Escuela de Gendarmeria, la
reconstruccion de las carceles afectadas por el terremoto, el proyecto
de ampliacion de plantas y de modernizacién institucional, y estable-
cercomo un desafio imperante la creaciéon de conciencia en la opinién
publica en cuanto a que la problematica de los derechos humanos en
nuestros dias laencontramos en las unidades penales, y que afecta no
soloainternos ousuarios del sistema, sino que también alos funciona-
riosy funcionarias de Gendarmeria de Chile.

Esta realidad, y esta misma concepciéon son compartidas por el
supremo gobierno e incluso fueron abordadas en terreno por el Presi-
dente de la Replblica, Sebastian Pifiera, y por el ministro de Justicia,
Felipe Bulnes, en una visita histérica al penal mas emblematico de

Gendarmeria: la ex Penitenciaria que, dicho sea de paso, con mas de
160 afios de existencia alberga a una poblaciéon de mas de siete mil
internos, con una sobrepoblacion que supera el 190 por ciento.

En este contexto, el propio sentido comun nos lleva a pensar que man-
tener recluida a tan alta cantidad de personas en un espacio reducido
-lo que implica una sobrepoblaciéon como la ya indicada- complejiza
enormemente las posibilidades de intervencion de la poblacién penal,
através de programas de tratamiento y de reinsercién.

En este sentido, se han llevado a cabo enormes esfuerzos para gestio-
nar los pocos espacios disponibles y mejorar las condiciones de
habitabilidad, no sélo de la ex Penitenciaria, sino que de todos los
establecimientos penitenciarios a nivel nacional, a través de un plan
de mejoramiento.

Por otro lado, se ordenaron cuestiones tan basicas como cubrir todas
las plazas disponibles de los Centros de Educacion y Trabajo, las que
impensadamente no se encontraban pobladas en su totalidad, no obs-
tante mantener un alto porcentaje de internos cuyo perfil se enmarca
en un bajo compromiso delictual.

El asunto es que para disponer de una politica de reinsercién deben
necesariamente asumirse riesgos, dado que uno de los requisitos fun-
damentales constituye el “depésito de confianza” en los internos, la
que no puede ser coartadaal no posibilitarse una politicade oportuni-
dades en quienes se comprueba un real interés de generar cambios
conductuales, en beneficio personal y de sus seres queridos.

Paralelamente, el crecimiento sostenido de la poblacién penal en los
ultimos afios nos ha situado en un escenario peligroso, reduciéndose
ostensiblemente las alternativas de segmentacion, no obstante reali-
zarse diversas acciones de separacion de internos por perfiles de
contagio criminégeno y compromiso delictual, recurriendo paraello a
las instancias técnicas dispuestas por el servicio.
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Latendenciademostrativadelas caracteristicas de la poblacién penal
tiende de igual forma a ser homogénea, con altos indices de traficoy
consumo de drogas, propios de una realidad que alcanza légicamente
el escenario extramuros, junto a otros asociados a condiciones de vio-
lencia. Por otro lado, la misma condicién de violencia tiene sus
consecuencias en la poblacién penal, desarrollandose pugnas inter-
nas con el objeto de vengar el accionar externo.

Es asi que las alianzas estratégicas, sostenidas como una politica de
Estado principalmente de las policias en el combate contra la delin-
cuenciay propiciados desde el Ministerio de Justiciay el Ministerio del
Interiory Seguridad Publica -en este caso, a través de la Subsecretaria
de Prevencién del Delito- también han incorporado activamente a
Gendarmeria de Chile, propiciandose el traspaso de informacion util
asociadas al ambito de nuestras competencias.

Sin embargo, existen otras aristas que deben ser enfrentadas seria-
mente por la administracion penitenciaria. Ante la evidente falta de
espacios paralareclusion de los infractores, existe una reaccién direc-
tamente proporcional respecto de la generacion de liderazgos de
internos altamente conflictivos, cuestién que se demuestra en el
accionar de la poblacion penal en los hechos acaecidos en el Centro de
Detencidén Preventiva de San Miguel.

En este escenario, todo lo que se haga en materia de prevencién, con-
trol y sancién no surtira los efectos deseados, mientras cada una de
estas etapas no sea reforzada por un tratamiento digno de la pobla-
cion penal, con reales alternativas de instruccién y capacitacion, y un
aterrizado seguimiento al momento de ser libertos o mientras estén
haciendo uso de un beneficio intrapenitenciario, existiendo una parti-
cular preocupacion en fortalecer los programas de colocacidn laboral,
los quesinlugaradudas no tendran ninguna posibilidad de éxito sin el
esfuerzo mancomunado de todos los actores sociales.

Sin embargo, debemos ser enfaticos en sefialar que existe un seg-
mento de la poblacién penal, que no se encuentra dispuesto ni
contempla una minima intencién de establecer una autodisciplina de
cambio conductual, debiendo generarse las condiciones de seguridad
paraalbergar aeste tipo de internos.
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De esta premisa surge la necesidad de establecer nuevos disefios
estructuralesy dederivacion de personas alos establecimientos peni-
tenciarios, que por un lado impliquen la contencién y tratamiento
diferenciado de internos altamente conflictivos y, por otro, la genera-
cion de espacios parala poblacion penal mas permeable al cambio. En
este sentido, no es fruto de la casualidad que hoy nos encontremos ad
portas de conocer los resultados de un estudio serio y responsable de
una consultorainternacional, que devengaraen un producto que al ser
institucionalmente,

tratado implicard un verdadero paradigma

penitenciario.

Desde hace ya bastante tiempo estoy convencido que la fuerza vital
que da sustento a la institucion son sus funcionarios y funcionarias.
Siendo ésta unarealidad de cualquier organizacién, es en Gendarme-
ria donde cobra una dimensién distinta, considerando los
innumerables riesgos alos que sus funcionarios son sometidos diaria-
mente, y lo complejo que resulta convivirenunambiente adversoy de

permanente critica social.

En este mismo orden de ideas, hemos sido enfaticos en promover la
probidad funcionaria como el principal motor de transparenciay el pri-
mer paso en la blusqueda de la excelencia funcionaria, accién que
implicé -incluso- mejorar sustancialmente las materias éticas y doctri-
nales en la Escuela de Formaciéon y los posteriores cursos de
perfeccionamiento que forman parte de las oportunidades que nos
brinda la Ley 20.426, que viene a modernizar la institucidn.

En el dltimo tiempo hemos sido testigos del descubrimiento de verda-
deras redes delictuales que se generan al interior de las unidades
penales, con participacién de funcionarios e internos, cuyos antece-
dentes han sido puestos a disposicion de la justicia, evidenciandose
que el trabajo de limpieza de los malos elementos -asociados a casos
aislados y excepcionales- se genera desde la propia institucion.

Es por este motivo que esta administracion esta mas que convencida
que los procesos de admision de nuestros futuros oficiales, suboficia-
les, cabos y gendarmes, lo mismo que el personal no uniformado,
deben someterse a rigurosos filtros de ingreso y una vez dentro del
proceso de formacion, fortalecer los valores arraigados desde sus
hogares con un sentido de pertenencia institucional y de servicio
publico.



Esta férmula, que pareciera ser la ideal, debe condecirse con un pro-
ceso de acercamiento y de liderazgo de los funcionarios de mayor
antigiiedad en la institucién, cuando las nuevas generaciones entran
dellenoenlalaborenlos establecimientos penitenciarios.

Conforme a ello, la decisidn respecto de generar un recambio genera-
cional de la institucion con el [lamado a retiro de los mas altos cargos
del servicio no debe tomarse como un llamado de atencién a quienes
dejaron las filas, sino que viene a reforzar la idea de potenciar actores
“frescos” que definitivamente puedan sobrellevar y liderar las altas
exigencias que demandara un modelo mejorado de administracion,
radicando laresponsabilidad de ejercer el mando en las unidades ope-
rativas mas emblematicas y de mayor complejidad en oficiales que al
dia de hoy se encontraban relegados a funciones de menor

envergadura.

Laapuestafue auspiciosaynoalazar,cuando decidimos que un grupo
importante de oficiales del grado de teniente coronel participaraenel
Diplomado de Alta Gestidn Penitenciaria en la Academia Nacional de
Estudios Politicos y Estratégicos (Anepe), alianza que por lo demas
vera sus frutos en la gestion de quienes hoy ya asumieron labores de
jefatura enlas unidades penales de la Regién Metropolitana.

Facilmente, y tras los hechos ocurridos el 8 de diciembre de 2010, el
debate sobre la situacion carcelaria en Chile pudo haberse fijado en
como esta administracion heredé las condiciones en que desarrollan
sus labores nuestros gendarmes, en las carencias de programas de
reinsercionyaquellas que tienenrelacion con las condiciones de segu-
ridad y habitabilidad en que conviven los internos.

De esta premisa, sacamos una ensefianza: centralizar todos los esfuer-
zos para que la verdadera disputa sea mas en el reconocer y el hacer
que en buscar responsabilidades.

De este modo, se trabajaincansablemente en alternativas de solucion
profundas, que conduzcan alainstitucién alos niveles que todala ciu-
dadania espera y demanda. No podemos quedar impavidos e
indiferentes ante el escenario que hoy se nos presenta.

Jamas se pretenderd situar un discurso de absoluta normalidad en
nuestras carceles, pero a lo menos dispondremos todos nuestros
esfuerzos para ser previsores ante los imponderables y actuaremos
con fuerza cuando los desafios asi lo exijan.

Recuerdo con absoluta claridad el rechazo razonable a la tradicién de
venta de cilindros de gas al interior de la Carcel de San Miguel. Sin
embargo, el concurso de todos los funcionarios, mas unaserie de medi-
das paralelas para mitigar la reaccién supuestamente violenta de la
poblacién penal implicaron que incluso los mismos internos acepta-
ran la medida de suprimirla.

Este proceso,a modo de ejemplo, permite comprobar que algunas cos-
tumbres negativas que se han ido adquiriendo en el l16gico avatar del
tiempo son factibles de erradicar. Sin embargo, estas mismas medidas
-que ya se estan aplicando inteligentemente en las unidades- deman-
danunaserie derecursos, los que deberan ser gestionados de la mejor
forma por quienes hoy deben liderar nuestra instituciony por quienes
deben ejecutar las acciones de intervencion.

Ya estamos empefiados en abordar con responsabilidad los desafios.
Seguiremos avanzando en el plan de mejoramiento, con la fuerzainno-
vadorade predicciony prevencién que nos exigelacomunidad;ademas
de instaurar a corto plazo una nueva estructura para el servicio, que
viene a coronar un proceso de modernizacién histérico para la
institucion.

El desafio que nos queda por delante no es facil. Lo he sefialado enfati-
camente: Gendarmeria de Chile no debe ser considerado el “patio
traserodelajusticia”. Debemos propender a que seareconocido como
el “antejardin de la misma”. Mientras esa concepcion surta el efecto
esperado en las conciencias de los diversos actores sociales, podre-
mos llevar alainstituciéon al sitial que le corresponde y lograr que ésta
cumpla con el rol social ala que esta obligaday que es entregar perso-
nas que dejen de serrefractarias del sistema penal, recuperando asi el
tiempo perdido.
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PROBLEMATICAS DETECTADAS EN EL SISTEMA
PENITENCIARIO ESPAROL
(Y ALGUNAS PROPUESTAS)

Por MénicaArandaO. Iiaki RiveraB.

Observatorio del Sistema penal y los derechos humanos
Universitat de Barcelona
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El presente trabajo pretende sefialar, de una manera muy sucinta, Para finales del presente afio 2010, se puede aprecia
algunos de los principales y mas urgentes problemas detectados en el

g ) L .>
sistema penitenciario espafiol, siguiendo para ello el criterio de la 142 presos por cada 100 plazas, sélo superado por Chipre (150) y Serbia
afectacion de los derechos fundamentales de los reclusos consagra- (146). Yaa mediados del afio 2009 se determinaba una superpoblacion
dos en la Constitucién Espafiola de 1978 y la ley penitenciaria de 1979. del 165 por ciento de media. El siguiente grafico (Grafico 1 de junio de

2010) es elocuente al respecto.

1. Masificacion carcelaria y demostracion de la falsedad de un mito: el

crecimiento del encarcelamiento no se corresponde con la tasa de
criminalidad.
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Lo mds grave y paraddgico es que semejante indice de encarcela-
mientonosecorresponde conunastasasdecriminalidad que, medidas
por cada mil habitantes, representan una de las mas bajas de Europa,
solo por delante de Grecia, Portugal e Irlanda. Grafico 2.

Las consecuencias de todo ello son multiples enlo que a afectacion de
derechos humanos se refiere. Brevemente podemos indicar la
siguiente relacion de problematicas afectadas:

Se impide una vida en minimas condiciones de desarrollo, sin espacio

vital en las propias celdas, vulnerando asi lo establecido en el art. 19
LOGP. Esta vulneracién ha sido ya considerada por el Tribunal Europeo

Tasaanual de criminalidad
Delitos y faltas por 1.000 habitantes
52,1
49,6
49,4 48,9
45,9
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Grafico 2. Evolucidn de la criminalidad, balance 2009. Gabinete de Estudios de Seguridad Interior, Ministerio de Interior

Como puede comprobarse en el grafico de la tltima década, la tenden-
cia de la criminalidad oficialmente registrada es de tendencia
exactamente contraria a la que es propia de los indices de encarcela-
miento. En efecto, mientras estos ultimos no dejan de aumentar, la
tasa de delincuencia presenta un signo ligeramente descendente. El
mito de que la carcel aumenta debido al aumento de la criminalidad,
queda asi desvelado en su falta de comprobacién empirica, la cual
muestra justo lo contrario.

Pero, ademas, hay otro dato relevante: Espafia se halla en un rango
relativamente bajo de produccion delictiva (en comparacién con otros
paises de Europa). En cambio, se halla en un rango alto en lo que a
poblacién penitenciaria se refiere. Veamoslo graficamente.Grafico 3.
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de Derechos Humanos como un “trato inhumano o degradante” en
sentenciade julio de 2009, Izet Sulejmanovic contra Italia.

Asimismo, se imposibilita el desarrollo adecuado de las diferentes
actividades que se establecen en la legislacién penitenciaria como
actividades de tratamiento.

Se produce un déficit en los lugares de trabajo para los presos y situa-
cion de precariedad laboral en los talleres productivos.

Resulta ser también un factor determinante en el origen de los episo-
dios de violencia que se suceden en el interior de las prisiones, como,
incluso, de los suicidios de los presos.
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Grafico 3. Evolucidn de la criminalidad, balance 2009. Gabinete de Estudios de Seguridad Interior, Ministerio de Interior

Se constatacomo especial preocupacién unaseriaafectaciondel dere-
cho a la salud, ya que este clima de violencia y tensién ambiental
permanente conlleva el deterioro no sélo fisico (en ocasiones evidente
cuando se refiere a violencia fisica directa) sino también provoca un
claro deterioro psiquico para quienes habitan los centros penitencia-
riosenlaactualidad: presosy trabajadores de lainstitucién.

2. Falta de profesionales

En la actualidad trabajan en la Administracién Penitenciaria estatal
tanto personal funcionario como personal laboral, que desarrollan su
trabajo tanto en los diferentes Centros Penitenciarios como en los Ser-
vicios Centrales. Grafico 4.

3. Fracaso resocializador

Las problematicas anteriormente mencionadas provocan, a su vez,
-unincremento de la desadaptacién social,

-un predominio de la disciplina por encima del tratamiento, lo cual
puede constatarse con una simple observacion a la distinta cantidad
de funcionarios de uno y otro sector, como se indicé en el Grafico 4
(contraviniendo la letra de la ley penitenciaria).

-y una tendencia alacreacion de macro-centros penitenciarios que no
favorece el tratamiento penitenciario, vulnerado la recomendacion

legal de 350 presos por unidad (art. 12.2 LOGP). A su vez, éstos se cons-
truyen muy alejados de los nucleos urbanos dificultando posibles
visitas de familiares, disfrute de permisos y posibilidades de eventua-
les trabajos.

4. Deterioro de la salud

En ese marco puede sefialarse que la propia institucion carcelaria
constituye un foco que fomenta la generacién, agravamiento y conta-
gio de enfermedades. Cabe destacar aqui

-La falta de enfermerias bien dotadas para hacer frente a la cantidad
de personas a atendery a sus necesidades especificas.

-Ha de tenerse presente que al hablar de poblacion encarcelada, nos
referimos a un colectivo de personas con altos indices de patologias.
-Existe una falta de especialistas, especialmente en ambitos de la
salud mental y relacionados con las prioridades propias de la mujery
los nifios/as.

-Siguen existiendo dificultades en los tramites para la excarcelacion
de enfermos incurables, basandose en la primacia del binomio preso-
enfermo, sobre el enfermo-preso.

-Observamos, asimismo, condiciones higiénicas de algunos centros
claramente mejorables.
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Empleados publicos penitenciarios

Personal Organismo Auténomo

Total personal

Grafico 4. A 30 de septiembre de 2009. http://www.institucionpenitenciaria.es/web/export/sites/default/datos/descargables/publicaciones/El_sistema_penitenciario_espa-

nol.pdf

5. Opacidad y falta de transparencia de la Administracion Penitenciaria

Resulta sumamente preocupante constatar adn la falta de lo que
podriamos denominar una “cultura democratica”, transparente del
sistema penitenciario, el cual sigueinmerso en una opacidad historica.
Asi, puede resaltarse una escasa permisibilidad a la entrada de agen-
tes externos a la institucion para tareas de monitoreo de caracter
auténticamente independiente.

Por otra parte, también se detecta una falta de estudios socioldgicos
que muestren la“realidad” de una carcel muchasveces distante de sus
prescripciones legales. Y, ademas, algunas de las pocas investigacio-
nes que se hanrealizado han contado con todo tipo de obstaculos para
accederalinteriordelos establecimientos (como hansido los casos de
investigadores de la Pontificia Universidad Comillas de Madrid hace
afios; o del Observatorio del Sistema Penal y los Derechos Humanos de
la Universitat de Barcelona también, v. www.ub.edu/ospdh).

Aellohaidounido,en no pocasocasiones, una campafia de descrédito
de aquellos documentos, manifiestos o informes disonantes del peni-
tenciarismo oficial (v. www.prevenciontortura.org).
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6. Existencia de vulneraciones de derechos y casos de malos tratos

Enunabrevey rapida enumeracién de vulneraciones de derechos fun-
damentales de los reclusos, podemos sefialar finalmente que se ven
directamente afectados por las situaciones antes descritas, los
siguientes:

-Derecho alaintimidad personal y familiar (art. 18.1 CE), consecuencia
de la masificaciény sobrepoblacién indicada.

-Derecho a la tutela judicial efectiva de jueces y tribunales (art.24.1
CE), al carecer los presos de un derecho de asistencia letrada (art. 24.2
CE) efectivo y rapido en materias de indole estrictamente penitencia-
rio, ante la falta de desarrollo del art. 78 de la ley penitenciaria (pese a
haber transcurrido mas de treinta afios desde su aprobacion)

-Derecho alareeducaciony alareinsercion social (art. 25.2 CE), el cual
sigue siendo una quimera por las situaciones estructurales antes
indicadas.

-Derecho al trabajo penitenciario remunerado (art. 25.2 CE), pues sigue
habiendo insuficiencia de oportunidades laborales en las carceles y
ser,ademas, entendido como un “derecho de aplicacién progresiva” de
acuerdo a lajurisprudencia constitucional.

-Prohibicion de torturas y tratos crueles, inhumanos o degradantes



(art. 15 CE). Como han sefialado informes de entidades de derechos
humanos (Aministia internacional, Coordinadora contra la tortura,
Observatorio del Sistema Penal y los Derechos Humanos) y algunas
instituciones publicas nacionales e internacionales (Sindic de Greu-
ges, Comité Europeo para la Prevencion de la tortura), siguen
existiendo casos de las mencionadas violencias institucionales,
muchas veces ocultadas bajo la cobertura del empelo de medios coer-
citivos, restrictivamente previstos en la legislacidn penitenciaria.

7. Algunas Propuestas

Es evidente que no nos corresponde la realizacién de una tarea de
disefiode una politica penitenciaria. Pero, pese aello, podemos pensar
en algunas medidas urgentes a adoptar, en el marco de lo que podria
denominarse un “modelo de reduccién de los dafios” provocados por
la privacién punitivade lalibertad.

En un marco semejante, deberia trabajarse en una direcciéon como la
que a continuacion se sefiala:

-Minimizar el uso de la prisién preventiva.

-Limitar sélo en lo estrictamente necesario de concesion de permisos,
progresiones de grado, libertades condicionales, etc. Y todos los bene-
ficios penitenciarios que permitirian mejor el clima en prisién y
despertar expectativas en los presos.

-Sustituir el paradigma resocializador por una oferta educativa/for-
mativa desvinculada del sistema puntivo-premial, que permita la
creacion de unaverdadera posibilidad de reintegracién social.

-Abordar la problematica en creciente expansién de los presos con
trastornos psiquiatricos.

-Creacion de mas Unidades de Madres, mientras no se apueste firme-
mente por otro tipo de medidas no privativas de libertad, haciendo
valer, de verdad, el interés superior del nifio.

-Respeto estricto del principio de igualdad en el trato con los presos
extranjeros en laestanciaen lacarcel, en el cumplimiento de la penay
aplicacién de beneficios penitenciarios.

-Resolucion de los problemas graves de salubridad e higiene de algu-

nos centros penitenciarios.

-Investigacion, persecucion y depuracién de todos los casos de malos
tratos o tratosinhumanos o degradantes que emerjan en el interior de
los centros penitenciarios.

-Desarrollo efectivo de la posibilidad de creacién de Mecanismos
Nacionales de Prevencidn de la tortura previsto en el protocolo Facul-
tativo contra la Tortura de la ONU (resultando del todo insuficiente la
designacién como tal de unainstitucion como la Defensor del Pueblo,
recientemente adoptada)

Regulacion del inexistente derecho procesal penitenciario (previsto
enal art. 78 de la Ley penitenciaria).

Finalizacién de la tendencia edilicia que preside la arquitectura peni-
tenciaria actual con la construccién de marcrocentros alejados de las
ciudades.

Formacién especializada alos futuros trabajadores del medio peniten-
ciario (dmbito tratamental, regimental y sanitario), incluida la propia
formacion especifica que debieran tener los Jueces de Vigilancia
Penitenciaria.

Utilizar de la pena privativa de libertad como ultima ratio y mayor
dotacién para la implementacion efectiva de las denominadas penas
alternativas.
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> UN PORTAL PARA LA MUERTE O UNA NUEVA VIDA.

Por Alberto Ortega ).
Defensor Regional

Region Del Libertador Bernardo O’Higgins

Que la carcel sea unatrampa mortal para los condenados es un postu-
lado tan antiguo como la historia de la institucion. Cuenta en su
trabajo histérico Luis Obreque Vivanco, que luego de instaurada la
Republica, el ministro Portales preocupado por la delincuencia y los
ribetes que ésta alcanzaba en los pueblosy caminos, decidié crear los
presidios ambulantes, carretas tiradas por bueyes que llevaban mon-
tadasjaulas de fierroen que se encerraban alos reos durante la noche
y festivos, debiendo éstos trabajar en los dias habiles.

Los condenados recibian un trato despiadado consentido por Porta-
les. En 1838 en la ciudad de Valparaiso los prisioneros que se
encontraban fuera de las jaulas cansados de los abusos de la autori-
dad atacaron con piedras a sus custodios quienes reaccionaron
violentamente dando muerte a veintisiete insurrectos e hiriendo a
ocho. Este acto propicié la construccion de la penitenciaria en San-
tiago (1843)"

Quienes cumplen sus condenas en ellay en otras carceles del pais se
ven enfrentados a condiciones indignas y que atentan contra los dere-
chos humanos. Frente a esta realidad deprimente del proceso de
condena se alzan otras experiencias, tal vez aisladas y especiales
como son los programas de apoyo a microempresarios a cargo del
FOSIS que se realizaron el 2007 en las carceles de Santa Cruz y de
Peumo en laregionde O'Higgins. El proyecto consistiaenla comprade

1 Obreque Vivanco Luis, “Los Servicios Penitenciarios en Chile, Una Mirada a su Histo-
ria”; Edicion de Unidad de Comunicaciones, Gendarmeria de Chile, Febrero de 2010,
Santiago pag. 10y ss.-

herramientas y materias primas para labores que los propios internos
definirian en funcién de sus capacidades. Los talabarteros tomaron el
control de la iniciativa comprometiéndose a ensefiar a sus compafie-
ros el oficio y de esa manera se haria mas eficiente el trabajo del
capacitadorylacomprade insumos.

Alfinal del proceso unaveintenade emprendedores mostraron sus tra-
bajos que fueron comercializados através de sus familiaresy personas
que llegaban alos recintos penitenciarios y los compraban. En la cere-
monia de cierre del programa uno de los beneficiarios tomé la palabra
y nos contd que estaba pronto a irse del penal, que en el tiempo de su
condena habia nacido su hijay habia aprendido el oficio de hacer cin-
turones de cuero, y en fin, que conocia un oficio que lo motivabay le
servia paraganarse laviday concluyé agradeciendo a sus compafieros
que le habian ensefiado a trabajar y a las autoridades que habian con-
fiado al punto de invertir en él.

Solidaridad fue un palabra que soné muy fuerte en esa experiencia,
algunos presos ensefiando a otros sin mirar si el alumno seria un com-
petidor en un pequefio mercado y al Estado invirtiendo para que el
tiempo de la condena fuera una oportunidad de crecimiento de un
pequefio emprendedor.

Las experiencias positivas son pocas pero existen, las negativas abru-
man, a veces una simple conversacién, un pequefio presente, un gesto
que no tiene valor monetario, hace que un interno sienta un apoyoy
visualice un camino distinto que el letargo mental o la rabia. Un balén
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defutbol, unatarde deportiva, un pequefio espectaculo teatral o musi-
cal, les devuelve, no sdlo por ese instante sino por largo tiempo, el
sentido de creer que se es una persona.

En Rancagua desde el 2006 la Defensoria Penal Publica, ha venido
interviniendo enun areaque no le es propia por mandato legal -eldela
atencidn rehabilitadora- y ha hecho alianzas con otros actores publi-
cos y privados con el objetivo de realizar actividades en la carcel que
puedan aplanar ese camino que va desde estar muerto a esperanzarse
en unaoportunidad de cambiar de vida.

Esasicomo en el 2010, logramos en conjunto con Gendarmeria acceder
a recursos regionales cercanos a los cien millones de pesos para pro-
gramas de capacitacion en oficios, deportivos y culturales. o3

NoveENTA ¥ TREs « DEFENSORIA




}ADOLESCENTES, PRIVACION DE LIBERTAD Y DEFENSA: UNA BREVE REFLEXION

DESDE LA CIENCIA'Y LA VIVENCIA

Por Alejandro Gomez R.
Profesional Unidad de Defensa Penal Juvenil

Defensoria Nacional

La excepcionalidad y la brevedad de la privacién de libertad son dos
principios basicos del derecho penal juvenil®, que se justifican en el
hecho de que las consecuencias que se producen por la vivencia - o
sobrevivencia - en unainstitucion total, son aiin mas dafiinas para los
adolescentes que para una persona mayor.

Siguiendo a Goffman, si nuestra vida en sociedad plantea un orden
social basico, donde la persona tiende a dormir, jugar y trabajar (o
estudiar) en distintos lugares, bajo autoridades diferentes y sin un
plan racional amplio, en las instituciones totales esto no ocurre, dilu-
yéndose las barreras que separan estos tres ambitos de la vivencia
diaria. “Primero, todos los aspectos de la vida se desarrollan en el
mismo lugary bajo la misma autoridad unica. Segundo, cada etapa de
la actividad diaria del miembro se lleva a cabo en la compafiia inme-
diata de un gran nimero de otros, a quienes se da el mismo trato y de
quienes serequiere que hagan juntos las mismas cosas. Tercero, todas
las etapas de las actividades estan estrictamente programadas, de
modo que una actividad conduce en un momento prefijado a la
siguiente, y toda la secuencia de actividades se impone desde arriba,
mediante un sistema de normas formales explicitas, y un cuerpo de
funcionarios. Finalmente, las diversas actividades obligatorias se
integran en un solo plan racional, deliberadamente concebido para el
logro de los objetivos propios de la institucion”.

Respecto de la primera caracteristica mencionada, se debe tener pre-
sente un aspecto fundamental que se relaciona con las caracteristicas
atribuidas a los internos por los funcionarios, gestadas en parte, por

1 Véase. Articulo 37.b de la Convencion sobre Derechos del Nifio y articulos 26 y 47 de
laLey 20.084 de Responsabilidad Penal Juvenil.

2 Goffman, E: Internados. Ensayos sobre la situacién de los enfermos mentales (Bue-
nos Aires, Amorrirtu Editores, 1998), pp. 19-20.

su pensamiento colectivo, su identidad social y sus representaciones
sociales,lo que le permite generarun acervo comin de conocimientos,
sentido cominy modelo de justificacion de practicasy creenciasen el
plano individual como social®. “La vida en prision se caracteriza por la
aparicion de unasubcultura especifica: lasociedad carcelaria™y, pare-
ciera, que dicha subcultura penetra en el cuerpo de funcionarios
posicionandolos dentro de una dinamica relacional de la cual dificil-
mente pueden escapar.

En relacion con la segunda caracteristica, se puede sefialar que la rea-
lizacion de las actividades en masa, conduce a la indiferenciacion del
individuo. No s6lo el funcionario percibe al interno como parte de un
todo sino que esta vision también va afectando ala persona presa. En
este contextolaconductadelinterno escasamente setomaen cuenta,
lo cual desincentiva cualquier cambio conductual, produciéndose una
considerable disminucién de la autoestima debido a la escasez de
efectos positivos que conllevan las acciones individuales. A mayor
abundamiento, existe una contaminacién constante del espacio indi-
vidual al tener que realizar las actividadesy satisfacerlas necesidades
mas bdsicas en compafiia de un otro que no se puede elegir.

La tercera caracteristica se refiere a la excesiva y practicamente inva-
riable programacion de la vida diaria, lo que resulta muy dificil de
sobrellevar. Ejemplos concretos se encuentran a diario en estos recin-
tos:intentos de suicidio, cortes en los brazos y piernas, peleas, etc. No
obstante, lo mas grave, pensando en el futuro del interno, tiene que
ver con su identidad: el haber permanecido un tiempo en un recinto

3 Véase: Wagner, W.; Elejabarrieta, F: “Representaciones Sociales”, en Morales, ).
(coordinador): Psicologia social (Madrid, McGraw - Hill, 1994), pp.815 - 842.

4 Mufioz Conde, F: Derecho penal y control social (Jerez, Fundacién Universitaria de
Jerez, 1985), p.100.
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penal le da cierto estatus valorado en la subcultura delictual, lo que
favorece que el sujeto acepte la etiqueta de desviado como parte de su
personalidad. Por otro lado la persona queda estigmatizada de por
vida por haber estado presa. Esto, que en nada ayudard a su reinser-
cién social puede, en cambio, abrir las puertas a una promisoria vida
delictual: “lacarcel cambia abiertamente al delincuente, pero en gene-
ral lo hace para empeorarlo™.

En fin,enlacarcel seimponen las actividades para favorecer la seguri-
dad y el régimen interno, el destino individual de cada uno de los
presos no es lo importante. Es extremadamente ajeno a la realidad
pensar que las actividades que se realizan al interior de estos recintos
favorecen a una pronta y adecuada reinsercién social. Lo anterior no
es solo por falta de recursos, el problema esta en la vocacién interna
de los recintos privativos de libertad: preparar a una persona para la
vida en libertad privandola de ella, es una contradiccion dificil de
salvar.

En sintesis, las caracteristicas propias de los recintos carcelarios,
generan un sistema de relaciones altamente dafiino, que se basaen la
violenciay en la negacion de sentimientos, que se retroalimenta dia-
riamente y que afecta tanto a funcionarios como a internos. Se trata
de un sistema que a pesar de las buenas intenciones, los mayores
recursos y una mas adecuada capacitaciéon de los funcionarios, no
podravencer porsisolo la paradojade pretender combatirlaviolencia
imprimiendo, precisamente, mas violencia. Como plantea Foucault,
este “reformatorio integro prescribe una trasposicion del orden de la
existencia muy diferente de la pura privacion juridica de la libertad”®.

Hace varios afios, asisti con mi mujer y algunos amigos a una actividad
derecaudacion de fondos en una comunidad terapéutica del Hogar de
Cristo. Me alegré al encontrarme con Juan a quien habia conocidoenla
carcel de Puente Alto’y lo habiadefendido mas de unavez. Le pedi que
nos ensefiara la comunidad. Orgulloso de su proceso de rehabilitacion
en marcha, me dijo,aunque escuchaban todos, lo siguiente: “Usted me
conoce abogado, desde chico estuve preso, primero en hogares, des-

5 Mufioz Conde, Op. Cit., p.101.

6 Foucault, M: Vigilary Castigar. Nacimiento de la Prision (México D.F., Siglo XXI edito-
res,s.a.dec.v,1998), p.239.

7 Cuando los jévenes sujetos a la declaracién de discernimiento atin eran privados de
libertad en secciones separadas de carceles de adultos.
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pués en casas de menores, después en Puente Alto y, cuando cumpli
los 18 afios, terminé en la carcel de Talagante. Cuando uno esta preso
el techo se siente muy cerca de la cabeza, como que te aplasta, es
tanto que incluso esa sensacién te persigue cuando estas libre. Aqui
en esta comunidad descubri que existe el cielo, que puedo crecer y
seguir creciendo”.

Las palabras de este joven, desde su vivencia, nos ilustran de manera
contundente lo que Goffman, Foucaulty tantos otros intentaron expli-
car desde la ciencia. Desde ese momento se consolidé en mi la
conviccion de que defender los derechos de un joven preso y hacer
todo lo posible para obtener su libertad, es la tarea mas digna que
pueda corresponderle a un abogado.




P PRIVACION DE LIBERTAD DE IMPUTADOS MAPUCHE Y CONVENIO 169 OIT

Por Barbara Katz M.
Defensora Regional

Region de la Araucania

El Convenio 169 de la OIT sobre pueblos indigenas y tribales en paises
independientes entré en vigencia en nuestro pais el 15 de septiembre
del afio 2009. Este Tratado Internacional constituye un importante ins-
trumento de Derechos Humanos que ha implicado que el Estado de
Chile esté obligado a ejecutar en forma directa ciertas obligaciones
alli establecidas.

En lo que a proceso penal se refiere, entre otras normas, el Convenio
estableceensuart. 10 lo siguiente:

Cuando se impongan sanciones penales previstas por la legislacién
general a miembros de dichos pueblos deberdn tener en cuenta sus
caracteristicas econémicas, sociales y culturales.

Deberda darse la preferencia a tipos de sancién distintos del
encarcelamiento.

Esta norma, si bien se refiere exclusivamente a las sanciones penales,
debe constituirse en un lineamiento de interpretacion y regulacién en
ladecision judicial acercadelaaplicaciéon de la medida cautelar de pri-
sion preventiva o internacién provisoria, ya que en definitiva, lo que
pretende esta norma, es precisamente evitar que un indigena sea
encarcelado.

¢Por qué se incluyo esta norma en el Convenio? El Convenio 169 de la
OIT, asi como otros Convenios internacionales, esta destinado ala pro-
teccion de unaminoria o grupo vulnerable. Asi, en el caso de los nifios,
nifias y adolescentes, la Convencion Internacional de los Derechos del
Nifio contiene asimismo una norma especificamente relacionada con
la privacion de libertad en el contexto de un proceso penal, estable-
ciendo ensu art. 37 letrab) que la privacién de libertad debe utilizarse
como medida de ultimo recurso y por el menor tiempo posible,
debiendo privilegiarse las medidas alternativas. En el caso de los ado-
lescentes la norma se justifica por la fase vital en que se encuentran,
en que la privacién de libertad puede afectar gravemente su desarro-
llo futuro.

El Convenio 169 pretende ademas reconocer los dispositivos de con-
trol social que los propios indigenas han utilizado durante siglos. En

efecto, los pueblos indigenas han resuelto sus conflictos internos
mediante mecanismos que suelen ser mas eficaces que la justicia del
Estado, especialmente para aquellas comunidades alejadas de las ciu-
dades. Estos métodos estan vinculados a la compensacion,
negociacién, y en general al restablecimiento del equilibrio. Algo de lo
cual la privacién de libertad esta muy lejos.

Para todos es sabido que las condiciones actuales de nuestras carce-
lesatentan contraladignidad delas personasallirecluidas, existiendo
en la mayoria de ellas graves niveles de hacinamiento y nulas posibili-
dades de reinsercion social. No solamente se les priva de su libertad,
sino de muchos otros derechos. En resumen, las consecuencias de la
privacion de libertad siempre son negativas. En el caso de los indige-
nas, y especificamente en el caso de los mapuche que pertenecen a
una comunidad indigena y viven de acuerdo a sus costumbres y tradi-
ciones, la privacion de libertad se constituye en un castigo atin mucho
mas severo.

“Con frecuencia, el mayor porcentaje de presos y muertos detenidos
pertenece a miembros de los pueblos indigenas. En Australia, entre
1980 y 1997, por lo menos 220 aborigenes murieron durante su deten-
cion. Siendo sélo el 1,4% de la poblacion adulta, los aborigenes
representaban mas del 25% del total de muertes ocurridas en prision,
generalmente debidas a malas condiciones de detencion, problemas
de salud y suicidios, entre otras causas. Esto subraya la necesidad de
que los jueces, tribunales y administradores nacionales se esfuercen
por encontrar formas alternativas de sancion cuando se juzga a ofen-
soresindigenas o tribales.

Este ultimo dato, si bien afortunadamente no se aplica en nuestro
pais, no es menor,y a mijuicio debe tener suexplicaciénenlaformaen
particular que viven los indigenas y a la situacién extrema a la que se
ven expuestos una vez que son privados de libertad.

1 “Los derechos de los pueblos indigenas y tribales en la practica: una guia sobre el
Convenio num. 169 de la OIT” Publicacién OIT, 15 febrero 2011.
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Enelcasochileno, losindigenas mapuche tienen unaespecial relacion
conlatierra. De acuerdo asu concepcidn, ellos pertenecen alatierray
nolatierraaellos.Enlatierraalaque pertenecen forman sus comuni-
dades, sus familias, crecen sus nifios, crecen sus arboles, cultivan sus
plantas. En esta tierra cultivan también sus costumbres y sus tradicio-
nes, todo ello conforma su entorno, el mapu.

Actualmente en la Araucania se tramitan una serie de procesos pena-
les seguidos en contra de personas pertenecientes ala etnia mapuche.
Muchos mapuche han permanecido extensos periodos privados de
libertad y muchos de estos procesos han sido llevados bajo las normas
de laley antiterrorista, norma que ha sido cuestionada en cuanto a su
redaccion -por la amplitud de facultades otorgadas al fiscal y las vul-
neraciones al debido proceso-y por su utilizacién principalmente en
contra de los mapuche. Los Relatores especiales de Naciones Unidas
paralosPueblosindigenasyotrosorganismosinternacionalesy nacio-
nales de proteccion de Derechos Humanos han cuestionado el uso de
estanormaen contra de los mapuchez.

Por esta situacion pasoé el joven C.C.M,, quien estuvo en internacion
provisoria por practicamente un afio. Su caso fue particularmente
grave, en él se reunieron dos calidades que lo hicieron especialmente
vulnerable, ser adolescente y mapuche. Ademas, fue investigado bajo
laley antiterrorista, legislacion que no puede seraplicadaalos adoles-
centes de acuerdo a la dltima modificacién legal, ya que los procesos
seguidos contra adolescentes deben regirse de acuerdo alaley de Res-
ponsabilidad Penal Adolescente.

Le cuesta recordar el tiempo que estuvo preso, o mas bien, no quiere
recordarlo. Cuando se decreté su privacién de libertad estaba cur-
sando los ultimos meses de su tercer afio medio, el que no pudo
terminar. Acostumbrado a hacer rogativas todas las mafianas cerca de
las 6:00 am, en el campo, mirando hacia el sol, en la carcel no lo pudo
hacer mas. No tenia la posibilidad de hacerlo, y si hubiera podido, en
vez de pasto, arbolesy cielo, habria visto muros, cementoy gendarmes
armados en la linea de fuego. Tampoco tuvo la posibilidad de partici-

2 En el afio 2003 la Federacién Internacional de Derechos Humanos (FIDH) elaboré un
informe exclusivo sobre la situacidon de los mapuches en el sur de Chile; mientras que en
elmesdeabril de este afio, se presenté un nuevo informe donde se hace unacriticaal uso
delaley antiterroristaen contrade los mapuches. Durante el desarrollo del primer juicio
de los loncos, una misién de Amnistia Internacional visit6 el Tribunal y conversé con los
familiares y abogados defensores de los mapuches. En octubre de 2004 Human Rights
Watch, presento junto al Observatorio de Derechos de los Pueblos Indigenas su informe
los juicios antiterroristas, los tribunales militaresy los mapuches en el sur de Chile. Entre
el18y el 29dejulio de 2003, el Relator Especial de Pueblos Indigenas de las Naciones Uni-
das realizé una misién a Chile, formulando en su informe final una serie de
recomendaciones al Estado chileno en relacién con los juicios realizados en contra de
mapuches.
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par en el Ngillatin que cada dos afios celebra su comunidad, en que
todas las familias pertenecientes a ella se retinen y realizan rogativas
porlabuenacosecha, porlafamilia. No pudo celebrar junto a su comu-
nidad el We tripantu o afio nuevo mapuche que se celebra para el
solsticio de invierno. Finalmente, no pudo asistir al EItin o funeral de
su padre, quien fallecié mientras estaba preso.

El tiempo que C. estuvo preso es irrecuperable. Perdi6 sus estudios,
perdié la posibilidad de estar en su comunidad indigena, practicar sus
costumbres y tradiciones, acompafiar a su padre durante su
enfermedad.

De acuerdo a las normas internacionales que rigen respecto de los
adolescentes y actualmente, de acuerdo a las normas que como
Estado, Chile debe cumplir, el joven C.C.M. nunca debi6 haber estado
preso. Entodaslasdecisionesjudiciales que impliquen eventual priva-
cion de libertad de un indigena, deben aplicarse en forma directa por
nuestros tribunales las normas contenidas en el Convenio 169 y en el
casodeunindigenaadolescente, adicionalmente, las de la Convencién
de Derechos del Nifio.




P NORTE DE CHILE Y MUJERES INFRACTORAS DE LEY

Por Loreto FloresT.
JefaUnidad de Estudios

Defensoria Regional de Antofagasta

Fausta Quina, condenada en Antofagasta por traficoilicito de estupe-
facientes, cuenta que en su ciudad Cochabamba, le ofrecieron SUS mil
por traer un kilo de droga a Chile, el pago se efectuaria al regreso, la
forma era a través de ovoides. No logré6 completar ese peso en su
cuerpo, apesarqueyaen Chile,cuando fue detenida, descubrié que los
noventaovoides que trag6 pesaban mdsde unkilode droga. Desde ese
momento, cuenta ella, todo se vuelve borroso. Madre soltera dejé un
hijo pequefio de cinco afios, al cuidado de una amiga, y pensaba que
sus problemas econdmicos seibanasolucionar. Ahora, analiza, jamas
sedetuvoapensarquéibaapasarconsuhijosiellaeradetenidaenun
pais extranjero. Intenté entregarselo a una amiga, a través de una
autorizacion, perono se concreto. Su hijo finalmente fue protegido por
la Defensoria de la nifiez, en Bolivia y esta en un orfanato. Hoy cuenta
los dias parasalir,eirabuscarasu hijo,aunque sabe, que debera cum-
plir el total de su condena, porque es bastante dificil que le den
beneficiosaunaextranjeraque notiene ninginvinculo social en Chile.

La historiade MFPA, no cambia demasiado, a los 23 afios le ofrecen SUS
ochocientos por ingresar un kilo de droga a Chile, en esa época su hijo
pequefio teniasafios de edad,ahorayacumplié 8afios. Procedentede
Santa Cruz de la Sierra, trasporté medio kilo de droga, también en
ovoides en su cuerpo. Dejo asu hijo al cuidado de su padre. Cuenta que
suvidafue bastante dura, que trabajé desde los 11 afios de edad, y que
ganaba muy poco, apenasle alcanzaba paraellay su hijo.Y queviouna
“oportunidad”, aunque tampoco penso lo duro que seria no ver crecer
asu hijo,y ademas estar sola en un pais extranjero. Ella nunca ha reci-
bido visitas en el penal.

Ambas con excelente conducta en el Centro de detencién femenino de
Antofagasta, narran que este tiempo, a pesar de las dificultades, les ha
ayudado. Fausta por ejemplo aprendio, a coser utilizando maquinas
profesionales,y MFPA quien cursd en su pais hasta cuarto basico, en el
penal hatomado diversos cursos: computaciény otros, lo que la tiene,
dentro de sus circunstancias, bastante contenta.

La historia de ambas mujeres que se atrevieron a dar su testimonio,
nos lleva a reflexionar acerca de cual es la relacién entre mujeres
infractorasdeleyytraficoilicito de estupefacientes. Paraellolo mejor
es analizar empiricamente los delitos por los cuales se encuentran las
mujeres infractoras de ley en la carcel, tomado la zona norte como
referente, esto es las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacd y
Antofagasta.

Sin distinguir su estado procesal, esto es ya sea como imputadas
sujeta a prisién preventiva, o como condenadas, en cumplimiento de
una sentencia. Los datos que maneja la Defensoria Penal, al mes de
febrero del 2011, nos muestran lo siguiente.

EnlaSecciéon Femeninade la carcel de Antofagasta (ver grafico 1), nos
encontramos con que el 61% de los casos de ingresos, corresponde a
un delito asociado al trafico ilicito de drogas. Es decir mas de la mitad
de los casos de la regién. Curioso, resulta observar que a la par con
delitos tan complejos como el mencionado trafico, robos, y parricidio,
también se encuentren recluidas por hurto, mujeresinfractoras, enun
porcentaje no menor a un 13%.

Secciéon femenina carcel regién de Antofagasta

Robos 15%

Hurto 13%

Otros 9%

Parricidios 2%

Grafico1
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Lacifraenrelacion con el mencionado traficoaumenta cuando vemos
los datos recogidos de la carcel de laregion de Tarapacd. El 78 % de los
casos por los cuales las mujeres infractoras estan recluidas corres-
ponde a una infraccién a la Ley 20.000, 0 a la antigua Ley 19.366. La
convivencia con otros delitos de menor lesividad disminuye, aunque
sigue presente. Esto es hay cumplimiento efectivo por delitos de hurto,
aunque sélo enun 3%. (Ver grafico 2)

Seccién femenina carcel region de Tarapaca

Homicidios 2%  Rpobos 3%

Otros 3% Hurto 13%

Grafico 2

La situacidn lejos de cambiar, se incremente en la Regidn de Aricay
Parinacota, (ver grafico 3) constituyendo asi el 88% de los casos, en los
cuales se encuentra recluidas las mujeres por una infraccién penal. Es
decir, casi el 90% de los casos. Si suprimimos las causas asociadas a
trafico en relaciéon con mujeres infractoras, en dicha region, la crimi-
nalidad ingresada al sistema disminuiria cerca de una 90%.

Secciéon femenina carcel regién de Aricay Parinacota

Robos 9%

Otros 3%

Grafico3

Asi de lainformacion recogida de los penales femeninos del norte de
Chile, el delito por el cual mayoritariamente ingresan al penal las
mujeres, es por una conductareferidaal traficoilicito de estupefacien-
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tes. Si comparamos estos datos, con los testimonios recogidos,
también podemos sensatamente pensar que este no es un negocio
muy lucrativo. Sino mas bien estamos frente a verdaderos correos
humanos en lo referente al trasporte de droga. Asi se constata que en
la mayoria de los casos se trata de personas vulnerables. Por ejemplo
personas extranjeras, y/o socialmente vulnerables, muchas de ellas
nunca antes habian delinquido, y la via es el ofrecimiento de una pro-
mesa de dinero rapido, una surte de loteria, en la cual se prometen
cantidades de dinero que para ellas y en sus circunstancias no ten-
drian otravia de obtener.

Pero nadie las previene de las consecuencias que ello implica, las cua-
lesincluso pueden llevar a poneren riesgo sus vidas.

La legislacion en este caso, s6lo distingue, el trafico del microtrafico,
en relacién con la cantidad de droga, y no en cuanto a las condiciones
de su autor/a.

En este sentido, y en particular con la criminalidad de género detec-
tadaen los centros de detencién del norte grande de Chile, se revelala
necesidad de considerar otras formas de defensa, y de consideracion
de dichas conductas delictuales. Por ejemplo el denominado estado
de necesidad, atenuante que no puede serinvocada por lo restrictivo
de su formulacidn normativa, y por estar al parecer referida unica-
mente a delitos contra la propiedad.

Sin embargo, cuando vemos las cifras, en particular en el centro de
detencién de Aricay Parinacota, estamos constatando vulnerabilidad,
y por cierto un notorio estado de necesidad, pues la recompensa es
una, dinero.Asiunapersonaen estado devulneraciénasume unriesgo
que en muchos casos es posible afirmar que incluso abarca su propia
vida. Ademas en no pocos casos se trata de personas que no tienen
antecedentes penales previos, es decir, no tienen un contagio criminé-
geno, con la agravante ademas que una privacion de libertad las aleja
de su ntcleo familiar y de sus hijos.

Finalmente sobre dichas cifras, también es posible implementar politi-
cas de prevencion, pues es un grupo social que esta siendo utilizado,
claramente por personas o grupos, que no se exponen, sino que utili-
zan a otros, en este caso a otras, a sufrir las consecuencias de una
actividad ilicita.[*



} HACINAMIENTO Y AFECTACION DE DERECHOS

Por Alicia Salinero R.
Profesional Departamento de Estudios

Defensoria Nacional

“Que no se nosolvide que el unico derecho que ellos (condenados) pierden,
conunasentenciacondenatoria, es lalibertad. Los otros derechos, la digni-
dad como personas, esa no la pierden nunca. Y el aporte que nosotros

estamos tratando de hacer es que esa dignidad nunca se pierda”.?

Mucho hemos escuchado en el Ultimo tiempo sobre hacinamiento y
sobrepoblaciéncarcelaria. Los tristesacontecimientos del 8 de diciem-
bre pasado en la carcel de San Miguel hicieron visible a todo el pais
una realidad lamentable sobre nuestras carceles. Incluso el Presi-
dente de la Excelentisima Corte Suprema, en su discurso inaugural del
afio judicial 2011 sentenci6 el colapso absoluto del sistema peniten-
ciarioy el irrespeto grave a los derechos y garantias de quienes estan
privados de libertad.

El grave hacinamiento de nuestras carceles, que alcanza al 145% cons-
tituye, en primer lugar, una afectacion directa a la dignidad de las
personas y a las posibilidades de reinsercion social de éstas una vez
cumplida su condena.

Este aumento explosivo que ha experimentado la poblacién peniten-
ciaria en los tltimos 20 afios como consecuencia, no s6lo de un nuevo
sistema procesal penal mas eficientey rapido enlainvestigaciony juz-
gamiento de acciones delictuales, sino de una determinada politica
criminal persecutoria, no ha estado acompafiado de una reestructura-
cion del sistema que permitiera hacer frente a estos cambios.

Pero policias mas eficientes con un 6rgano investigador auténomo y
procedimientos mas agiles no son las UGnicas causas que han gene-
rado una sobrepoblacién carcelaria. El propio sistema penitenciario,
tanto en su aspecto normativo como en su funcionamiento, contem-
pla estructuras y mecanismos que contribuyen a mantener este
hacinamiento y que, con determinadas modificaciones legales y cam-
bios de practicas por parte de quienes toman las decisiones,
permitirian descongestionar, en un nimero no menor, nuestras unida-
des penales, sin necesidad de crear nuevas plazas.

1 Patricio Tello Defensor Penitenciario

Dichos mecanismos, referidos a las posibilidades de abandonar el
establecimiento penitenciario, en forma transitoria o permanente,
durante el cumplimiento de la condena son: los permisos de saliday la
libertad condicional.

Permisos de salida

Los permisos de salida, tal como lo sefiala el reglamento de estableci-
mientos penitenciarios, confieren espacios de libertad a aquellos
condenados que retinen ciertos requisitos, es decir, le permiten hacer
abandono de launidad penal enla cual estan cumpliendo su condena,
en determinados dias y extensioén horaria.

A diferencia de otros sistemas comparados, como Alemania, en nues-
tra legislacion los permisos de salida estan establecidos seglin un
orden de prelaciony exclusivamente para la etapa previaala libertad
condicional, como preparaciéon a la excarcelaciéon y no pueden otor-
garse durante el inicio de la condena. Por lo tanto, aiin cuando el
condenado reuniera los requisitos de buena conducta, estudio, parti-
cipacion en actividades de reinsercion social y apoyo externo, no
podria postularaun permiso de salidasino hasta cumpliruna parte de
su condena.

Asimismo, el orden de prelacion de los permisos, establecido en fun-
cion de la extensién temporal de la salida, restringe las posibilidades
de, por ejemplo, conservar la fuente laboral ya que un condenado en
nuestro sistema debe previamente haber hecho uso de salida domini-
cal y de fin de semana para poder acceder a la salida controlada al
medio libre, tnico permiso que permite salir del establecimiento penal
todos los dias.

Sin perjuiciode que larecuperacién gradual o paulatina de espacios de
libertad puede contribuiraun mejor manejo, por parte del condenado,
delacargapsicolégicaque conllevan los permisos de salida por el cam-
bioconstanteentrelapermanenciaenelestablecimientopenitenciario
ylavidaen libertad, no es menos cierto que, en el caso concreto, tanto
el tratamiento de reinsercién social asi como el mayor o menor grado
de peligrosidad del condenado pueden ser indicadores que determi-
nenque, porejemplo, dos sentenciados requieran,enunamismaetapa
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de cumplimento de la pena, de espacios de libertad diversos. Nuestro
sistema se manifiesta en este aspecto mas rigido que otros.

Fuera del aspecto normativo de por si restrictivo, en la practica se
observa una disminucion constante y preocupante en las cifras de
otorgamiento de estas salidas. Segun estadisticas de Gendarmeria,
so6lo el 0,8% de la poblacién penitenciaria del sistema cerrado goza de
salida controlada al medio libre, lo que equivale a 844 reclusos a lo
largo de todo Chile. Si ello se debe a que los condenados de nuestro
sistema no cumplen con los requisitos legales para obtener el permiso
no es unacuestion facil de indagar. Las sesiones de los Consejos Técni-
cos, organismos que participan en la concesién de estos permisos, sin
cuya aprobacion el Alcaide no puede otorgarlos, tienen caracter
secreto. Por otra parte, los condenados normalmente no son informa-
dos de las razones de las resoluciones denegatorias de la peticién, asi
como tampoco sus abogados, cuestion que afecta directamente el
derecho a defensa que se extiende hasta la completa ejecucién del
fallo.

Por cierto entran en juego también calculos politicos de responsabili-
dades frente a un eventual quebrantamiento del permiso, ya sea
mediante la comisién de un nuevo delito o el no regreso a la unidad
penal.Ellose corroborasise comparanlascifras decondenados postu-
lados por Gendarmeria de Chile a la Comisiéon de libertad condicional
para el otorgamiento de este beneficio y las cifras de condenados que
gozan de permisos de salida. Como ejemplo de ello, basta observar las
cifras de la IV region: para el dltimo periodo de libertad condicional
(octubre 2010) Gendarmeria de Chile consideré que 542 reclusos
reunian los requisitos para obtener su libertad condicional y los
incluyo en la lista presentada a la Comision de libertad condicional,
quien realizé un nuevo proceso de seleccion, determinando que sélo
75 de ellos podian pasar a la Gltima etapa ante la Seremia respectiva.
Pues bien, no obstante considerar la autoridad penitenciaria que los
542 condenados postulados eran aptos para cumplir el resto de sus
condenas en libertad, s6lo un pequefio nimero de ellos gozaba de per-
miso de salida. ¢Co6mo puede una misma persona reunir los requisitos
para recuperar ampliamente su libertad y no tenerlos para salir
durante un par de horas el dia domingo, o el fin de semana?

Esta realidad no so6lo afecta la sobrepoblacién carcelaria sino que
priva al condenado de una importante herramienta en el proceso de
reinsercion social, que permite conservar y afianzar los lazos familia-
resylasredesdeapoyo, ejercerunaactividadlaboral ode capacitacion,
disminuir los efectos colaterales perjudiciales de la privacién de liber-
tad y contar con un elemento de juicio para el otorgamiento de la
libertad condicional .
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Libertad condicional

En el caso de la libertad condicional la situacién es bastante mas dra-
matica. Durante el primer semestre de 2010 fueron postulados al
proceso de libertad condicional un promedio de 405 recluidos en cada
regiony sélo un promedio de 19 obtuvo el beneficio, lo que equivale al
4,7%. Segun las cifras de Gendarmeria, al treinta y uno de enero de
2011s6lo 522 internos cumplian en todo Chile el resto de sus condenas
bajo esta modalidad.

¢A quéresponden estas cifras? Si observamos el porcentaje de liberta-
des condicionales revocadas por incumplimiento de las condiciones
impuestas al usuario, podemos sefialar que por cierto ello no obedece
a razones de prevencion especial negativa, por cuanto dichas cifras
son muy menores. Asi, durante el afio 2010 tan sélo fueron revocadas
16 libertades condicionales que representan menos del 5,5 % de los
condenados libertos de igual periodo.

Ello conduce a examinar otras consideraciones de tipo politico que
entran en juego. Las Seremias, representantes del Ministerio de Justi-
cia en la region, que actuan como colaboradoras directas de la
autoridad politica regional, carecen organicamente de la autonomia
necesaria para garantizar una decisién imparcial, motivada por consi-
deraciones técnicas libres de toda influencia.

La falta de posibilidades de un trabajo exhaustivo en la revision de
cada caso contribuye, sin duda, a estas bajas cifras ya que legalmente
existen sélo dos periodos en el afio para que las peticiones de libertad
sean resueltas. Ello evidentemente incide en que tanto Gendarmeria
como la Comisién deban enfrentarse a la tarea titanica de tener que
resolver, en promedio, mas de cuatrocientas peticiones en un par de
dias. Lo natural seria que estas peticiones fueran resueltas por el juez
de ejecucion en la medida que cada condenado va cumpliendo los
requisitos, lo que generaria un mayor flujo de personas del sistema.

Por su parte, la falta de una cultura juridicay de un abogado defensor
especializado que asegure el ejercicio de estos derechos no hace mas
que perpetuar un sistema penitenciario deficitario, caracterizado por
el hacinamiento y las consecuencias que de él se derivan.

De esta manera, pequefias reformas legales que entreguen las decisio-
nes en materia de otorgamiento de beneficios intrapenitenciariosala
autoridad judicial, con las ventajas de independencia e imparcialidad
de sus decisiones, pueden lograr grandes cambios en nuestras
carceles.



P HABLANDO DE LA LIBERTAD

Por Patricio Tello P.
Abogado Jefe Convenio Directo Defensa Penitenciaria

Region de Coquimbo

Resulta dificil escribir sobre la realidad penitenciaria de nuestro pais,
sin comentar lo ocurrido en el Penal de San Miguel en diciembre
pasado.

Esa tragedia nos hizo abrir los ojos ante la situacion insostenible de
nuestras carceles, con niveles de habitabilidad indignos para cual-
quier ser humanoy de hacinamiento que superan largamente la media
de nuestraregion, situaciones que convierten al cumplimiento de una
sancién una verdadera derechos

penal, en privacion de

fundamentales.

Quizas una de las causas mediatas de lo sucedido, ha sido el discurso
falaz de “la puerta giratoria” y el “combate a la delincuencia”, concep-
tos que a fin de conseguir réditos politicos, han logrado instalar en
Chile, ese “clamor popular” por un mayor nimero de carceles para los
infractores, el aumento desproporcionado de las penas y la prolifera-
cionindiscriminada de tipos penales.

No es ninguna novedad decir que la privaciéon de libertad, no eslasolu-
cion a todos los problemas de una sociedad, y menos que dicha
privacion tenga algln efecto positivo en la socializacién de los inter-
nos, bien lo dice el profesor Zaffaroni, ensefiar a vivir en libertad
mediante el encierro, es como ensefiar a jugar futbol dentro de un
ascensor. Lamentablemente, todavia creemos en esa falsa sensacién
de seguridad que nos da que “ellos” estén tras las rejas, situacién que
esperemos pueda ir desapareciendo, cuando como nacién nos demos
cuentade que esos “otros” pudimos haber sido “nosotros”, si no hubié-
semos tenido las oportunidades que lavida nos entregé.

Hace unos pocos dias, se ha presentado al pais un proyecto deley de
indulto. Dicha medida me parece correcta en cuanto ataca una parte
dela problematica que afectaa nuestro sistema carcelario, especifica-
mente los grados de hacinamiento en los que “sobrevive” la poblacion
penal.

Sinembargo el paso adelante que debemos dar como sociedad, debeir
acompafiado de una revisién completa de nuestro sistema de penas,
hacia una racionalizacién de las mismas, y a la aplicacién restringida
de la privacion de libertad, sumado a lo anterior, urge contar con una
legislacion que se ocupe de la ejecucién penal, un pais que aspira al
desarrollo no puede permitir que un ambito tan importante del dere-
cho, que regula la privacién de un derecho fundamental como es la
libertad, este reglado por normativas de caracter reglamentario.

Dentro del ambito de la ejecucién penal, la DPP ha realizado un signifi-
cativo aporte, através de lacreacion de una Defensoria Penitenciaria,
que partié como proyecto piloto en la Regién de Coquimbo, y que en la
actualidad se encuentra en proceso de licitacion para expandirse a
otraregiones de nuestro pais, quizas la contribucién mas importante
no dice relacién con la sola prestacién de defensa juridica a personas
privadas de libertad, sino que con el respeto a su dignidad como
personas.[*
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Estandares Internacionales en materia de privados de libertad: l6gicas y desafios

Por Alvaro Castro y Jorge Contesse
Centro de Derechos Humanos UDP

Desde hace afios que diversas organizaciones vienen llamando la
atencidén de la autoridad sobre la magnitud de una crisis de derechos
humanos que Chile arrastra por décadas y que no dice relacién con el
trauma vivido por el pais producto de una dictadura: se trata de la
situacion penitenciaria. Con la musica de fondo de autoridadesy lide-
res politicos que han pavimentado sus carreras con discursos de mano
dura, tolerancia cero y una verdadera “guerra” contra los delincuen-
tes, Chile se ha convertido en uno de los paises que mas encierra a sus
ciudadanos. Lo anterior, no obstante tratarse de un pais con tasas
delictuales relativamente bajas, al menos en comparacién con nues-
tros vecinos de América Latina. Nos hemos acostumbrado a que parte
de la programacion televisiva consista de emisiones especiales en que
periodistas acompafian a las policias en la persecucién del delito y,
con total indolencia frente a principios que todos debemos garantizar,
como es la presuncién de inocencia, nos exhiban como trofeos de gue-
rraaindividuos peligrosos que afortunadamente han sido capturados
paralatranquilidad de lasociedad mayor, aquella que desea vivir lejos
deladelincuenciay los antisociales.

Escapa a este breve texto avanzar ideas sobre las causas de la delin-
cuencia, aunque no queremos dejar de anotar la urgencia de abordar
el problema desde alli, desde sus raices, con estudios serios y alejados
del populismo que incluso ha llegado a animar a politicos convertidos
en académicos. Nuestro objetivo es hacer referencia a algunos temas
generales que, desde los estandares internacionales sobre derechos
humanos, han venido articulando una gama de esfuerzos para exigir
mecanismos de resguardo en el interior de la prisién destinados a pre-

venir los malos tratos y asegurar minimas condiciones materiales.
Estos mecanismos de resguardo estan dirigidos a la poblacién en
general, independiente de la raza, grupo étnico, origen social, edad,
cultura, religidn, orientacion sexual, idioma o nacionalidad.

Estandares internacionales

En esta dimension general de proteccién, juegan un especial rol los
principios de “vulnerabilidad del privado de libertad”y de “posicion de
garante” desarrollados por el derecho internacional de los derechos
humanosy pordiferentes fallos de la Corte Interamericana. Estos prin-
cipios obligan al Estado a reducir los espacios de discrecionalidad y
posibilidades de abusos en la administracion penitenciaria, e incorpo-
ran un lenguaje de derechos del condenado, de limites y resguardos
que laadministracion penitenciaria debe desarrollar para contenerde
formarazonable losriesgosy peligros que se materializan dentrode la
prisién, como son el hacinamiento, las enfermedades, las peleas,
muertes, los abusos de funcionarios penitenciarios, motines y las
huelgas de hambre?.

Bajo esta mirada todo lo que ocurra dentro de una prision nacional es
responsabilidad de las autoridades penitenciarias, las cuales deben

1 Para mayorinformacién ver Castro, A, Cillero, M.y Mera, J., Derechos fundamentales
de los privados de libertad, Santiago: Ediciones UDP, 2010.
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acostumbrarse arendir cuentay explicarala comunidad que los suce-
sos ocurridos, las decisiones tomadas o los procedimientos aplicados
fueron los correctos, no dejando espacio a la negligencia, omisién o
intencién directa de causar dafio alos privados de libertad.

Pero los esfuerzos para exigir mecanismos de resguardo no se agotan
en la exigencia de minimos en la vida de la poblacién mayoritaria de
una prision, sino que ademas se extienden aaquellos grupos dentro de
la carcel que son minoria o grupos aun mas vulnerables. En este sen-
tido, se ha comprobado que dentro de la prisién hay grupos donde las
consecuencias del encierro son ain mas profundas y dafiinas. Las
mayores secuelas que genera la prisién en estos grupos no sé6lo se
explicaporlaespecial condiciéon en que se encuentran estas personas,
sino porque derechamente son objeto de un trato distinto, con condi-
ciones materiales que estan muchas veces por debajo de las generales
que poseen los centros de reclusién y no en pocas ocasiones sujetos a
malos tratos por parte de la autoridad penitenciaria o de la propia
poblacién carcelaria.

Sobre estos grupos, el derecho internacional de los derechos humanos
ha desarrollado una normativa particular destinada a exigir al Estado
un resguardo diferente, un plus de protecciéon, que va mas alla del des-
plegado a la comunidad carcelaria general. Por ejemplo, en los
adolescentes la particularidad gira en garantizar al minimo los ele-
mentos coercitivosdelaprisiénydesplegaralmaximolasposibilidades
de rehabilitacion, capacitacion, desarrollo personal y de contacto con
la familia y la comunidad. En el caso de las mujeres, se debe prestar
especial atencién al hecho de que las mujeres enviadas a prisiéon han
sufrido en muchos casos abusos fisicos o sexuales, y con frecuencia
Ilegaran con una serie de problemas de salud no tratados. Del mismo
modo, que ellas no pierden sus derechos reproductivos porel hecho de
estarencerradasy que, por lo mismo, el Estado debe adoptar medidas
que permitan que una madre pueda disponer de tiempo valioso con
sus hijos. Algo similar ocurre con los inmigrantes o con los grupos de
orientacion sexual diversa, los cuales deberan ser objeto de vigilancia
adicional que permita prevenir los fendmenos de discriminacién o de
abusos.
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Bajo estas l6gicas de proteccion especial, el Estado no sé6lo estd obli-
gadoacontenerlosriesgosy peligros que se ciernensobrelapoblacién
mayoritaria, sino que también debe proteger a la poblaciéon minorita-
ria o mas vulnerable que vive dentro de los recintos, debiendo dar
trato igualitario y prestar servicios adecuados que incorporen la con-
diciondesujetosendesarrollo,degénero,deedadolasparticularidades
de la condicion fisica del preso.

En paralelo a la proteccion general y de grupos vulnerables dentro de
la prision, el derecho internacional de los derechos humanos ha desa-
rrollado una serie de estandares y conceptos que giran en torno a la
tortura. Estos estandares y conceptos se fundan en la idea de que la
etapa de ejecucion de sanciones penales es un momento sensible,
durante el cual, las posibilidades de abusos por parte de los funciona-
rios penitenciarios son elevadas. En la jurisprudencia de la Corte
Europea de Derechos Humanos, que hasido en este tema permanente-
mente recogida por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, se
ha desarrollado de forma sofisticada una serie de temas que confor-
man un verdadero corpus juris en materia de proteccion contra la
tortura, donde destaca la distincién de tres actos prohibidos diferen-
tes: tortura, tratos o penas inhumanos y, tratos o penas degradantes.

La torturaeslaconducta que logra el mayor nivel de gravedad. Si bien
la Corte Europea no ha desarrollado un listado de acciones que pue-
dan ser considerados como tales, si ha establecido conceptos como
“sufrimiento grave y cruel” o “acto u omisién inflingido intencional-
mente sobre una persona con un objetivo, causando un sufrimiento
fisico o mental grave y cruel”. Inmediatamente después en intensidad
se encuentra el trato o penas inhumanos, categoria que no alcanza el
umbral de la gravedad de la tortura, y que debe evaluarse caso a caso.
Igualmente se han podido desarrollar algunas definiciones, por ejem-
plo: “acto u omision cometido intencionalmente que causa un
sufrimiento fisico o mental intenso”. Enel Gltimo peldafio de gravedad
se encuentra el trato o pena degradante, que ha sido objeto de mayor
definiciéon y que ha sido conceptualizada como una grave humillacién
o degradacién?.

2 Paramayorinformacién véase, Castro/Cillero/Mera, Derechos Fundamentales de los
privados de libertad, 2010, Ed. UDP.



La situacion chilena

El 8 de diciembre de 2010, la poblacién chilena despert6 con la noticia
de un incendio en la carcel de San Miguel, en Santiago. La tragedia,
que cobré la vida de 81 personas, provoc6 un brusco cambio en la
forma como las autoridades y la propia ciudadania dimensionaban y
entendian el fendmeno carcelario. Inundados de imagenes que nos
mostraron lo que nunca hemos querido ver, los ciudadanos “honestos”
pronto comprendieron que la situacién que informes de derechos
humanos domésticos e internacionales venian documentando por
afios existia, y estaba alli, a pocas cuadras de nosotros. De pronto,
recordamos que los presos no pierden su dignidad humana por el
hecho de estar privados de libertad, que no es posible mantener a per-
sonas en celdas en las que muchos no ubicariamos siquiera a nuestras

y que
responsabilidades.

mascotas la autoridad no podia seguir eludiendo

Al haber dejado atras el trauma de las violaciones masivas y sistemati-
cas cometidas por agentes del Estado en contra de opositores
politicos, un pais bien puede evaluar la manera como respeta y pro-
tege los derechos fundamentales de sus ciudadanos observando la
situacion en que se encuentra uno de los grupos mas desaventajados,
como son las personas privadas de libertad. Como sefialamos en la
seccién anterior, el Estado tiene respecto de ellos una posicion espe-
cial de garantia, en tanto es él quien ejerce un control (casi) absoluto
sobre la libertad individual de estas personas. Y, como ha quedado
demostrado porlos porfiados hechos, en esta materia Chile, que busca
erigirse como un referente moderno en la comunidad internacional,
que da proteccion a quienes habitan su suelo, no pasa el test.

Mientras mantengamos las altas tases de encarcelamiento-producto,
en buena medida, de una politica criminal insensata que clama por su
revision- sélo profundizamos la divisién social entre buenos y malos,
honestos y delincuentes y, en definitiva, nos va importando poco y
nada lo que suceda con aquellas personas que optaron por el delito, a
quienes nuestras autoridades nos dicen les caera todo el pesodelaley
y, por fin, perderan la lucha.

No podemos seguir asi. El delito debe reprimirse pues merecemos vivir
en unasociedad donde los derechos y libertades de las personas sean
respetados. Pero ello es predicable respecto de todos, incluidos los
que han delinquido. Los estandares internacionales sobre derechos
humanos fijan pautas para todos quienes operan con el sistema peni-
tenciario. Se trata de directrices que, de tomarse en serio, podrian
mejorar las condiciones en que se encuentran los privados de libertad,
e, incluso para aquellos que no reconocen alli espacios de dignidad,
permiten que el paso por la carcel de una persona no la transforme
necesariamente en las bestias que los medios de comunicacién nos
hacen temer o bien no empeoren su condicién antisocial.
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Por Patricio Fernandez Ch.

Director de The Clinic

Dice PATRICIO FERNANDEZ EN LA SIGUIENTE COLUMNA QUE SI NO SE HUBIERA HABLADO TANTO DE TRANCAR
LA PUERTA GIRATORIA, SINO DE ACEITARLA CON CORDURA, QUIZAS LOS PRESOS DE LA CARCEL DE SAN
MIGUEL HUBIERAN SOBREVIVIDO. PARA EL DIRECTOR DEL SEMANARIO THE CLINIC, “LAS CARCELES SON
COMO LOS BANOS DE UN PAIS Y ULTIMAMENTE NOS HEMOS ENTERADO DE QUE LOS NUESTROS ESTAN

INMUNDOS”.

no sobra nadie

La privacion de libertad es apenas una de las formas imaginables para
castigar aquien delinque. Han existido muchas otras: la ley del Talion,
los latigazos, las mutilaciones, los linchamientos, el destierro, la
muerte, etc.

Todas parecen historiay, sinembargo, enalginlugardel mundo siguen
aplicandose hoy dia. Laidea de venganza estda muy arraigadaen el -lla-
mémosle asi- “espiritu” humano. La féormula del “castigo ejemplar”
esta bien lejos de un “ejemplar castigo”. La primera alude a causar un
dolor inolvidable, mientras la segunda invita a una sancion justa y
razonable.

Las sociedades, a medida que se desarrollan -es decir, que se convier-
ten en comunidades donde cada uno de sus miembros tiene mas
posibilidades de ser felizy de dar lo mejor de si-, entienden que la ven-
ganza genera una cadena sin fin. Se trata de un circulo vicioso. No es

dificil imaginar que el moévil de muchisimos crimenes sea la misma
furia que mueve a los falsos justicieros.

Contralaimposibilidad de ganar dinero, contra la deslealtad, contra la
humillacién: la furia desconsiderada. Los hijos golpeados suelen gol-
pear cuando se vuelven padres y no son pocos los abusados que se
convierten en abusadores. Todo indica que mas carceles sélo produ-
cen mds presos. Dejémonos de cuentos, dudo que exista alguien que
no haya roto una ley en su vida. En un muro de la ex Penitenciaria de
Santiago alguien escribid lo siguiente: “Aqui estamos los que robamos
poco”.

Yo tengo unateoriaesotéricaal respecto: se me ocurre que laviolencia
es una masa practicamente constante en cada sociedad. El asunto es
como se distribuye (aislemos la locura incomprensible). En tiempos de
dictadura, por ejemplo, no tengo los datos, pero intuyo que se robaba
y asesinaba menos de manera independiente.



La violencia se hallaba concentrada en el Estado y sus aparatos de
seguridad, de manera que no era mucha la restante para distribuir
entre los ciudadanos, al menos en lo que respecta a su ejercicio en el
terreno publico. Ahireinaba el miedo. En fin, a medida que la democra-
cia se perfecciona, esa violencia se debiera ir distribuyendo lo mas
igualitariamente posible y, en una de esas, su masa total hasta
disminuye.

Extirparla es impensable y desde Freud sabemos que si se la reprime
por acd, impajaritablemente aparecera por otro lado. Un bolsén de
pobreza es un bolsén de violencia. Parece cancién de misa, pero la
crueldad engendra crueldad. En buena medida, el suefio democratico
no es otra cosaqueimaginar unaciudadania con menos excluidosy en
laque se dominalaimpiedad.

Yaenlasegunda mitad del siglo XVIII, Cesare Beccaria, para escandalo
de muchos, sostuvo que la atrocidad de las penas es cuando menos
inatil, si no perniciosa, y que por tanto éstas debian dulcificarse al
maximo. El afio 1774 la version en espafiol “De los Delitos y las Penas”
fue prohibida por la Inquisicion.

Pues bien, las carceles son una radiografia inmejorable para ver nues-
tronivel de cohesiény humanidad. Donde al que yerrase le trata como
bestia, noesraroque florezcalaley delaselva.Siel Estado, ente civili-
zador por excelencia, neutralizador de las pasiones personales,
espacio de razén entre individuos apasionados, no interrumpe la
cadena de venganzas, sentonces quién?

Dicen los que saben, que para conocer la limpieza de la cocina en un
restoran, recinto por lo general oculto al publico, conviene revisar sus
bafios. Cuesta imaginar que se cocine con preocupacion y afecto, si al
lado se dejan podrir los residuos, cundir los olores nauseabundos y
multiplicar los gérmenes. Pues bien, las carceles son como los bafios
de un pais y ultimamente nos hemos enterado de que los nuestros
estan inmundos.

Elincendio en el penal de San Miguel, al menos para quien se intereso
en conocer los espantosos detalles de sus desarrollo -los gritos no
escuchados, los esfuerzos que seignoraron, etc.-, sacudié conciencias,
pero mostro, porotra parte, que en amplios sectores de la poblacién el
demagogo discurso autoritario, la famosa “mano dura”, ha calado de
maneraimpenitente.

No fueron pocos los que opinaron, a través de las redes sociales, que se
lo merecian, sin considerar que entre sus victimas habia responsables
de faltas a quienes era bien discutible que les correspondiera incluso
la pena de prision. Los que alli estaban vivian hacinados como ratas,
apretados de a decenas en recintos para un par, organizados como
sabandijas para poder dormir, entre drogas, infeccionesy fierros afila-
dos, mientras el discurso oficial festejaba sus altos indices de
crecimiento econdmico.

Si no se hubiera hablado tanto de trancar la puerta giratoria, sino de
aceitarla con cordura, quizas hubieran sobrevivido. Pero en fin, hay
algo bueno en todo esto. Un territorio que durante larguisimo tiempo
permanecié en la oscuridad [lamo nuestra atencion.

¢Y qué vimos? Guardando las proporciones, algo parecido a lo que vie-
ron los aliados cuando entraron en los campos de concentracion nazi:
hombres tratados como basura, restos, marginalidad pura. “A medida
que se moderen las penas -escribe Beccaria-, que se quiten de las car-
celes la suciedad y el hambre, que la compasiéon y la humanidad
penetren las puertas de hierroy manden a los inexorables y endureci-
dos ministros de la justicia, podran las leyes para encarcelar
contentarse con indicios menores. Un hombre acusado de un delito y
absuelto no debieraretener nota alguna de infamia”.

Bastapensarqueunserhumanosobraparaconvertirseenenemigo de
lademocracia.Aalgunos les resulta muy duro de aceptar, pero hastael
mas sanguinario de los criminales es uno de nosotros. Es de suponer
que no estd en la fuerza el secreto de la paz social -aunque se la
requiera-, sino en la capacidad de oir al que no ha sido nunca escu-
chadoydevaloraral que sélo ha sentido rechazo y desdén.
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Personas privadas de libertad y derechos humanos

Por Lorena Fries M.
Directora Instituto Nacional de Derechos Humanos

La muerte de 81 internos de la carcel de San Miguel, en diciembre de
2010, puso en evidenciaunacrisis que arrastra por décadas el sobrepo-
blado sistema penitenciario chileno. Las cifras en esta materia son
elocuentes: Chile es el segundo pais de la regiéon con mas poblacion
carcelaria después de Estados Unidos y en varios recintos del territo-
rio nacional la sobrepoblacién es mayor al 200 por ciento de la
capacidad instalada.

El hacinamiento y las inhumanas condiciones en que viven las perso-
nas privadas de libertad, la insuficiencia de recursos para la
rehabilitacion, la reinsercion laboral y la aplicacion de regimenes de
castigo contrarios a los estandares internacionales que protegen a
esta poblacion, son ejemplos de las principales vulneraciones de dere-
chos delas que son objeto.

Esta situaciéon ha motivado en los tltimos afios pronunciamientos de
la Fiscal Judicial de la Corte Suprema, de la Contraloria General de la
RepublicaydelaCamarade Diputados, a través de una Comisién Espe-
cial Investigadora del Proceso de Concesiones Carcelarias.

En el ambito internacional, los Estados integrantes del Grupo de Tra-
bajo sobre el Examen Periédico Universal sugirieron a Chile continuar
con lareformay renovacién de su sistema penitenciario para mejorar
la situacion de las personas privadas de libertad; impulsar mas politi-
cas “de prevencion, lucha y eliminacion de la tortura, entre otras cosas
mediante la adopcién de una mejor definicién de tortura conforme al
articulo 1 de la Convencién contra la Tortura”; “Investigar a fondo los
presuntos casos de tortura, malos tratos y uso excesivo de la fuerza por
parte de la policia y las fuerzas de seguridad y llevar a los responsables
ante la justicia”; y, “seguir impartiendo educacion y capacitacién espe-
cifica y practica en materia de derechos humanos a todos los
funcionarios penitenciarios, Carabineros, la Policia de Investigaciones y
la Gendarmeria, exigirles plena responsabilidad por las violaciones de
los derechos humanos que puedan cometer y garantizar a las victimas
el acceso a recursos efectivos”.

Por su parte, el Comité Contra la Tortura sefialé durante 2009 que si
bien tomaba nota de los esfuerzos realizados por el Estado para mejo-
rar las condiciones carcelarias, “le preocupan las informaciones
recibidas sobre la persistencia de deficiencias en los centros peniten-
ciarios, particularmente en lo relativo a las condiciones materiales, el
hacinamiento y los abusos y sanciones injustificadas en la aplicacion
del régimen disciplinario”. Tanto es asi, que esta instancia recomendo
al Estado chileno:

GUARDAR SILENCIO
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-Adoptar medidas eficaces para mejorar las condiciones materiales de
los centros penitenciarios, reducir el hacinamiento existente y garan-
tizar debidamente las necesidades fundamentales de todas las

personas privadas de libertad;

- Establecer un mecanismo nacional de prevencién que tenga compe-
tencia para efectuar visitas periédicas a centros de detencion, a fin de
implementar plenamente el Protocolo Facultativo a la Convencion
contralaTortura.

-Establecer medidas de seguridad acordes con el respeto a ladignidad
de las personas privadas de libertad, de manera que se eliminen las
celdas de aislamiento.

Similares observaciones se han recibido por parte del Comité de Dere-
chos Humanos y del Comité de Derechos del Nifio, asi como de la
Relatoria sobre los Derechos de las Personas Privadas de Libertad en
las Américas de la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(agosto de 2008).

En tanto, el Comité ContralaTortura destacé como aspectos positivos
lavigencia a partir del 11 de enero de 2009 del Protocolo Facultativo a
la Convencién contra la Tortura y Otros Tratos Crueles, Inhumanos o
Degradantes; el compromiso del Estado de Chile de tipificar en un
nuevo Codigo Penal el delito de torturay la existencia de un area espe-
cializada en el Servicio Médico Legal, “dentro de su programa de
Derechos Humanos, destinada a la aplicacién del Manual para la Inves-
tigacion y Documentacion Eficaces de la Tortura y otros Tratos o Penas
Crueles, Inhumanos o Degradantes (Protocolo de Estambul)”.

Las medidas anunciadas en las ultimas semanas por la autoridad del
Ministerio de Justicia son muestra de una voluntad por parte del
Gobiernodereducirlas condiciones de hacinamiento, porlaviade ade-
lantar lasalidadeinternos que reinan determinadas caracteristicas.

Sin embargo, no se hace referenciaen ellas alas condiciones particula-
res que enfrentan las mujeres privadas de libertad. El Instituto
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Nacional de Derechos Humanos no cuenta con informacidn desagre-
gada por sexo sobre la sobrepoblacién carcelaria. Esta informacién
resulta vital, si se considera que las mujeres privadas de libertad
enfrentan dificultades derivadas no solo de su condicion de reclusas,
sino de la discriminacion que enfrentan como mujeres.

Habitualmente pertenecen a los sectores mas empobrecidos de la
sociedad y desempefian el rol “prioritario de articuladoras del grupo
familiar”, situacion que trasladan con ellas al recinto carcelario. Si
bien Gendarmeria cuenta con el programa Residencias Transitorias
para Hijos de Madres Privadas de Libertad, se desconoce su cobertura
eimpacto en el abordaje de esta compleja situacion.

Al mismo tiempo, la poblacién penal femenina presenta particularida-
des aliin mas preocupantes, al existir una evidente carencia de centros
de reclusidn segregados por género. La mayoria de los recintos son
mixtos, situacién que pone en peligro a esta poblacién penal vulnera-
ble por su condicién de mujer. La masculinizacién de las prisiones
chilenas ha hecho que las mujeres sufran con mayor rigor el encierro.

Finalmente, es necesario sefialar que la politica criminal carcelaria
-consecuencia de una légica penal persecutoria que castiga preferen-
temente los ilicitos con privacién de libertad- esta en la base de la
crisis del sistema. Al respecto, el proyecto del Gobierno ingresado al
Congreso Nacional relativo a medidas alternativas pareciera también
encaminado en la direccion correcta.

En el mismo sentido, el Consejo de Reforma Penitenciaria plantea la
necesidad de adoptar medidas basadas en una politica carcelaria
moderna, acorde con los estandares internacionales, con énfasis en la
rehabilitacion y reinsercion de la persona privada de libertad. Lo ante-
rior debiera tener en cuenta las necesidades particulares que tienen
reclusos y reclusas. A ello, es importante agregar la necesidad de que
Gendarmeria se convierta en unainstitucion con personal capacitado
y dotado de insumos suficientes, de manera que su accién sea respe-
tuosa de los derechos de las personas privadas de libertad.
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PROPUESTAS PARA APAGAR UN INCENDIO

Por Marcelo Padilla V.

Periodista, Unidad de Comunicaciones, Defensoria Nacional

LA CATASTROFE DE LA CARCEL DE SAN MIGUEL NO SOLO LE ROBO LA VIDA A 81 PERSONAS, SINO QUE PUSO SOBRE LA

MESA LA URGENTE NECESIDAD DE UNA REFORMA ESTRUCTURAL AL MODELO PENITENCIARIO Y AL SISTEMA DE PENAS

VIGENTE EN CHILE. APARTE DE OTRAS MEDIDAS EN MARCHA, ACA SE DESCRIBEN LOS DETALLES DE DOS PROYECTOS DE LEY

QUE BUSCAN INDULTAR A PRESOS POR DELITOS MENORES Y TERMINAR CON LAS PENAS DE CARCEL POR EL NO PAGO DE

MULTAS. EL DEBATE YA ESTA ABIERTO.

Salvo para sus familias y unos cuantos mas, las historias de Bastiany
Marcelo ya deben vivir en el anénimo espacio del olvido colectivo. Un
olvido terrible, que se suma ala formaen que la muerte intenté llevar-
selos la madrugada del 8 de diciembre de 2010, escondida en el fuego
que consumidé dos de las torres de la carcel de San Miguel, en
Santiago.

Aunque Marcelo pudo hacerle una fintay Bastian no lo logro, las histo-
rias de ambos jovenes estardn unidas para siempre, porque
representan un cruel y evidente icono de carne y hueso para reflejar
los alcances de una crisis carcelaria que -mds alla o mas aca de la poli-
tica- debe avergonzarnos a todos.

Bastian Camilo Arriagada Arriagada tenia 22 afios, vivia en San Ber-
nardo y se dedicaba a la venta callejera de discos piratas. Aunque los
delitos contralaLey de Propiedad Intelectual tienen baja penalidad, él
yahabiaestado detenido varias veces por esta mismacausa, razén por
laque no pudo evitar ser condenado a 61 dias de prision.

Pese aquelefaltaban sélo 33 dias pararecuperarsu libertad, esa mor-
tifera madrugada murié asfixiado en el cuarto piso de la Torre 5 del
penal y su cadaver fue encontrado junto a los cuerpos de personas
condenadas por asesinatos, violaciones y otros graves delitos que
engrosaron el fatidico listado final de 81 muertos en la catastrofe.

Marcelo Vega, “El Shaggy”, tuvo mejor suerte y logré sobrevivir grave-
mente herido, pero hasta antes del inicio del incendio compartia la
misma suerte de Bastian -cumpliendo en su caso una corta pena des-
pués de no poder pagar una multade 1 UTM (poco mds de 38 mil pesos
al valor actual) por beber alcohol en la via publica-, viviendo junto a
internos de mucho mayor compromiso criminégeno.

Ambos casos demostraron dos de los principales efectos de un critico
hacinamiento carcelario que las autoridades calculan hoy en 60 por
ciento, pero que organismos independientes como el Centro de Estu-
dios de Justicia de las Américas (CEJA) cifran en 98 por ciento.

Primero, la ausencia de segregacion efectiva entre los mas de 53 mil
internos que sobrepueblan hoy las carceles chilenas, lo que explica
que personas condenadas por delitos menores -como Bastian y Mar-
celo- compartan encierro con avezados delincuentes, mucho mas
peligrosos.

Y segundo, la urgente necesidad de una reforma sustancial al sistema
vigente de penas alternativas alacarcel-que hoyincluye basicamente
la remisién condicional de penas, la reclusién nocturna y la libertad
vigilada-, de manera que personas como estas dos victimas no tengan
que llegar nunca a un sitio como el penal sanmiguelino.

OBJECION
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Debate y reacciones

Tras el impacto inicial provocado por la tragedia en todo el pais, el
debate copdlosespaciosde prensaylasredessocialesconunaintensa
‘balacera’ politica, tras la cual la discusién de fondo parece ir lenta-
mente centrandose en lo mds urgente: las soluciones.

En el terreno practicoy aun desde antes de la catastrofe, las autorida-
des han tomado una serie de medidas para ir despejando los multiples
problemas asociados a esta crisis, las que no sélo abordan el sobre
poblamiento carcelario porlaviadeinvertirenlaconstruccién de nue-
vos recintos penales, sino que aplican mejoras a la situacion de
Gendarmeria de Chile -responsable directa de la seguridad de las car-
celes- y prevén cambios de fondo precisamente en el ambito de las
penas alternativas, entre otros temas.

Asi, mas alla de las validas posiciones que impulsan la discusiéon y
siguiendo las orientaciones institucionales -expresadas ptublicamente
a través de las mas diversas vias por sus directivos-, “Revista 93” ha
querido aprovechar este espacio de debate para exponer en detalle el
contenido de dos emblematicos proyectos de ley sobre estas materias,
enviados por el Poder Ejecutivo al Senado el pasado 10 de marzo de
2011.

El primero concede un indulto conmutativo general a presos que cum-
plan las condiciones que sefiala y el segundo modifica el actual
régimen de libertad condicional, estableciendo la prestacién de servi-
cios en beneficio de la comunidad como pena alternativa a la prision
para casos de personas que no cumplan las penas de multa.
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Indulto racional

En sus antecedentes introductorios, la primera iniciativa legal parte
asumiendo “el alto nivel de hacinamiento que se vive en nuestros
recintos penales” -el que cuantifica- “en cerca de un 60 por ciento”-y
explica que se trata de un problema cuya solucién “es imposible de
alcanzar en el corto plazo”.

“En la medida que mejoremos las condiciones de habitabilidad, de
rehabilitacion y de reinsercion, comienza a ser verdaderamente posi-
ble la generacién de condiciones aptas para disminuir los niveles de
reincidencia”, agrega el documento.

Luego sefiala que un punto critico para favorecer las condiciones de
ejecucion de condenas es la descongestion de nuestro sistema peni-
tenciario, objetivo que no sélo supone la construccién, ampliacién o
mejora de la infraestructura carcelaria, sino la “aplicacion racional”
del indulto para condenados que “hayan cumplido parte significativa
de sus condenas y en la medida que su liberacién no implique un com-
promiso para la seguridad publica”.

Seglin el documento -signado como mensaje presidencial N° 623-358-,
el proyectodeley buscaotorgarunindulto conmutativo general, “que
beneficie a las mujeres que actualmente se encuentren condenadasy
privadas de libertad; a los condenados que se encuentren cumpliendo
una condenabajo la modalidad del beneficio penitenciario de permiso
de salida controlada al medio libre; y a los condenados que actual-
mente se encuentran cumpliendo una condena mediante el beneficio
de la reclusién nocturna en establecimientos de Gendarmeria de
Chile”.



Beneficios y condiciones

En el caso de las mujeres, el indulto “sélo serd procedente para aque-
llas que hubieren cumplido dos tercios de la pena”, salvo si son madres
de hijos menores de dos afios, caso en que por consideracién humani-
taria les bastara “que resten seis meses para que cumplan los dos
tercios de sus condenas”.

Para los condenados con régimen de permiso de salida controlada al
medio libre, elindulto sélo beneficiarda quienes “ya han dado pruebas
fehacientes de rehabilitacion y reinsercion”, es decir las personas que
s6lo “concurren a pernoctar al establecimiento penitenciario”.

Respecto de quienes cumplan pena de reclusién nocturna en recintos
de Gendarmeria, el texto aclara que se trata de personas condenadas
por delitos menores, que ademds se encuentran libres durante todo el
dia, porlo que cualquier medidaen tornoaellos “no representa un ver-
dadero riesgo para la seguridad ciudadana”. El proyecto dispone,
ademds, que para aquellos condenados por el articulo 196 de la Ley de
Transito (N° 18.290), “el indulto no se hace extensivo a las penas acce-
sorias de multa, cancelacién o suspensién de la licencia para conducir
aque hubiere sido condenado el interesado”.

Segun el proyecto, para que cualquier condenado o condenada se
acojaaalgunadeestastresformasdeindulto, debera someterseados
obligaciones adicionales: “Suscribir un compromiso de no volver a
delinquir y someterse a un periodo de control y observacién a través
de Gendarmeria de Chile por un periodo de cinco afios”. Encuantoala
primera, afiade que su transgresion durante los cinco afios siguientes
ala concesion del indulto “pondra al individuo en el deber de cumplir,
de manera efectiva, el saldo de pena que le hubiere sido indultada, sin
perjuicio de la aplicacién de la pena que le corresponde cumplir por el
nuevo crimen o simple delito”.

&

Finalmente, esta iniciativa presidencial de ley sefiala varias excepcio-
nes al indulto, estableciendo que no se hard efectivo en casos de
secuestros, parricidios, homicidios calificados, delitos sexuales contra
menoresy traficoilicito de estupefacientes y sustancias sicotropicas,
entre otros.

Derechos fundamentales

El segundo proyecto de ley reproduce el mensaje legislativo N°622-358
del Presidente de la Republicay parte explicando que los altos niveles
de hacinamiento y sobrepoblacién de las carceles “constituyen una
realidad que compromete severamente los derechos fundamentales
delas personas privadas de libertad”. Afiade que se trata de una tarea
imperativaimposible deresolveren el corto plazo, que debe abordarse
no so6lo enrazén “del deber estatal de garantia de los derechos funda-
mentales de las personas condenadas, sino también en funcion del
correcto resguardo de la seguridad publica”.

El proyecto explicaque “en este contexto, hemos constatado laimpor-
tancia de introducir modificaciones al marco juridico que reglamenta
la libertad condicional y la de establecer en nuestro ordenamiento
juridico punitivo una sancién que constituya una respuesta racional y
proporcionada frente al incumplimiento de las penas de multa”.

Por lo mismo, un primer eje de la iniciativa busca reformar el decreto
ley N°321del 12 de marzo de 1925 -que regula el régimen juridico de la
libertad condicional-, modificando el 6rgano llamado a decidir su con-
cesion “para otorgar un mayor grado de objetividad al proceso”.

Actualmente, este tema considera primero la intervencién de una
‘comision de libertad condicional’ integrada por miembros del Poder
Judicial, quienes luego de analizar los antecedentes del postulante,
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proponen al respectivo secretario regional ministerial de Justicia que
conceda o deniegue la libertad condicional en cada caso, por lo que
finalmente es esta autoridad la que resuelve.

Seglin el proyecto, “esta intervencion unilateral y decisoria” de los
seremis se ha traducido con el tiempo “en unareduccién considerable
delnimero de condenados que finalmente acceden a este tratamiento
penal especial; y viene arrojando desde hace largo tiempo dudas
acerca de la objetividad que guia un proceso que resulta clave para
propiciar un buen comportamiento intrapenitenciario y fomentar la
rehabilitaciény reinsercién de los condenados”.

Por lo mismo, explica que como el otorgamiento de este beneficio
debe fundarse en indicios ciertos de resocializacién y rehabilitaciéon
del condenado, “resulta fundamental que la decision sobre su conce-
sion se guie por criterios eminentemente técnicos, vinculados con la
pertinencia de un tratamiento extramuros para el condenado”, razén
por la cual su concesion debe radicarse en estas comisiones, “prescin-
diéndose de la intervencion ulterior discrecional de los secretarios
ministeriales de Justicia”.

Servicio a la comunidad

En su segundo eje, este proyecto de ley modifica el sistema vigente de
conversion de penas por no pago de multas. Actualmente, este temaes
regulado por el articulo 49 del Cédigo Penal, segun el cual esta conver-
sién supone privacion de libertad.

El propio documento consigna que “al 29 de diciembre de 2010, 2 mil
648 personas se encontraban privadas de libertad” por no haber
podido pagar las multas que recibieron como sancion, lo cual produce
“un efecto acusadamente desocializador y criminégeno respecto de
personas que cometen ilicitos sancionados con penas pecuniarias”.
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El texto sefiala que porlasrazones expuestas, resultaimperioso gene-
rar un nuevo mecanismo de conversion de multas, por lo que se
propone la instauracion de la prestacidn de servicios en beneficio de
la comunidad “como alternativa punitiva al no pago de una multa”. La
iniciativa de ley amplia también las facultades de los sentenciadores
para “eximir, reducir o facilitar el pago de las multas”, haciéndolas
ademas aplicables a estos nuevos servicios en beneficio de la
comunidad.

En detalle, el proyecto define estos servicios como “la realizacion de
actividades no remuneradas a favor de la colectividad o en beneficio
de personas en situacion de precariedad, coordinadas por un dele-
gado de Gendarmeria de Chile”. Afiade que estas prestaciones se
regularan “en ocho horas por cada 1/5 UTM, sin perjuicio de la conver-
sion establecida en leyes especiales”.

ParaBastiany otros 8o seres humanos todas estos proyectos e iniciati-
vas llegan demasiado tarde, pero para Marcelo y otras miles de
personas por afio todavia hay tiempo para que la sociedad reaccione,
para que todos les ofrezcamos otra cosa, incluso algo mejor que sélo
sobrevivir...



LOS NUMEROS DEL HORROR
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Aunque el hacinamiento carcelario que mostré el incendio en San
Miguel ya se conocia, el dramatismo de la catastrofe instalé en la
agenda publica el enorme y oculto alcance de la crisis penitenciaria
chilena. Y en esto, las cifras dicen mas que mil palabras:

En diciembre de 2009, un afio antes de la tragedia, la fiscal de la Corte
Suprema Moénica Maldonado informé que pese a tener una capacidad
maxima para 711 personas, ese recinto penal albergaba a mil 664 pre-
sos, que en octubre siguiente habian aumentado a mil 924 personas.

El dia del incendio, sélo en la torre cinco del penal habia 485 internos,
delos cuales 66 murieron carbonizados y otros 15 por asfixia, mientras
que un numero similar de presos quedd gravemente herido. Del
maddulo mas dafiado hubo sélo cinco sobrevivientes.

Otros datos muestran que después de la Guyana Francesa y Surinam
-que operan como colonias penales- nuestro pais es el que mas presos
tiene en América Latina: 318 por cada 100 mil habitantes, cifra muy
superior alade paises con problemas mucho mas complejos de seguri-
dad publica, como Brasil (227), México (207) y Argentina (150), entre
otros.

Las personas presas en Chile pasaron de 22 mil 593 en 1990 a 35 mil 501
en 2005, llegando a sumar 53 mil 153 internos al momento del incendio.
Cifras de Paz Ciudadana muestran, ademas, que el nimero de conde-
nas aumenté de 16 mil en el afio 2000 a casi 40 mil en 2009, cifra que
segun otras fuentes y en términos porcentuales alcanza un creci-
miento de 141 por ciento.

Segln informes oficiales de derechos humanos, las carceles con el
hacinamiento mas critico del pais son las de Concepcidn (264 por
ciento), Angol (254 por ciento), Copiapd (240 por ciento), la ex Peniten-
ciaria de Santiago o Santiago Sur (217 por ciento) y Talca (199 por
ciento).

ALGUNAS SOLUCIONES

[

Unainstitucion fundamental en el proceso de solucion de esta crisis es
Gendarmeria de Chile. Y los nimeros tampoco le ayudan: distintas
fuentes dicen que lo normal es tener de dos a cuatro internos por gen-
darme, en Chile hay uno por cada 89 reclusos.

Quizas por reconocer ese déficit, datos de prensa sefialan que la auto-
ridad central ha aumentado el presupuesto de Gendarmeria en un 72
por ciento entre 2005 y 2011, cifra que -sin embargo- no se ha reflejado
en el gasto fiscal por cada interno: si en los penales concesionados
cada preso cuesta casi 400 mil pesos mensuales al Estado, en Espafia
ese monto aumenta a 1,4 millones y a poco mas de dos millones en el
estado de Nueva York, en Estados Unidos.

Otra medida relevante se activo el 20 de marzo de 2010, cuando se pro-
mulgod la Ley N° 20.426, que entre otras cosas permitird aumentar
gradualmente en casi 50 por ciento la dotacién de Gendarmeria, con la
incorporacion progresiva de 5 mil oficiales y gendarmes.

Ademas, en octubre de 2010 se inicié un llamado a licitacién a través
del Ministerio de Obras Publicas, para la construccion de siete nuevos
penales tradicionales en distintas zonas del pais (Talca, Santiago,
Calama, Copiapd, Valparaiso, Biobio y Temuco), con una inversion de

460 millones de délares. Estos recintos permitiran aumentar en 10 mil

las plazas de capacidad del sistema, con la idea es concesionar su
administracion.
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